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Belediyeler; dogumdan 6liime, yediden yetmise, kiiceden bulvara sehir sakinleri ve sehirdeki miigterek
ihtiyaclar i¢in hizmet {ireten, eser iireten, ¢dzliim iireten kurumlardir.

Diyarbakir Biiyiiksehir Belediyemiz, 15 bin 355 kilometrekare sehir sinirlarinda 2021 yili iti-bariyla,
1.791.373 vatandagimiz ve sehrimizde agirladigimiz yiizbinlerce misafirimizin hayatini kolaylastirmak,
yasam kalitesini artirmak tlizere 7 giin 24 saat esastyla hizmet tiretmektedir.

Onlarca konuda hizmet iiretirken dnceligimiz; niifus ve ihtiyag kriterlerini esas alarak merkez ve kirsala
adil ve yeterli hizmet sunmaktir. Baglar, Bismil, Cermik, Cinar, Ciingiis, Dicle, Egil, Ergani, Hani,
Hazro, Kayapinar, Kocakdy, Kulp, Lice, Silvan, Sur, Yenisehir ilgelerimizde hem merkez hem kirsalda,
2021 yilinda bu anlayisla calistik.

2021 yilin ig¢i, memur, yonetici... Diyarbakir Biiyliksehir Belediyesi’nin biitiin insan kaynaklarinin
ortak iradesiyle, hizmette atilimlarin devami olarak belirledik.

Surlarm Dirilisi, Amida Hoyiik, Lojistik K&y, Ilgeler Aras1 Yollar, Organize Sanayi Bolgeleri, Sulama
Kanallar, Kiiltiirel Etkinlikler, Turizm Projeleri, Sosyal Dayanisma Faaliyetleri, Istihdam Uretecek
Girisimler, Tarimsal Destekler, Organik Tarim...

2021 yilinda, onlarca konuda ge¢misten gelecege yiizlerce projeye, ise, esere imza attik. Sehrimizi
gayret, umut ve hizmetle donattik.

Atilimlarin devami olan bu donemle birlikte, goniillerimizin ortak sevdasi Diyarbakir’in biitiin
ihtisamiyla giin yiiziine ¢ikacagina; sakinlerine 12.000 yili asan birikimini daha comert sunacagina
biitiin kalbimle inantyorum.

Sehrimize musallat olmus terére karsi verilen etkin miicadele sonucunda; evlerimize, isyerlerimize,
tarihi mekanlarimiza, topragimiza, havamiza, suyumuza yeniden yerlesen huzur iklimi, kadim sehrimizi
hizmetlerimizle birlikte sehirlerarasi yarista insallah zirveye tasiyacak. Diyarbakir’in hakki zirvede
bulunmak, zirvede kalmaktir.

Diyarbakir’1 seviyoruz. Diyarbakir’t sevmeyi bir vazife biliyoruz. Bu kadim sehrin aziz sakinlerinin her
bir talebini karsilamak icin gece giindiiz demeden her tiirlii gayreti gostermek basimiz goziimiiz
ustiinedir, vazifemizdir.

2021 faaliyet donemindeki icraatlarimizda emegi olan biitiin arkadaslarima tesekkiir ediyorum. Elbette
sehirlere de insanlar gibi ¢alistiginin karsilig1 vardir. Bu suurla Diyarbakir’a layik olmak i¢in ¢aligmaya
devam edecegiz. Muhabbet ve saygilarimla.

Miinir KARALOGLU
Vali
Biiyiiksehir Belediye Baskan V.
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YONETICI OZETI

Bilindigi {izere; 5393 sayili Belediye Kanunu'nun “faaliyet raporu” bagliklt 56’mc1
maddesinde, faaliyet raporlarmin belediyelerde, belediye baskaninca stratejik plan ve
performans programinda ifade bulan faaliyetleri, performans gostergeleri ile dlgiitlerine gore
belirlenen hedefleri ve bu hedeflerin gergeklesme durumlarini, gergeklesme durumlarinda varsa
sapmalar bu sapmalarin nedenlerini ve belediyenin borg¢larini igerecek sekilde hazirlanmaktadir
denmektedir. 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu’nun 41. maddesi ve 22
Nisan 2021 tarihli Kamu Idarelerince Hazirlanacak Stratejik Plan ve Performans Programlari
ile Faaliyet Raporlarima iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda yonetmelik gore Kamu idareleri idare

Faaliyet raporlarini hazirlamalari gerektigi belirtilmektedir.

Bu kapsamda Diyarbakir Biiyiiksehir Belediye Baskanligimiz 2021 Yili idare Faaliyet
Raporunun, Birinci béliimde; Belediye Bagkanligimizin misyon ve vizyonu, yetki, gorev ve

sorumluluklar ile idareye iligkin temel hususlar yer almaktadir.

Ikinci béliimde; Belediyemizin Temel Politika ve Oncelikleri ile idarenin Stratejik Plani’nda

yer alan amag ve hedeflere yer verilmistir.

Ugiincii boliimde; Belediyemizin mali islemlerine iliskin hususlar ile Biitge Uygulama
Sonuglari, Temel Mali Tablolara iliskin Agiklamalar, Mali Denetim Sonuglari, Performans
Bilgileri, Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi, Stratejik Plan Degerlendirme Tablolar

ve Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirmesine yer verilmistir.

Dordiincii boliimde; Kurumsal Kabiliyet ve Kapasiteye iligkin degerlendirilmelere yer

verilmistir.

Bu kapsamda, Diyarbakir Biiyiiksehir Belediyesi merkezde 4 olmak {izere toplamda 17 ilgede
21 Daire Bagkanligi, Daire Baskanliklar1 altinda 97 Miidiirliik ve Miidiirliiklere bagh seflikler

ile kesintisiz hizmet sunmaktadir.

2020-2024 yillari kapsayan, 8 Amag¢ 32 Hedef ve 107 Performans Gdstergesinden olusan
Stratejik Planimizda; 2020 yilinda 88 performans gostergesi ve bu gostergelere bagl faaliyet
gerceklestirilirken, 2021 yilinda bu say1 104 Performans Gostergesine ¢ikarilmigtir. Bir dnceki

yila gore %18 artis ile 104 performans gostergesi ile faaliyetler gergeklesmistir. Kismi olarak
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pandemi kosullarmin hafiflemesi ¢alismalarimiza olumlu etki ettiginin gostergesi olarak

diisiinebiliriz.

2021 yili Performans Programinin degerlendirmesi sonucunda; 46 Performans Gostergesi
“Hedef iistii”, 23 Performans Gostergesi “Cok lyi”, 3 Performans Gostergesi “lyi”, 6
Performans Gostergesi “Orta”, 3 Performans Gostergesi “Zayif”, ve 23 Performans Gdostergesi
de “Cok Zayif” diizeyde gerceklesmistir. 2021 yil1 i¢in belirlenen 104 performans gostergenin
72 tanesi belirlenen hedefe yakin ve hedef iistii basar1 ile tamamlanirken, 32 performans
gostergesi ise hedefin altinda kalmistir. Hedefinin altinda kalan performans gostergeleri igin iyi
planlama yapilmamasi, hizmet 6nceliklerinin y1l iginde farklilasmasi, kaynak yetersizligi gibi

sebepler ile gerceklestirilemedigini sdyleyebiliriz.

Stratejik Planin ilk iki yilina iliskin bir degerlendirme yapacak olursak; 2020-2024 yillarini
kapsayan, 8 Amac 32 Hedef ve 107 Performans Gdstergesinden olusan Stratejik Planimizda;
2020 yilinda 88 performans gostergesi ve bu gostergelere bagl faaliyet gerceklestirilirken,
2021 yilinda bu say1 104 Performans Gostergesine ¢ikarilmistir. Bir 6nceki yila gore %18 artis
ile 104 performans gostergesi ile faaliyetler gerceklesmistir. Stratejik planin iki y1lin1 kapsayan
performans gostergelerinin 2020 yili i¢in % 66,67, 2021 yili i¢in ise % 75°lik “Iyi” diizeyde

basar1 saglanmustir.
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l. GENEL BIiLGILER

A. Misyon ve Vizyon

MiSYON

“Belediyecilikte Onciiliik anlayisi ile kentin tarihini, kiiltiirel degerlerini ve kimligini 6n planda
tutarak, adil, erisilebilir ve seffaf belediyecilik hizmetleri sunmak. ”

VIiZYON

“Hizmetleri ile Kaliteli yasam kosullar1 saglamak.”

B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

5216 sayih Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu

Belediyeleri’nin gorev ve yetkileri ile ilgili mevzuat, yerel yonetim reformlar1 ¢ergcevesinde
2004 yilindan itibaren yeniden diizenlenmistir ve yerini 10.07.2004 tarihinde kabul edilen
12.11.2012 tarihinde giincellenen 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanun’una birakmistir. Bu
yeni diizenlemeyle, Biiyliksehir Belediyelerinin faaliyet alan1 genislemis, yetki ve gorevleri
artmisg, organizasyon yapisinda ve hizmet iligskilerinde dnemli yenilikler gerceklestirilmistir.

5216 Sayil Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu

a)

b)

d)

e)

Biiytiksehir ve ilge belediyelerinin gorev ve sorumluluklari;

Ilge belediyelerinin goriiglerini alarak biiyiiksehir belediyesinin stratejik planini, yillik
hedeflerini, yatirim programlarini ve bunlara uygun olarak biit¢esini hazirlamak.

Cevre diizeni plania uygun olmak kaydiyla, biiyiiksehir belediye sinirlari iginde 1/5.000
ile 1/25.000 arasindaki her 6l¢ekte nazim imar planini1 yapmak, yaptirmak ve onaylayarak
uygulamak; biiyiiksehir i¢cindeki belediyelerin nazim plana uygun olarak hazirlayacaklar
uygulama imar planlarini, bu planlarda yapilacak degisiklikleri, parselasyon planlarmni ve
imar 1slah planlarin1 aynen veya degistirerek onaylamak ve uygulanmasini denetlemek;
nazim imar planmin ylirirliige girdigi tarihten itibaren bir yil iginde uygulama imar
planlarin1 ve parselasyon planlarii1 yapmayan ilge belediyelerinin uygulama imar
planlarini ve parselasyon planlarini yapmak veya yaptirmak.

Kanunlarla biiyiiksehir belediyesine verilmis goérev ve hizmetlerin gerektirdigi proje,
yapim, bakim ve onarim isleriyle ilgili her 6l¢ekteki imar planlarini, parselasyon planlarinm
ve her tlirli imar uygulamasini yapmak ve ruhsatlandirmak, 20.7.1966 tarihli ve 775 sayili
Gecekondu Kanununda belediyelere verilen yetkileri kullanmak.

Biiyiiksehir belediyesi tarafindan yapilan veya isletilen alanlardaki isyerlerine biiyiiksehir
belediyesinin sorumlulugunda bulunan alanlarda isletilecek yerlere ruhsat vermek ve
denetlemek.

Belediye Kanununun 69 ve 73 iincli maddelerindeki yetkileri kullanmak.
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f) Biiyiiksehir ulasim ana planim1 yapmak veya yaptirmak ve uygulamak; ulasim ve toplu
tasima hizmetlerini planlamak ve koordinasyonu saglamak; kara, deniz, su ve demiryolu
izerinde isletilen her tiirlii servis ve toplu tagima araglari ile taksi sayilarini, bilet iicret ve
tarifelerini, zaman ve gilizergadhlarin1 belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde,
sokak, meydan ve benzeri yerler iizerinde ara¢ park yerlerini tespit etmek ve isletmek,
islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin
gerektirdigi biitlin isleri yiiriitmek.

g) Biiyliksehir belediyesinin yetki alanindaki mahalleleri ilge merkezine baglayan yollar,
meydan, bulvar, cadde ve ana yollar1 yapmak, yaptirmak, bakim ve onarimi ile bu yollarin
temizligi ve karla miicadele ¢alismalarini yiiriitmek; kentsel tasarim projelerine uygun
olarak bu yerlere cephesi bulunan yapilara iliskin yiikiimliiliikkler koymak; ilan ve reklam
asilacak yerleri ve bunlarin sekil ve ebadin1 belirlemek; meydan, bulvar, cadde, yol ve
sokak ad ve numaralar1 ile bunlar iizerindeki binalara numara verilmesi iglerini
gerceklestirmek.

h) Cografi ve kent bilgi sistemlerini kurmak.

1) Siirdirilebilir kalkinma ilkesine uygun olarak c¢evrenin, tarim alanlarinin ve su
havzalarinin korunmasini saglamak; agaclandirma yapmak; gayrisihhi isyerlerini, eglence
yerlerini, halk sagligina ve ¢evreye etkisi olan diger isyerlerini kentin belirli yerlerinde
toplamak; ingaat malzemeleri, hurda depolama alanlar1 ve satig yerlerini, hafriyat topragi,
moloz, kum ve cakil depolama alanlarini, odun ve komiir satis ve depolama sahalarini
belirlemek, bunlarin taginmasinda c¢evre kirliligine meydan vermeyecek tedbirler almak;
biiyiiksehir kat1 atik yonetim planin1 yapmak, yaptirmak; kati atiklarin kaynakta toplanmasi
ve aktarma istasyonuna kadar tasinmasi hari¢ kati atiklarin ve hafriyatin yeniden
degerlendirilmesi, depolanmasi ve bertaraf edilmesine iliskin hizmetleri yerine getirmek,
bu amagla tesisler kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek; sanayi ve tibbi atiklara
iliskin hizmetleri yiirlitmek, bunun i¢in gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek veya
islettirmek; deniz araglarmin atiklarini toplamak, toplatmak, aritmak ve bununla ilgili
gerekli diizenlemeleri yapmak.

J) Guda ile ilgili olanlar dahil birinci simif gayristhhi miiesseseleri ruhsatlandirmak ve
denetlemek, yiyecek ve icecek maddelerinin tahlillerini yapmak tiizere laboratuvarlar
kurmak ve isletmek.

k) Biiyiiksehir belediyesinin yetkili oldugu veya islettigi alanlarda zabita hizmetlerini yerine
getirmek.

I) Yolcu ve yiik terminalleri, kapali ve acik otoparklar yapmak, yaptirmak, isletmek,
islettirmek veya ruhsat vermek.

m) Biiyliksehrin biitiinligiine hizmet eden sosyal donatilar, bolge parklari, hayvanat bahgeleri,
hayvan barnaklari, kiitiiphane, miize, spor, dinlence, eglence ve benzeri yerleri yapmak,
yaptirmak, isletmek veya islettirmek; gerektiginde amator spor kuliiplerine nakdi yardim
yapmak, malzeme vermek ve gerekli destegi saglamak, amator takimlar arasinda spor
miisabakalar1 diizenlemek, yurt i¢i ve yurt dig1 miisabakalarda iistiin basar1 gosteren veya
derece alan sporculara, teknik yonetici, antrendr ve dgrencilere belediye meclis karartyla
odil vermek.
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n) Gerektiginde mabetler ile saglik, egitim ve kiiltlir hizmetleri i¢in bina ve tesisler yapmak,
kamu kurum ve kuruluslarina ait bu hizmetlerle ilgili bina ve tesislerin her tiirlii bakimini,
onarimini yapmak ve gerekli malzeme destegini saglamak.

0) Kiiltiir ve tabiat varliklar ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan
mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglamak, bu amagla bakim ve onarimini yapmak,
korunmas1 miimkiin olmayanlari aslina uygun olarak yeniden insa etmek.

p) Biiyiiksehir i¢indeki toplu tasima hizmetlerini yiiritmek ve bu amagla gerekli tesisleri
kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek, biiyiiksehir sinirlar1 igindeki kara ve
denizde taksi ve servis aracglar1 dahil toplu tagima araglarina ruhsat vermek.

r. Su ve kanalizasyon hizmetlerini yiiriitmek, bunun icin gerekli baraj ve diger tesisleri
kurmak, kurdurmak ve isletmek; derelerin islahin1 yapmak; kaynak suyu veya aritma
sonunda tiretilen sular1 pazarlamak.

S. Mezarlik alanlarini tespit etmek, mezarliklar tesis etmek, isletmek, islettirmek, defin ile
ilgili hizmetleri ytiriitmek.

t.  Her ¢esit toptanci hallerini ve mezbahalar1 yapmak, yaptirmak, isletmek veya islettirmek,
imar planinda gosterilen yerlerde yapilacak olan 6zel hal ve mezbahalar1 ruhsatlandirmak
ve denetlemek.

u. Il diizeyinde yapilan planlara uygun olarak, dogal afetlerle ilgili planlamalar1 ve diger
hazirliklar biiyiiksehir 6l¢eginde yapmak; gerektiginde diger afet bolgelerine arag, gereg
ve malzeme destegi vermek; itfaiye ve acil yardim hizmetlerini yiirlitmek; patlayict ve
yanict madde iiretim ve depolama yerlerini tespit etmek, konut, isyeri, eglence yeri, fabrika
ve sanayi kuruluslart ile kamu kuruluslarini yangma ve diger afetlere karsi alinacak
onlemler yoniinden denetlemek, bu konuda mevzuatin gerektirdigi izin ve ruhsatlar
vermek.

v. Saglik merkezleri, hastaneler, gezici saglik liniteleri ile yetiskinler, yaslilar, engelliler,
kadinlar, gencgler ve ¢ocuklara yonelik her tiirlii sosyal ve kiiltiirel hizmetleri yiirtitmek,
gelistirmek ve bu amagla sosyal tesisler kurmak, meslek ve beceri kazandirma kurslar
acmak, isletmek veya islettirmek, bu hizmetleri yiiriitiirken {iniversiteler, yliksekokullar,
meslek liseleri, kamu kuruluslari ve sivil toplum orgiitleri ile isbirligi yapmak.

y. Merkezi 1sitma sistemleri kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek.

z. Afet riski tagiyan veya can ve mal giivenligi agisindan tehlike olusturan binalar1 insandan
tahliye etmek ve yikmak. Biiyiiksehir belediyeleri birinci fikranin (c) bendinde belirtilen
yetkilerini, imar planlarina uygun olarak kullanmak ve ilgili belediyeye bildirmek
zorundadir. Biiyiliksehir belediyeleri bu gorevlerden uygun gordiiklerini belediye meclisi
karari ile ilge ve ilk kademe belediyelerine devredebilir, birlikte yapabilirler.



T,

DiYARBAKIR

BUYUKSEHIR BELEDIYESI
BASIM GOZUM

ol

C. lIdareye Iliskin Bilgiler

1.Fiziksel Yap1

Birlegmis Milletier

- Diya
Egitim. Bilimve -
Kiltdr Kurumu -«

. Lislesine Kaydedilmistir

Ir Kalesi ve
Hovsel Bahgeleri Kiiltiirel Peyzaji
2015 Yiinda Dinya Miras

Diyarbakir Biiyliksehir Belediyesinin faaliyetlerinin c¢esitliliginden dolayr genis bir alanda
hizmet yliriitme ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir. Hizmet iiretimi ve sunumunda halka en yakin yerde
olma gerekliligiyle, Yol Bakim ve Altyap: Koordinasyon Dairesi Bagkanligi, Itfaiye Dairesi
Baskanlig1, Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligi, Saglik Isleri Dairesi Baskanlig1, Fen Isleri
Dairesi Baskanligi, Park ve Bahgeler Dairesi Baskanligi, Ulasim Dairesi Baskanligi, Zabita
Dairesi Bagkanlhig1 ve Kiiltiir ve Sosyal Isler Dairesi Baskanliklarinin birgok hizmet birimleri

ana hizmet binas1 disinda faaliyetlerini yiiriitmektedir.

Diyarbakir Biiyiiksehir Belediyesi olarak hizmet sunumunda kullanilmak iizere 112 farkh
mekdnda ¢alismalar yiiriitiilmektedir. 330.483 m? kapali, 2.408.629 m? acik alandan olusan

“Fiziksel Kaynaklarimiz” asagidaki tabloda gosterilmistir.

Sira

00 ~NOoO Ol hWwWN B

Yap1 Adi

109 Sosyal Konutlar (her biri 90 m?)

17 Biife (her biri 9 m*'lik)
Basketbol, Voleybol Sahasi
Camagir Evi

Dini Kiiltiir Merkezi
Dolum Tesisi

Engelsiz Yasam Park1
Futbol Sahasi

Itfaiye Binasi

Kardeslik Park1

Kardeslik Parki Kafeterya
Kosu Yolu Kafeterya

Kosuyolu Parki Cocuk Yasam Merkezi

Kres (Bagcilar)

Kiiltiir Evi

Makine ikmal Kampusu
Mezarlik Miidiirligii
Yenikdy Su Dolum Tesisi
Zabita Amirligi

Bismil ilge Otogari
Koordinasyon Merkezi
Ciingiis Koordinasyon Merkezi
Cocuk Yaz Kampi
Konkasor Santiyesi

Kat1 Atik Sahast

15 Temmuz Sehitler Parki
4 Biife (her biri 9 m?'lik)
Ahmed Arif Parki 1. Etap
Aktif Yasam Merkezi
Basketbol, Voleybol Sahasi
Bati Ilge Otogari

Egitim Konaklama Tesisi
Futbol Sahasi (2 Adet)
Itfaiye Binasi

Kent Meydamn

Kirsal Terminal

Spor Salonu

ilce

Baglar
Baglar
Baglar
Baglar
Baglar
Baglar
Baglar
Baglar
Baglar
Baglar
Baglar
Baglar
Baglar
Baglar
Baglar
Baglar
Baglar
Baglar
Baglar
Bismil
Bismil
Clingiis
Elaz1g-Gezin
Ergani
Karacadag
Kayapinar
Kayapinar
Kayapinar
Kayapinar
Kayapinar
Kayapinar
Kayapinar
Kayapinar
Kayapinar
Kayapinar
Kayapinar
Kayapinar

Kapah
Alan
mZ
90
9

320
1.750

300
445
234
200
650
1.839
1.343
5.485
300
700
200
3.200
1.265
1.190

250

1.012

240
1.564
5.660
2.250
1.620
1.160
1.553
2.357

Acik Alan
(m?)

1.680
500
375

5.000

1.816

5.625

3.400

37.826

1.100
2.500
700

470
20.000
160.000
15.000
4.500
19.300
2.037
350
18.550
22.170
120.000
68.393

8.500

1.680
31.436
28.900

1.125

6.500
66.698
31.500

2.553
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38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95

Sehirlerarast Terminal (DISTI)

Tema Park

Tenis Kortu (2 Adet)

Yesil Kusak

15 Temmuz Sehitler Parki i¢i Kafeterya
177 Araglik Otopark

81 Araclik Otopark

87 Araclik Otopark

Dogal Organik Uriinler Pazar1 (24 Diikkan)
Kent Meydan1 Kafeterya

Luna Park ve Sosyal Donat1 Alanm

Giinliik Kesim Evi

Kulp Ilge Terminali

Oyuklu Taziye Evi

125 adet Muhtelif Yerlerde Baz Istasyonu (Her biri 10m?'lik)
9 Adet Atm Yeri (Her Biri 9 m?)

Giinliik Kesim Evi

10 Temmuz Parki (Mardinkapi)

12 Diikkan ( Kazancilar Carsisi her biri 12 m?)
5 Biife (her biri 9 m?'lik)

Anzele Parki

Basketbol ve Voleybol Sahasi

Canli Hayvan Borsasi

Cemilpasa Konagi (Kent Miizesi)
Camasir Evi

Dicle Vadisi Kirklar Tepesi Kafeterya
Eski Belediye Hizmet Binasi

Fiskaya Selalesi

Hz. Siileyman Parki

Kapali Futbol Sahasi

Turizm Biirosu

17 is yeri Selehattin Eyyubi Yer Alt1 Carsisi( her biri 30 m?)
29 Diikkan (Sakatatgilar Carsisi, her biri 15 m?'lik)
320 araglik Kapali Otopark (Ofis Yeralt1)
720 Araglik 3 Katli Otopark

74 Biife (her biri 9 m?'lik)

Ahmed Arif Parki 2. Etap

Amfi Tiyatro

Anit Park

Amit Park Igerisindeki Kafeterya

Asfalt Plent Santiyesi

Baris Ormani

Basketbol ve Voleybol Sahasi

Ben-u Sen Kres

Bilgi Evi

Biiyiiksehir Belediyesi Ana Hizmet Binasi
Camagir Evi

Deve Gegidi Piknik Alani

Diyarkart Ana Satig Biirosu

Fidanliklar

Fiskaya Parki ve Cafe Alani

Futbol Sahasi

Giines Evi

Hayvan Bakim Evi

Hevsel Sosyal Tesisleri

Ilge Otogari

Itfaiye Binas1 (Merkez)

Kat1 Atik Aktarma Istasyonu

Kayapinar
Kayapmar
Kayapinar
Kayapmar
Kayapinar
Kayapmar
Kayapinar
Kayapmar
Kayapinar
Kayapmar
Kayapinar
Kulp

Kulp

Lice
Muhtelif ilceler
Mubhtelif Tlgeler
Silvan

Sur

Sur

Sur

Sur

Sur

Sur

Sur

Sur

Sur

Sur

Sur

Sur

Sur

Sur
Yenigehir
Yenigehir
Yenigehir
Yenigehir
Yenigehir
Yenigehir
Yenigehir
Yenigehir
Yenigehir
Yenigehir
Yenisehir
Yenisehir
Yenisehir
Yenisehir
Yenisehir
Yenisehir
Yenisehir
Yenisehir
Yenisehir
Yenisehir
Yenisehir
Yenisehir
Yenisehir
Yenischir
Yenisehir
Yenischir
Yenisehir

Birlesmis Willatier
Egitim, Bilim ve
Kiltdr Kurumu -«

. Lislesine Kaydedilmistir

14.500
644
4.435
150
1.130

324
380
64.000
314
1.000
772

234
141
12

19.900
1.000
320
240
1.500

1.245
40

30

15
4.955
23.000

750
650
200
395

140
1.496
16.661
450
1.407
748

770

90
700
485

3.168
1.040

- Diyarbakir Kalesi ve
- Hovsel Bahgelori Kiiltiirel Peyzaji

2015 Yilinda Dinya Miras

53.097
34.864
2.217
79.850
1.465
2.900
2.500
2.600

443
30.735
925
594
7.730

2.179
40.000

3.215
420
124.000
1.600
100

280

7.115
30.000

60

2.000

11.500

24.000
800
71.750
600.000
420

3.500
7.064
2.000
184.593

27.000
15.000
1.125

16.300
39.920
20.400
2.700
5.500
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96

97

98

99

100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112

Birlesmis Milletier . Diyarbakir Kalesi ve
Egitim, Bilim ve - Hevsel Bahgelari Killtiirel Peyzaji
Kaltir Kurumu « 2015 Yilinda Dinya Miras
. Listesine Kaydedimigtic

Katl Otopark (Hizmet Binasi) Yenisehir 4.956

Kent Konseyi Binasi Yenisehir 250

Kres (450 Evler) Yenisehir 1.291 2.000

Kiiltiir Kongre Merkezi Yenisehir 23.266 8.136

Kiittiphane Yenisehir 1.740

Mezarlik Hizmet Binasi Yenisehir 400 110.000

Misafirhane Yenisehir 8.157

Nikah Salonu Yenisehir 600

Resepsiyon Salonu Yenisehir 540

Saglik Merkezi Binast Yenisehir 1.640 7.200

Sanat Galerisi Yenisehir 630

Spor Tesisi Yenisehir 510 16.500

STGM ve Kent Goniilliileri Binasi Yenisehir 250

Stimerpark Kampusu Yenisehir 80.000 100.000

Semse Allak Park1 Yenisehir 5.148

Turizm Biirosu Yenisehir 10

Yas Evi Yenisehir 330 5.000
TOPLAM (m?) 330.483 | 2.408.629

Acik Alan (m2);
2.408.629 ; 88%
‘ |

HiZMET URETiIM ALANLARI

GEVRE HIZMETLER| ULASIM HIZMETLERI

0
6% 12%
Y

Kapali Alan (m2);
329.208 ;12%

KURUMSAL YAPININ
GUGLENDIRILMESI
9%

AFET YONETIMI VE KENT
DENETIMI
1%

KULTUR VE TURIZM

3%

SAGLIK VE SOSYAL HiZMETLER
69%



Birlesmis Milletier - Diyarbakir Kalesi ve

Egitim. Bil - Hi | Bahgeleri Kiiltiirel Py j
DIYARBAKIR U R S o

BUYUKSEHIR BELEDIYESI - Lislesine Kaydedilmigtir
BEASIM GOZUM
Uslise

Arac ve Is Makineleri
Ara¢ Durumu

Arag Tliru Demirbas Kirahk

Binek Otomobil 13 50
is Makineleri 187 35
Otobiis 275 0
itfaiye 49 0
Ambulans 2 0
Cenaze Araci 24 0
Arazi Binek 15 0
Panelvan 27 11
Kamyon 70 0
Toplam 662 96

Tasit Envanteri

700

600

500

400

300

200

100 il - (=

0 A— e S r [ 4
Binek Otobus itfaiye Ambulans Cenaze Arazi Binek Panelvan Kamyon Toplam
Otomobil Maklnelerl Araci

B Demirbas 13 187 275 49 2 24 15 27 70 662
B Kiralik 50 35 0 0 0 0 0 11 0 96
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Zum

BASIM
Usiine

2. Teskilat Yapisi

DIYARBAKIR BUYUKSEHIR BELEDIYESI TESKILAT SEMASI

BUYUKSEHIR BELEDIYE MECLISI — B[]‘Y‘UIL;EHIR BELEDIYE BASKANI BELEDIYE ENCUMENI
DANTSMANLAR DiSKl GENEL MIDL
TEFTIS WU RUILU B [z E
HUNL K MO SAVIRLIGT I DENETIM BiRiMi B3
UKDME D45 LK iLER MIDDURLDED
AYKOME
GENEL SEKRETER ‘
3ube Md.
Genel Sekreter Yardimcisi 1) Genel Sekreter Yardimaoisi (2) Genel sekreter Yardimasi (3) Genel Sekreter Yamdimcisi [4)
Yaiklerve Insam Haynak Genglk ve R
i} il ve B Yy we | (eare Koruma hadl Desiek 5 Pakve = Yol Balom we Imarve L= Esnafwe | Madnve dlle = E
o ...T.'., Socyaligler |VEAM Dalresl| Raynalianee |\ = b 5 T ol Hometler | Hametler [OuWMeve| Bliglijem | spor meheeler | PN er | Sohidle | ptmeter anaiarislert | Hiom_Dalved | PP lerl | ZabataDalred | Risiye Dalres]
Kaada | ek | pakedny | B[O e | Dakedek Ddmsipgk | Dabedpg | P-Uolred | Dakeslng | Himetid pairedage | L | o iss | pamsiss | osmslak mhedmk | px  |CAeHER) Bk B
DdesdBsk Bk Bk Delres] Bsk
Saswal Hiz ve (Cewre Kamuma s Bl Genglik Al I marve Ekn. Arainma v Esnaf v (=T
Yazilglerive C m\'" I"'“ TEe Taplu Wiagim 50. nsan Kxynadan | Redam Yayn & C sh elifer 5. M Destek ldan Kaynak |dan Tekm Iu|| e :;n @ Parkve Bahgeler| ExitPraje Sh mw““'m schumht g, ¢ - Het — DIKASUM Sh. Cmax Iabiey ldar Iler| Yangn Onleme
. fardm | 5 . or 38, B Jenedm er 3. alaf ler jam et B inasyan incilil . fatnm g en B L] ar
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nema 3. 5.0, e Fomd. Md ' ale .M. (Omprk 30 Md.| Sis "; E e m M. A il S elis 5. Md. Md Ml 5 M. .M. .
Engallive Vgl Gnlikawan | CoprfiBilg Fdanliks | Binm Ayat e G tranami v Kadin (TS i
E'"""':' | ametier . ‘"“‘5:";:“'“ DW:L:mc E”"":\:‘" e ""':::";h'“' m;:;'m “"':"T"’ "::""::" Bors s 1 Medh. | Sistemien 50 5"""::“" Agaglndima  |Wesin Fesap3h. sz“':‘::ﬂ T""“:‘ﬁ“' e M"'“'m""s"' Marlasma | Scmomisin | Slvenli§ . :‘“MT':"" s m";‘::""'
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Kurumun Karar Mekanizmalari, Yetki ve Gorevleri
5393 Sayili Belediye Kanun’u ve 5216 Sayil1 Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’na gore belediye
idaresi Belediye Meclisi, Belediye Enclimeni ve Belediye Bagkanindan olugmaktadir.

Biiyiiksehir Belediye Meclisi;

Biiyiiksehir Belediyelerinin en yiiksek karar alma organi olan Belediye Meclisi, ilgili kanunda
gosterilen esas ve usullere gore secilen ilge belediye meclis iiyelerinden olusmaktadir.
Biiytiksehir belediye baskani, biiyliksehir belediye meclisinin bagkan1 olup, biiyliksehir i¢indeki
diger belediyelerin baskanlari, biiyiiksehir belediye meclisinin dogal tiyesidirler.

Biiyiiksehir Belediye Meclisinin gorev ve yetkileri:

Stratejik plan ile yatirim ve ¢alisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans Olciitlerini goriismek ve kabul etmek. Biitce ve kesin hesab1 kabul etmek. Biitcede
kurumsal kodlama yapilan birimler ile fonksiyonel siniflandirmanin birinci diizeyleri arasinda
aktarma yapmak. Belediyenin imar planlarin1 goriismek ve onaylamak. Biiyiiksehir ve il
belediyelerinde il ¢evre diizeni planini kabul etmek. Bor¢lanmaya karar vermek. Tasinmazlarin
kullanilma sekline karar vermek. Kanunlarda vergi, resim, har¢ ve katilma payr konusu
yapilmayan ve ilgililerin istegine bagli hizmetler i¢cin uygulanacak iicret tarifesini belirlemek.
Sarthi bagis kabul etmek. Belediyenin yetki alanlarindaki uyusmazliklart sulh yoluyla ¢6zmek.
Belediyeye ait istirakleri 6zellestirmek ve istiraklerin sermaye artisina karar vermek. Meclis
bagkanlik divanini ve enciimen iiyeleri ile ihtisas komisyonlar iiyelerini se¢gmek. Teskilat yapisi
ve i¢ Orgiitlenmeye yonelik norm kadro kararlarini almak. Belediye tarafindan ¢ikarilacak
yonetmelikleri kabul etmek.

Ayrica mahalle sinirlarinin belirlenmesi, kurulmasi, kaldirilmasi, birlestirilmesi ve bu sinirlar
icerisindeki isim degisikliklerine karar vermek. Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina,
kurulmus birliklere katilmaya veya ayrilmaya karar vermek. Kardes kent iligkileri kurulmasina
karar vermek. Fahri hemserilik payesi ve berat1 vermek. Belediye baskaniyla enclimen arasindaki
anlasmazliklar karara baglamak ve miicavir alanlara belediye hizmetlerinin gotiiriilmesine karar
vermek gibi gorev ve yetkileri de bulunmaktadir.

Biiyiiksehir Belediye Enciimeni;

Biiytiksehir Belediye Enclimeni, Belediye Baskaninin Bagkanliginda, belediye meclisinin kendi
tiyeleri arasindan bir yil i¢in gizli oyla segecegi bes liye ile biri genel sekreter, biri mali hizmetler
birim amiri olmak iizere belediye baskaninin her y1l birim amirleri arasindan segecegi bes iiyeden
olusur. Belediye bagkaninin katilamadig1 toplantilarda, enclimen toplantilarina genel sekreter
baskanlik eder.

Biiytiksehir Belediye Enclimeninin gorev ve yetkileri:

Stratejik plan ve yillik ¢alisma programi ile biitge ve kesin hesabi inceleyip belediye meclisine
goriis bildirmek. Yillik caligma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarini almak
ve uygulamak. Ongoériilmeyen giderler 6deneginin harcama yerlerini belirlemek. Biitcede
fonksiyonel siniflandirmanin ikinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak. Kanunlarda 6ngdriilen
cezalart vermek. Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu olan belediye
uyusmazliklarinin anlagma ile tasfiyesine karar vermek. Taginmaz mal satimina, trampasina ve
tahsisine iliskin meclis kararlarin1 uygulamak; siiresi ii¢ y1l1 gegmemek iizere kiralamalara karar
vermek. Umuma agik yerlerin acgilis ve kapanis saatlerini belirlemek. Diger kanunlarda belediye
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enclimenine verilen gorevleri yerine getirmek Biiyliksehir Belediye Enciimeninin gorev ve
yetkileridir.

Biiyiiksehir Belediye Baskani;

Biiyliksehir Belediye Baskani, Biiyiiksehir Belediye idaresinin basi ve tiizel kisiliginin
temsilcisidir. Biiyiiksehir Belediye Bagkani ilgili kanunda gosterilen esas ve usullere gore
Biiytliksehir Belediyesi sinirlar1 i¢indeki se¢menler tarafindan dogrudan secilir. Biiyliksehir
belediye baskan wvekili, Belediye Kanunundaki usullere gore belirlenir. Ancak, biiyliksehir
kapsamindaki il¢e belediye baskanlari biiyliksehir belediye bagkan vekili olamaz. Biiyiiksehir ve
ilce belediye baskanlar1 gdrevlerinin devami siiresince siyasi partilerin yonetim ve denetim
organlarinda gorev alamaz; profesyonel spor kuliiplerinin bagkanligin1 yapamaz ve yonetiminde
bulunamaz. Biiyiiksehir Belediye Bagskan1 ayni zamanda Biiyiiksehir Belediye Meclisinin de
baskanidir.

Biiyiiksehir belediye bagkaninin gorev ve yetkileri:

Biiyiiksehir Belediye Bagkani, Biiyiiksehir Belediyesinin en iist amiri olarak, belediye teskilatini
sevk ve idare etmek, beldenin ve belediyenin hak ve menfaatlerini korumak. Belediyeyi stratejik
plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini olusturmak, bu
stratejilere uygun olarak biitceyi hazirlamak ve uygulamak, belediye faaliyetlerinin ve
personelinin performans oOlgiitlerini belirlemek, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili
raporlart meclise sunmak. Biiyiiksehir belediye meclisine ve enciimene baskanlik etmek ve
alinan kararlar1 uygulamak. Bu Kanunla biiyiiksehir belediyesine verilen gorev ve hizmetlerin
etkin ve verimli bir sekilde uygulanabilmesi i¢in gerekli 6nlemleri almak. Belediye ve bagh
kuruluslar ile isletmelerini denetlemek. Biiyiiksehir belediyesinin hak ve menfaatlerini izlemek,
alacak ve gelirlerinin tahsilini saglamak. Yetkili organlarin kararin1 almak sartiyla, biiyiiksehir
belediyesi adina s6zlesme yapmak, karsiliksiz bagislar1 kabul etmek ve gerekli tasarruflarda
bulunmak. Mahkemelerde ve resmi mercilerde biiyiiksehir belediyesini temsil etmek. Belediye
personelini atamak. Gerektiginde bizzat nikah kiymak. ilgili kanunlarm belediye baskanlarina
verdigi gorev ve yetkilerden biiyiiksehir belediyesi gorevlerine iliskin olan hizmetleri yerine
getirmek ve yetkileri kullanmak. Biit¢cede yoksul ve muhtaclar i¢in ayrilan 6denegi kullanmak,
engellilerle ilgili faaliyetlere destek olmak iizere engelli merkezleri olusturmaktir.
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3. Teknoloji ve Bilisim Altyapisi

Diyarbakir Biiyliksehir Belediyesinin bilisim alaninda temel politikasi ¢alisanlarin ve
hizmet alan kentlilerin teknoloji kullanimlarini erisilebilir diizeyde arttirmak, zaman kaybina ve
evrak karmasasina son vermek amaciyla, bilgi giivenligi ve bilgi paylasiminmi diizenli olarak
saglayan ve mevcut kullanilan e-sistemlerin degisen ve gelisen teknolojik alt yapiya uygun halde
ilerletmektedir.

Yerel Ag:

Diyarbakir Biiyiiksehir Belediyesi ana hizmet binasi i¢inde yerel a§ omurgasini yildiz
topolojide, birebir yedekli fiber optik kablolar olusturmaktadir. Fiber optik kablolar, yonetilebilir
Layer 3 switchlere bagli ve switchler den kullanicilara ise Cat 6 tipi kablolar ile giivenli erisim
saglanmaktadir. Dis birimler Fiber Optik Kablo ve Radyolink(Noktadan Noktaya) iizerinden
networka erigsmektedir. Boylece kullanicilar ayni1 networkta iletisim saglamaktadir.

Internet Erisimi:

Diyarbakir Biiyliksehir Belediyesi ana hizmet binasi i¢cinden disartya erisim Ethernet (300
Mbps) ile saglanmaktadir. Ayni hat {izerinden toplam 13 web sitesi, 2 mail sunucusu, 1 arag takip
sunucusu, 2 e-belediye sunucusu ile toplam 38 web sitesi ve sunucu tabanli uygulamalarla hizmet
vermektedir. Bunun yaninda bazi dis birimlerin de Ethernet erisimi mevcuttur. Kalan diger dis
birimler ADSL ile internete erismektedir.

Sistem Durumu:

Tim bilgisayarlar Active Directory domain yapisi ile yonetilmekte olup ana binada her
katta 2 VLAN kullanilmakta, sistem parkinda 4 VLAN, teknik serviste 1 VLAN kablosuz aglarda
1 VLAN ana hizmet binas1 ve dis birimler dahil olmak tizere 28 VLAN kullanilmaktadir.

Sunucu Durumu:

42 cevrimigi 13 ¢evrimdist sanal sunucu (Cloud-Bulut Bilisim), 2 fiziksel sunucu olmak
tizere 42 aktif 13 bekleyen sunucu ile hizmet verilmektedir.

iP Santral:

Diyarbakir Biiyiiksehir Belediyesi ana hizmet binas1 ve dis birimleri IP Santral sistemine
gecilmigtir. Santral sistemi yedekli 2 sanal sunucu iizerinde ¢alismaktadir.

Donanmmsal Envanter

Sira No | Malzeme Tiirii Malzeme Aciklamasi Miktar
1 Bilgisayar Masaiistti Bilgisayar 1247
2 Laptop Diziistii Bilgisayar 183
3 Bilgisayar Tablet Bilgisayar 41
4 Yazici Yazicilar 414
5 Masatistii Tarayicilar 33
6 Fotokopi Fotokopi cihazlari 35
7 Projeksiyon Projeksiyon Cihazi 117
8 Lcd-led TV Televizyon 260
9 Telefon Cep Telefonu 83
10 IP Telefon IP Telefon 856
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Helins

Harici Sistemler

1 Belediye Web Sistemi

2 Diyar Masa / Alo 153 Formu (Halkla iliskiler Web Uygulamasi )
3 Ziyaretci Takip Sistemi

4 Mezarlik Bilgi Sistemi

5 Kurumsal Kazi Plan Uygulamasi

6 Kurumsal Rapor Uygulamasi

7 E-Belediye Bor¢ Sorgulama sistemi

8 Diyar Masa Web Sistemi

9 Kiitiiphane Bilgi Yazilim Sistemi

10 Hukuk Dava Takip Sistemi

11 Hakedis Sistemi

10 Muhtar Bilgi Sistemi

11  Entegre Servisler (CBS, Mernis, Takbis vb.)

12 Elektronik Belge ve Yonetim Sistemi ( EBYS) ( Igisleri Bakanligi Uygulamasi )
13 Arag¢ Hak Mahrumiyeti ( I¢isleri Bakanhigi Uygulamasi )

14 Sosyal Yardim Modiilii ( Igisleri Bakanligi Uygulamast)

15 Evlendirme Modiilii ( Igisleri Bakanligi Uygulamast )

16. EKYS Uygulamalari

Help Desk, Fatura Bilgi Sistemi, Mezarlik Satis Modiilii, Diyar Masa, Is Bagvurulari, Arag Servis Takip Sistemi,
Stok Takip Sistemi, Yardim Masasi, [hale ve Satinalma Sistemi, Zabita Denetim, Ziyaretgi Takip, Hayvan ihbar,
Otopark Sistemi, Hizmet Alim1 Ozliik ve izin Takip Modiilii

Otomasyon Sistemindeki Aktif Modiiller

Biitce ve Muhasebe
Gelirler

Personel Maas ve Ozliik
Tasimir Mallar
Tasinmaz Mallar
Strateji Modiili

Yaz Isleri

Saglik Hizmetleri
Zabita

Ulasim

AYKOME

Yonetim Sorgulama Paneli

© 0N O Ol wWwN -

= e
w N

Kaynak; Bilgi islem Dairesi Bagkanlig1
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Diyarbakr Kalesi ve
Hevsal Bahgaleri Kiiltiirel Peyzaji
2015 Yilinda Dinya Miras

. Listesine Kaydedilmistic

e
4.Insan Kaynaklari
CINSIYET EGITiM DURUMU YAS ENGELLi PERSONEL
iSTIHDAM SEKLI P - "
i KADIN | ERKEK | ilkokul |Ortaokull tise | O" | Lisans | YKk | poytora [ 1825 26-35| 3645 46-55| 5665 65+ Engell
Lisans Lisans Personel Sayisi
Memur 132 496 8 13 53 211 309 32 2 58 110 222 156 82 12
siirekli isi 20 213 107 38 43 20 2n 4 2 | 41 | 189 | 21 2
Gegici isci 6 8 2 7 5 4 10
Kismi Zamanli Calisan Sézlesmeli Personel Sayist
i Personel
Tam Zamanli Galisan Sézlesmeli Personel Sayisi 31 49 1 2 9 10 57 1 2 36 34 8
Personel Calistirimasina Dayali Hizmet Alimiyla
Calistirilan Personel Sayisi(696 KHK) 257 2241 656 290 986 273 285 8 91 702 | 1.085 538 78 4 41
sirket Personeli
Belediye Sirketlerinde Calisan Diger Personel Sayisi 6 29 5 5 13 1 8 3 8 10 13 4
TOPLAM 452 | 3.036 | 777 348 | 1106 | 522 685 48 2 159 | 860 [1.399] 885 | 181 | 4 77
Kaynak; Yerel Yonetimler Genel MudurlGgu- Yerel Bilgi Sistemi (YBS)
v
Yas Dagilimi
1400
1200
1000
800
600
400
=
A
0
18-25 26-35 36-45 46-55 56-65 65+
M Seril 159 860 1399 885 181 4
Egitim Durumu
1200
1000
800
600
400
200
S -_—
ilkokul Ortaokul Lise Onlisans Lisans Yiiksek Doktora
Lisan
M Seril 777 348 1106 522 685 48 2
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BASIM GOZUM
Uelsee

Cinsiyet Dagilimi

KADIN
13%

ERKEK
87%

B KADIN m ERKEK

Kaynak; Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Bagkanlig
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5.Sunulan Hizmetler

Genel Yonetim hizmetlert,

Strateji geligtirme ve planlama,

Insan kaynaklar1 yonetimi,
Projelendirme ve proje uygulama,

Mali kaynaklarin yonetimi,

Bilisim hizmetleri yonetimi,

Destek hizmetleri yonetimi,

I¢ kontrol sistemi,

Halkla iliskiler yonetimi,

Beyaz masa ve Gezici birim hizmetleri,
Dokiiman ve argiv yonetimi

Saglik Hizmetleri;

Is saglig1 ve giivenligi hizmetleri,
Vektorlerle miicadele ve ilaglama hizmetleri,
Gida giivenligi hizmetleri,

Hayvan barinagi hizmetleri,

Sokak Hayvanlar1 hizmetleri,

Ayakta teshis ve tedavi hizmetleri,
Laboratuvar hizmetleri,

Veteriner ve halk sagligi hizmetleri,
Mezarlik Hizmetleri,

Cenaze hizmetleri,

Afet Yonetimi ve Itfaiye Hizmetleri;

Baca temizligi hizmetleri,

Dogal afet sonrasi hizmetler,

Yangin ve kazalarda acil yardim hizmetleri,
Su baskinina miidahale hizmetleri,

Can kurtarma hizmetleri,

Afet acil durum eylem plani yonetimi,

Afet konusunda bilinglendirme egitimleri,
Yangin giivenligi raporu verilmesi,

Park Bahge ve Cevre Hizmetleri;

Yesil alan yonetim hizmetleri (peyzaj, park, bahge,
orman ve mesire alanlari)

Cevre koruma (goriintii, giiriiltii) hizmetleri,
Ekolojik faaliyetler ve gevre egitimi hizmetleri,
Kat1 ve s1vi atik kontrolleri hizmetleri,

Tibbi atik yonetimi hizmetleri,

Enerji yonetimi ve yenilenebilir enerji hizmetleri,
Bitki iiretim hizmetleri.

Imar ve Yapim Hizmetleri

Harita ve planlama hizmetleri,

Kamulastirma hizmetleri,

Yap1 denetimi (Kagak yap1 ve imar plani uygulamast),
Yol yapim bakim ve onarim hizmetleri,

Kaldirim, Cadde Bulvar bakim ve onarim hizmetleri,
Kavsak diizenleme ve yapim hizmetleri,

Restorasyon hizmetleri.

Diyarbakr Kalesi ve
Hevsal Bahgaleri Kiiltiirel Peyzaji
2015 Yilinda Dinya Miras

Birlesmis Milletler -
gitim, Bilim ve +
Kiltir Kurumu -«

. Listesine Kaydedilmistic

Sosyal Hizmetler;

Yaslilara yonelik hizmetler,

Engellilere yonelik hizmetler,

Cocuk ve genglere yonelik hizmetler,

Kadinlara yonelik sosyal destek hizmetleri,

Gezici Koy ekibi hizmetleri,

Ilk adim istasyon hizmetleri,

Kadina yonelik Acil destek hatti

Meslek edindirmeye yonelik egitim hizmetler,

Sosyal yardim hizmetleri,

Sosyal yasama yonelik hizmetler,

Spora yonelik faaliyetler,

Madde bagimliligini 6nleme ve rehabilitasyon hizmetleri,
Sosyal destek amacli konut edindirme hizmetleri ve cevre
diizenlemeleri,

Konaklama hizmetleri

Kiiltiir, Sanat ve Turizm hizmetleri;

Unesco Diinya Mirasinin korunmasi,
Kiiltiirel etkinlik hizmetleri,

Kentsel ve kiiltiirel tanitim hizmetleri,
Kiiltiirel mekan iyilestirme hizmetleri,
Restorasyon ve Konservasyon
Kiitiiphanecilik ve okuma salonu hizmetleri,
Sehir tiyatrosu ve sanat etkinlik hizmetleri,
Kent konservatuvar1 hizmetleri,

Kent miizesi hizmetleri,

Tanitim ve yayin hizmetleri,

Etkinlik ve organizasyon hizmetleri,

Ulasim Hizmetleri;

Sinyalizasyon Hizmetleri,

Otopark hizmetleri,

Kavsak, bisiklet yolu ve kaldirim planlama hizmetleri,
Ulasim koordinasyon merkezi hizmetleri,

Otogar isletme hizmetleri,

Otobiis isletme hizmetleri, Konforlu ulagim hizmetleri,
Trafik levhalar1 iiretme ve yerlestirme hizmetleri,
Toplu ulagim araglar1 ve ticari taksilerin koordinasyon
hizmetleri,

Kirsal Alan ve Ekonomi Hizmetleri;

Kirsal Mahallelerde Tarimsal Altyap1 Hizmetleri
Tarim, Hayvancilik ve yerel iiretimin destekleme
Hizmetleri,

Ureticilere yonelik danismanlik, egitim, bilgilendirme,
Proje Yazim, fon takibi ve Fizibilite Hizmetleri

flge ve Kent Merkezinde Dogal Tarim Pazarlarinin
Kurulum Hizmetleri

Kooperatiflerin Gelistirilmesi ile kurulmasina yonelik
danigmanlik hizmetleri

Kent ve Toplum Diizeni Hizmetleri;

Toplum diizenine iliskin denetimler,

Kent estetigi hizmetleri ve denetimleri,
Tiiketici/iiretici haklarinin korunmasi,
Belediyenin yetki alaniyla ilgili yaptirimlarin
uygulanmasi,

Ruhsatlandirma hizmetleri,
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6.Y6netim ve I¢ Kontrol Sistemi

Kurumsal faaliyetler genel olarak iki sekilde ortaya ¢ikmaktadir:
e Mevzuattan kaynakli rutin igler (vatandasla olan isler ya da yasal diizenlemeler geregi
yapilan periyodik gorevler)

e Kurumsal politikalar kapsaminda iist yoneticilerin belirledigi faaliyet ve projeler

Birimlerde islerin yerine getirilmesi bu iki gérev kaynaginin ihtiya¢ duydugu detay ve kapsam
neticesinde belirlenir. Baz1 durumlarda sube miidiirliigii diizeyinde gorevler/hizmetler yerine
getirilip neticelendirilirken bircok durumda daire baskani ve daha iist diizey yonetimin yetkisi ve
onay1 gerekebilmektedir. Ayrica yerine getirilecek islere iligkin yeterli arastirmanin yapilmasi,
katilimc1 yontemlerle farkli goriislerin alinmasi ve iist yonetimin bilgilendirilerek uygulamalara
son seklinin verilmesi gibi daha karmasik asamalar da yer yer uygulanmaktadir.

Kurumda karar alma siiregleri teknik olarak imza yetkisi iizerinden yiiriimesine karsin karar alma
siireclerinin oldukga farkli boyutlart mevcuttur. ilkesel olarak karar alma siireglerinde, taraflarin
o kararlardan etkilenme diizeylerine gore siirece katilmalari ongoriilmektedir. Bu noktada,
vatandaslar, paydaslar ve calisanlarla goriis aligverisi, etki ve 6nem diizeyi bakimindan en 6nemli
taraflarin karar siirecine katilimi anlaminda vazgecilmezdir. Sivil toplum temsilcileri daha teknik
ve spesifik anlamda toplumsal hassasiyetleri temsil etmesi agisindan 6nemli aktorlerdir ve ilgili
alanlarda goriigslerine basvurulmasit gerekmektedir. Kamu hizmeti sunumunda, kamu
kaynaklarinin israf edilmemesi agisindan ilgili diger kamu kuruluslariyla koordinasyon ve
isbirligi ise hem siireci/hizmetleri gelistirici-uygulamay1 kolaylastirict hem de kaynaklarin etkin
ve verimli kullanimini saglayict yoniiyle ihmal edilmemesi gereken bir siire¢ asamasidir.
Taraflarla bir araya gelme ve karar alma siireclerini tartisma asamalari, karma ve hiyerarsik
gruplar seklinde tasarlanabilmektedir. Calisanlar, teknik ve uygulama agamalarindaki 6nerilerini
dogrudan en iist yonetimle tartigabildikleri gibi bu uygulama hiyerarsik olarak amirler tizerinden
de yiiriitiilebilmektedir. Ayrica, ¢alisanlarin dogrudan vatandasla goriis aligverisi yapabildigi ve
ist yonetimin de katildigi karma gruplar da olusturulabilmektedir. Karar alma siire¢lerinin
“katilimcilarinin” yani sira “ilkeler” boyutu, katilimci taraflarin tartisma cergevesini belirler.
Oncelikle yerine getirilecek en basit hizmetlerin bile kurumsal politikalarla, kurumun
misyonuyla ve uzun vadeli planlartyla uyumunun bu tartisma siireclerinde gbz Oniinde
bulundurulmasi ve bunun yani sira alinacak kararlarda mevcut bilgi birikiminin (literatiiriin) ve

deneyimlerin yeterince aragtirilmasi gerekmektedir. Kurumsal politika hiyerarsisinde ve stratejik
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planlama yaklasiminda kararlarin her zaman bir {ist amagla ve bu amacin da daha iist stratejik
amagclarla uyumunu gozetmek ve bu kararlar1 yerine getirirken faaliyetlerin kurumsal ilkeler ve
degerlerle stnanmasini saglamak, hem katilim stire¢lerinin saglikli yiirtimesine yardimei olmakta
hem de kurumun uzun vadeli hedeflerinden sapmasini engellemektedir. Kurumun stratejik
amaglarinin belirlenmesinde benzer katilimcr siireglerin uygulanmasi ise degisen ihtiyaglar ve
taleplerden dogacak olasi ¢eliskileri ve ihtilaflar1 azaltmaktadir.

Diyarbakir Biiyiiksehir Belediyesi’nde politika belirlemede genel anlayis, ulusal ve bdlgesel
planlarin degerlendirilmesi, vatandaglarin, kamu ve sivil toplum kuruluslarmi ve kendi
calisanlarin1 karar siireclerine dahil etme, Oncelik kullanmalarmi ve sorumluluk almalarini
saglama yoniindedir. Bu bakimdan, katilim ile birlikte 6ncelik, sorumluluk, hesap verme bilinci
iizerinden yiirliyen karar alma stirecleri, kurumsal politika belirleme ve hizmet sunmanin temel

Ozelliklerinden biridir.

II. ON MALi KONTROL

On Mali Kontrol, idarenin gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerine iliskin mali karar ve
islemlerin; idarenin biitcesi, biitce tertibi, kullanilabilir 6denek tutari, ayrintili harcama programi,
finansman programi, merkezi yonetim biitce kanunu ve diger mevzuat hiikiimlerine uygunlugu
ve kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasi yoniinden yapilan kontroliidiir.
Kurumumuzda harcama birimleri kendi harcamalarinda i¢ kontroliinii yapmasina ragmen, 6deme
oncesi ve 6deme asamasinda Mali Hizmetler Dairesi Bagkanligi biinyesindeki Mali Kontrol Sube

Miidiirliigii tarafindan 6n mali kontrol denetimi yapilmaktadir.

I11. iIC KONTROL SISTEMi

Kurumumuzda, I¢ Kontrol Standartlart Uyum Eylem Plan1 (IKSUEP) 2009 yilinda hazirlanmis
ve 2010 yilindan itibaren yiiriirliige girmistir. 2019-2020 yillarinda revize edilen i¢ Kontrol
Standartlar1 kapsaminda yapilan bazi faaliyetler;
e (Calismalarin baslatilmasi i¢in Baskanlik makamindan olur alindi.
e lidarenin ve birimlerinin teskilat semalarinin giincellenmesinden sonra birimlere
gonderilerek fonksiyonel gorev dagilimlarinin belirlenmesine katki saglandi.
e Yiiriitiilen program, faaliyet ve projeleri ile bunlarin kaynak ihtiyacini, performans hedef
ve gostergelerini iceren performans programi hazirlandi.

e 2020 y1l1 biitcesi stratejik plana ve performans programina uygun olarak hazirlandi.
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e Kurum faaliyetlerinin ilgili mevzuatlara, stratejik plan ve performans programiyla
belirlenen amag¢ ve hedeflere uygunlugunu saglamalar1 agisindan, ticer aylik raporlar
hazirlanarak yoneticilere sunuldu.

e Kurumsal amaglar, hedefler, stratejiler, varliklar, yiikiimliiliikler, biitgenin ilk alt1 aylik
uygulama sonuclarini, performans programi ve idari faaliyet raporu kamuoyunun
erisimine saglandi.

e I¢ denetim sonucunda idare tarafindan alinmasi gerekli goriilen &nlemleri igeren raporlar
ilgililere iletildi.

e Bazi birimlere iliskin yonetmelikler revize edildi.

e Personel ile etik sozlesmesi imzalandi.

e Personel Gorev tanimlar1 tamamlandi.

e Birim is akis semalar1 hazirlandi.

e Tiim birimlerde hassas gorevler belirlendi.

e Risk Strateji belgesi hazirlandi.

e ¢ Kontrol izleme ve ydnlendirme kurulu olusturuldu.

e ¢ Denetim Birim Baskanliginca, I¢ Kontrol Sistemi degerlendirme raporu hazirland.

Ic Kontrol Standartlar1 bes temel basliktan olusmakta; kontrol ortami standartlari, risk
degerlendirme standartlari, kontrol faaliyetleri standartlari, bilgi ve iletisim standartlari ve izleme
standartlaridir. Diyarbakir Biiyiiksehir Belediyesi, i¢ Kontrol Sistemine ydnelik olusturulan plan
dogrultusunda ve Maliye Bakanligmin Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 tebliginde yer alan
asagidaki temalar ¢ercevesinde belirlenen standartlarin ve eylemlerin gerceklestirilmesi i¢in ¢aba

gostermektedir.

a. Kontrol Ortam Standartlar:

Kontrol ortamu, i¢ kontrolii diger unsurlarina temel teskil eden genel bir ¢ergceve olup, kisisel ve
mesleki diiriistliik, yonetim ve personelin etik degerleri, i¢ kontrole yonelik destekleyici tutum,
mesleki yeterlilik, organizasyonel yapi, insan kaynaklari politikalar1 ve uygulamalari ile yonetim
felsefesi ve 1s yapma tarzina iliskin hususlar1 kapsar.
Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davraniglarini belirleyen kurallarin personel tarafindan
bilinmesi saglanmalidir.

e ¢ kontrol sistemi ve isleyisi yonetici ve personel tarafindan sahiplenilmeli ve

desteklenmelidir.
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Idarenin yéneticileri i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda personele rnek olmalidir.
Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu kurallara uyulmalidir.

Faaliyetlerde diirtistliik, saydamlik ve hesap verebilirlik saglanmalidir.

Idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit davraniimalidir.

Idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgeler dogru, tam ve giivenilir olmalidir.

Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev

tanimlar1 yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon

yapist olusturulmalidir.

Idarenin misyonu yazili olarak belirlenmeli, duyurulmali ve personel tarafindan
benimsenmesi saglanmalidir.

Misyonun gergeklestirilmesini saglamak {izere idare birimleri ve alt birimlerince
yiriitiilecek gorevler yazili olarak tanimlanmali ve duyurulmalidir.

Idare birimlerinde personelin gorevlerini ve bu gorevlere iliskin yetki ve sorumluluklarini
kapsayan gorev dagilim gizelgesi olusturulmali ve personele bildirilmelidir.

Idarenin ve birimlerinin teskilat semas1 olmali ve buna bagl olarak fonksiyonel gérev
dagilimi1 belirlenmelidir.

Idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisi, temel yetki ve sorumluluk dagilimi, hesap
verebilirlik ve uygun raporlama iligkisini gosterecek sekilde olmalidir.

Idarenin yoneticileri, faaliyetlerin yiiriitiilmesinde hassas gorevlere iliskin prosediirleri
belirlemeli ve personele duyurmalidir.

Her diizeydeki yoneticiler verilen gérevlerin sonucunu izlemeye yonelik mekanizmalar

olusturmalidir.

Personelin yeterliligi ve performansi: Idareler, personelin yeterliligi ve gdrevleri arasindaki

uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik dnlemler almalidir.

Insan kaynaklar1 ydnetimi, idarenin amac ve hedeflerinin ger¢eklesmesini saglamaya
yonelik olmalidir.

Idarenin yénetici ve personeli gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde yiiriitebilecek bilgi,
deneyim ve yetenege sahip olmalidir.

Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her gorev i¢in en uygun personel sec¢ilmelidir.
Personelin ise alinmasi ile gorevinde ilerleme ve yiikselmesinde liyakat ilkesine uyulmali

ve bireysel performansi géz dniinde bulundurulmalidir.
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Her gorev icin gerekli egitim ihtiyact belirlenmeli, bu ihtiyac1 giderecek egitim
faaliyetleri her yil planlanarak yiiriitiilmeli ve gerektiginde giincellenmelidir.

Personelin yeterliligi ve performansi bagli oldugu yoneticisi tarafindan en az yilda bir kez
degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuglar personel ile goriisiilmelidir.

Performans degerlendirmesine goére performanst yetersiz bulunan personelin
performansin1 gelistirmeye yoOnelik Onlemler alinmali, yiiksek performans gosteren
personel icin ddiillendirme mekanizmalar1 gelistirilmelidir.

Personel istihdami, yer degistirme, st gorevlere atanma, egitim, performans
degerlendirmesi, 6zliikk haklar1 gibi insan kaynaklar1 yonetimine iliskin 6nemli hususlar

yazili olarak belirlenmis olmali ve personele duyurulmalidir.

Yetki Devri: Idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlar1 agik¢a belirlenmeli ve yazili olarak

bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmalidir.

Is akis siireclerindeki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve personele duyurulmalidir.
Yetki devirleri, iist yonetici tarafindan belirlenen esaslar ¢er¢evesinde devredilen yetkinin
siirlarint gosterecek sekilde yazili olarak belirlenmeli ve ilgililere bildirilmelidir.

Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile uyumlu olmalidir.

Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege sahip
olmalidir.

Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimina iligkin olarak belli donemlerde yetki

devredene bilgi vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi aramalidir.

b. Risk Degerlendirme Standartlar

Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin gerceklesmesini engelleyecek risklerin tanimlanmasi,

analiz edilmesi ve gerekli dnlemlerin belirlenmesi siirecidir.

Planlama ve Programlama: Idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gdstergelerini ve bunlart

gergeklestirmek icin ihtiya¢ duyduklar kaynaklari igeren plan ve programlarini olusturmali ve

duyurmali, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.

Idareler, misyon ve vizyonlarin1 olusturmak, stratejik amaglar ve &lgiilebilir hedefler
saptamak, performanslarimi 6l¢mek, izlemek ve degerlendirmek amaciyla katilimci
yontemlerle stratejik plan hazirlamalidir.

Idareler, yiiriitecekleri program, faaliyet ve projeleri ile bunlarin kaynak ihtiyacini,

performans hedef ve gostergelerini igeren performans programi hazirlamalidir.
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e ldareler, biitcelerini stratejik planlarina ve performans programlarma uygun olarak
hazirlamalidir.
e Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans programiyla
belirlenen amag ve hedeflere uygunlugunu saglamalidir.
e Yoneticiler, gorev alanlari g¢ercevesinde idarenin hedeflerine uygun 0Ozel hedefler
belirlemeli ve personeline duyurmalidir.
e lIdarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, olgiilebilir, ulasilabilir, ilgili ve siireli
olmalidir.
Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak
ama¢ ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri tanimlayarak
degerlendirmeli ve alinacak 6nlemleri belirlemelidir.
e Idareler, her yil sistemli bir sekilde amag ve hedeflerine yonelik riskleri belirlemelidir.
¢ Risklerin gerceklesme olasilig1 ve muhtemel etkileri yilda en az bir kez analiz edilmelidir.

e Risklere kars1 alinacak 6nlemler belirlenerek eylem planlart olusturulmalidir.

c. Kontrol Faaliyetleri Standartlar

Kontrol faaliyetleri, idarenin hedeflerinin gergeklestirilmesini saglamak ve belirlenen riskleri
yonetmek amaciyla olusturulan politika ve prosediirlerdir.

Kontrol stratejileri ve yontemleri: idareler, hedeflerine ulasmayr amagclayan ve riskleri
karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.

e Her bir faaliyet ve riskleri i¢in uygun kontrol strateji ve yontemleri (diizenli gdzden
gecirme, drnekleme yoluyla kontrol, karsilastirma, onaylama, raporlama, koordinasyon,
dogrulama, analiz etme, yetkilendirme, gozetim, inceleme, izleme v.b.) belirlenmeli ve
uygulanmalidir.

e Kontroller, gerekli hallerde, islem Oncesi kontrol, siire¢ kontrolii ve islem sonrasi
kontrolleri de kapsamalidir.

e Kontrol faaliyetleri, varliklarin donemsel kontroliinii ve giivenliinin saglanmasini
kapsamalidir.

e Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti beklenen fayday1 asmamalidir.

Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve
islemleri i¢in gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri hazirlamali,
giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.

e Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda yazili prosediirler belirlemelidir.
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e Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya mali karar ve islemin baslamasi,
uygulanmasi ve sonuglandirilmasi asamalarini kapsamalidir.

e Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, giincel, kapsamli, mevzuata uygun ve ilgili personel
tarafindan anlasilabilir ve ulasilabilir olmalidir.

Gorevler ayrih@r: Hata, eksiklik, yanliglik, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak igin
faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol
edilmesi gorevleri personel arasinda paylastirilmalidir.

e Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve
kontrolii gorevleri farkli kisilere verilmelidir.

e Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler ayriligi ilkesinin tam olarak
uygulanamadigi idarelerin yoneticileri risklerin farkinda olmali ve gerekli 6nlemleri
almalidir.

Hiyerarsik Kkontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir
sekilde kontrol etmelidir.

e Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve siirekli bir sekilde uygulanmasi i¢in gerekli kontrolleri
yapmalidir.

e Yoneticiler, personelin is ve islemlerini izlemeli ve onaylamali, hata ve usulsiizliiklerin
giderilmesi i¢in gerekli talimatlar1 vermelidir.

Faaliyetlerin siirekliligi: Idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli
onlemleri almalidir.

e Personel yetersizligi, gecici veya siirekli olarak gorevden ayrilma, yeni bilgi sistemlerine
gecis, yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olaganiistii durumlar gibi faaliyetlerin
stirekliligini etkileyen nedenlere kars1 gerekli dnlemler alinmalidir.

e Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil personel gérevlendirilmelidir.

e Gorevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin durumunu ve gerekli belgeleri de
iceren bir rapor hazirlamasi ve bu raporu goérevlendirilen personele vermesi yonetici
tarafindan saglanmalidir.

Bilgi sistemleri kontrolleri: Idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak
icin gerekli kontrol mekanizmalar: gelistirmelidir.

e Bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglayacak kontroller yazili olarak

belirlenmeli ve uygulanmalidir.
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e Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda yetkilendirmeler
yapilmali, hata ve usulsiizliiklerin 6nlenmesi, tespit edilmesi ve diizeltilmesini saglayacak
mekanizmalar olusturulmalidir.

e Idareler bilisim ydnetisimini saglayacak mekanizmalar gelistirmelidir.

d. Bilgi ve iletisim Standartlar

Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiya¢ duyan kisi, personel ve yoneticiye belirli bir formatta ve
ilgililerin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarini yerine getirmelerine imkan verecek bir zaman

dilimi i¢inde iletilmesini saglayacak bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsar.

Bilgi ve iletisim: Idareler, birimlerinin ve ¢alisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar
alma siireglerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve
memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.
e ldarelerde, yatay ve dikey i¢ iletisim ile dis iletisimi kapsayan etkili ve siirekli bir bilgi
ve iletisim sistemi olmalidir.
e Yoneticiler ve personel, gérevlerini yerine getirebilmeleri i¢in gerekli ve yeterli bilgiye
zamaninda ulasabilmelidir.
e Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullanigh ve anlasilabilir olmalidir.
e Yoneticiler ve ilgili personel, performans programi ve biitcenin uygulanmasi ile kaynak
kullanimina iligkin diger bilgilere zamaninda erisebilmelidir.
e Yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiya¢ duydugu gerekli bilgileri ve raporlari
iiretebilecek ve analiz yapma imkani sunacak sekilde tasarlanmalidir.
e Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaglar1 ¢ergevesinde beklentilerini gorev ve
sorumluluklar1 kapsaminda personele bildirmelidir.
e Idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin degerlendirme, dneri ve sorunlarini
iletebilmelerini saglamalidir.
Raporlama: Idarenin amac, hedef, gdsterge ve faaliyetleri ile sonuclari, saydamlik ve hesap
verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.
e ldareler, her y1l, amaglar1, hedefleri, stratejileri, varliklar, yiikiimliiliikleri ve performans
programlarini kamuoyuna agiklamalidir.
e Idareler, biitgelerinin ilk alt: aylik uygulama sonuglari, ikinci alt1 aya iliskin beklentiler

ve hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna agiklamalidir.
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e Faaliyet sonuglart ve degerlendirmeler idare faaliyet raporunda gosterilmeli ve
duyurulmalidir.

e Faaliyetlerin gozetimi amaciyla idare i¢cinde yatay ve dikey raporlama ag1 yazili olarak
belirlenmeli, birim ve personel, gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili hazirlanmas1 gereken
raporlar hakkinda bilgilendirilmelidir.

Kayit ve dosyalama sistemi: Idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin
kaydedildigi, siniflandirildig1 ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.

e Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile idare
ici haberlesmeyi kapsamalidir.

e Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve giincel olmali, yonetici ve personel tarafindan
ulasilabilir ve izlenebilir olmalidir.

e Kayit ve dosyalama sistemi, kigisel verilerin giivenligini ve korunmasini saglamalidir.

e Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis standartlara uygun olmalidir.

e Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, standartlara uygun bir sekilde
siiflandirilmali ve arsiv sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir.

e ldarenin is ve islemlerinin kaydi, siniflandirilmasi, korunmasi ve erisimini de kapsayan,
belirlenmis standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi olusturulmalidir.

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi: Idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarmn
belirlenen bir diizen i¢inde bildirilmesini saglayacak yontemler olusturmalidir.

e Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirim yontemleri belirlenmeli ve duyurulmalidir.

e Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizlik ve yolsuzluklar hakkinda yeterli incelemeyi
yapmalidir.

e Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar1 bildiren personele haksiz ve ayirimci bir muamele

yapilmamalidir.

e. Izleme Standartlan

Izleme, i¢ kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek iizere yiiriitiilen tiim izleme faaliyetlerini
kapsar.
I¢ kontroliin degerlendirilmesi: Idareler i¢c kontrol sistemini yilda en az bir kez
degerlendirmelidir.

e I kontrol sistemi, siirekli izleme veya 6zel bir degerlendirme yapma veya bu iki yontem

birlikte kullanilarak degerlendirilmelidir.
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e Ic¢ kontroliin eksik yonleri ile uygun olmayan kontrol yd&ntemlerinin belirlenmesi,
bildirilmesi ve gerekli 6nlemlerin alinmasi konusunda siire¢ ve yontem belirlenmelidir.

e i¢ kontroliin degerlendirilmesine idarenin birimlerinin katilimi saglanmalidir.

e Ic kontroliin degerlendirilmesinde, ydneticilerin gériisleri, kisi ve/veya idarelerin talep ve
sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinmalidir.

e I¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmas1 gereken énlemler belirlenmeli ve bir
eylem plani ¢er¢evesinde uygulanmalidir.

I¢ denetim: Idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamalidir.

e Ic denetim faaliyeti I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenen standartlara
uygun bir sekilde yiirtitiilmelidir.

e ¢ denetim sonucunda idare tarafindan alinmasi gerekli gériilen 6nlemleri iceren eylem

plant hazirlanmali, uygulanmali ve izlenmelidir.
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1. AMAC VE HEDEFLER

A- Temel Politikalar ve Oncelikler

= Hizmet sunumunda giiler ytizliiliik

= Yonetim ve hizmette diriistliik, seffaflik ve hesap verebilirlik

* Hizmet sunumunda adil dagilim

= Kaynaklari etkin, verimli ve amacina doniik kullanma

= Kamu yarar1 adina kurumsal kararlilik

= Hizmet iiretiminde yerindenlik ilkesini uygulama

= Kente yapilan miidahalelerde sosyal ve gevresel etkileri goz onlinde bulundurma

= Hizmet sunumunda bilgi ve teknolojiyi kullanma

» Hizmetlerin olusturulmasinda ve uygulanmasinda yenilik¢i yontemler uygulama

= Sorunlar yagsanmadan riskler dngdriilerek tedbir alma

= Ekolojik yaklagimla hizmet sunma

=  Sorumlulugu paylasma bilincini yayma

= Kent aktorleriyle saglikli ve etkin bir iletisim kurma

= Dezavantajl kesimlerin yogunlukla yasadig1 bolgelere hizmet iiretmede pozitif ayrimci
yaklagim uygulama

* Insanlarin yasam bigimlerine, haklarina, degerlerine ve inanglarina saygili olma
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B- Idarenin Stratejik Planda Yer Alan Amag ve Hedefler
2020-2024 Stratejik Plan Amac ve Hedefleri
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HEDEFLER

Planli sehirlesme ve teknolojik olanaklar ile kaliteli yasam alanlarini artirmak

Kulturel mirasini yasatan ve afetlere karsi dayanikli sehirlesmeyi saglamak

Afetlere ve acil durumlara karsi hazirlikli olmak ve zamaninda mudahale
ydntmelerini gelistirmek

Kent genelinde denetim ve kontrol hizmetlerini, zamaninda ve etkili bir sekilde
yurutmek

Mekansal iyilestirmeler yaparak kentsel yasam kalitesini artirmak

Cevre kirliligini 6nlemek ve atik miktarini azaltmak

Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimini yayginlastirmak ve iklim degisikligi
etkilerini azaltmak

Kisi basina dusen yesil alan miktarini artirip korumak

Ulasim hizmetlerinde modernizasyonu ve entegrasyonu saglamak

Kent geneli ulasim hizmetlerini duzenli, konforlu, guvenli ve erisilebilir kilmak

Rayli sistem projesini hayata gecirmek

Yol ve altyapi hizmetlerini yuruiterek guvenli ve konforlu yol agini gelistirmek

Toplu tasima mekansal altyapisini gugclendirmek

Sanatsal faaliyetler ile sosyal yasami giuclendirmek, kentin tarihi ve kaltarel
degerlerini koruyarak turistik zenginlige dénustirmek

ihtiyag sahiplerini ekonomik, sosyal ve mesleki agidan desteklemek

Engelli bireyleri sosyal, ekonomik ve kultlirel hayata katmak

Cocuk ve gencglere aile butunlugu igerisinde koruyucu ve énleyici hizmetler
sunarak kisisel gelisimlerini desteklemek

Kadin ve ailenin saglik, ekonomik sosyal alanlarda egi
saglamak

m alarak giuclenmesini

Sosyal amacli tesislerin mekansal planlamasini yapmak ve insaa etmek

Koruyucu ve 6nleyici faaliyetler ile halk sagligi ve refahini saglamak

Egitim ve spor ile cagin gereksinimlerine uygun bireylerin yetismesine katki
saglamak

Halk saghig hizmetlerinde mekansal iyilestirmeler yapmak

Kirsal alanda altyapi ve ust yapi yatirimlari yaparak tarim ve hayvanciligi
destekleyerek katma deger kazandirmak

Kent ekonomisine katma deger saglamak

Belediyeyi erisilebilir kilmak icin vatandas ve kurum arasinda képri kurmak

Yazilim, donanim sistemlerini gelistirerek akilli sehir teknolojilerini
yayginlastirmak

Kurumun ihtyag¢larinin etkin ve verimli sekilde karsilanmasini saglamak

insan kaynaklarini kurumsal yetkinlikler dogrultusunda yapilandirarak yénetmek

Teknolojik altyapiile arsiv ve dosyalama sistemini iyilestirmek

Belediyenin surdurulebilir kaynak arttirimini saglamak

Mali disiplin saglanarak kaynaklari verimli kullanmak

Etkin mekansal planlama yapilarak kurumsal kapasitenin arttirilmasi
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I1l.  FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIiRMELER
A- MALI BILGILER

1. Biitce Uygulama Sonuglari

Biitce Uygulama Sonuclar1t GELIR ‘

SO GELIRINADI TanviniGeLiR  CERCEKLESEN e ecrmars
ORANI % PAYI %

01  VERGI GELIRLERI 29.400.000,00 26.877.908,06 91,42% 1,79%
03 CinLs ve MULKIYET 94.795.000,00 70.448.407,07 74,32% 4,68%
04 SoIANTIACIS ve VERIDISILARIE 82.605.000,00 41.949.068,68 50,78% 2,79%
05  DIGER GELIRLER 1.320.647.000,00 1.363.052.525,05 103,21% 90,56%
06 SERMAYE GELIRLERI 10.050.000,00 130.770,00 1,30% 0,01%
08 ALACAKLARDAN TAHSILAT 8.000.000,00 2.647.433,63 0,00% 0,00%
TOPLAM 1.545.497.000,00 1.505.106.112,49 97,30% 100%
RED VE iADELER 567.000,00 633.960,24 112% 0,04%
NET GELIR 1.544.930.000,00 1.504.472.152,25 97,38% 100%

GERCEKLESME ORANI = % 97,38

2021 YILI GELIR GERGEKLESME PAYLARI

-

VERGI GELIRLERI; 1,79%

DIGER GELIRLER; 90,56%

ALINAN BAGIS ve YARDIMLAR ile
OZEL GELIRLER; 2,79%

. - SERMAYE GELIRLERI; 0,01%
TESEBBUS ve MULKIYET

GELIRLERi; 4,68%



o \-n(w‘ve
Birlesmis Milletler - Diyarbakir Kalesi ve
Egitim. Bilim ve - Hevsel Bahgeleri Killtiirel Peyzajt

DiYARBAKIR KOltr Kurumu -« 2015 Yilinda Dinya Miras

BUYUKSEHIR BELEDIYESI . Listesine Kaydedilmigtir
BASI M GOZUM
Ustiine

Biitce Uygulama Sonuclar1 GIDER

GIDER CIDERIN ADL BUTCE GERCEKLESEN 2021 YILI GIDER BUTCESI
KODU VERILEN GIDER GERCEKLESME = GERCEKLESME
ORANI % PAYI %

01 PERSONEL GiDERI 149.009.969,62 137.717.489,67 92% 8,08%
02 SOSYAL GUV. KUR. YAPILAN OD. 22.588.325,67 20.137.323,95 89% 1,18%
03 MAL VE HiZMET ALIM GiDERi 808.028.675,33 781.400.116,75 97% 45,85%
04 FAIZ GIDERLERI 3.562.290,34 3.562.290,34 100% 0,21%
05 CARI TRANSFERLER 92.766.210,49 91.271.487,94 98% 5,36%
06 SERMAYE GIDERLERI 681.348.061,71 669.744.065,14 98% 39,30%
07 SERMAYE TRANSFERLERIi 626.466,84 504.000,00 80% 0,03%
08 BORC VERME 1.000.000,00 0,00 0% 0,00%
09 YEDEK ODENEK 0,00 0,00 0% 0,00%
TOPLAM 1.758.930.000,00 1.704.336.773,79 96,90% 100%

GERCEKLESME ORANI % 96,90

2021 YILI GIDER GERGEKLESME PAYLARI

FAIZ GIDERLERI;

MAL VE HiZMET ALIM GIDERi; 0,21%
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Diyarbakir Biiyiiksehir Belediyesi
2021 Yili Harcama Birimlerinin Biitce Toplamlari Ve Harcamalari

Harcam a Birimi 01- Personel 02- Sosyal 03- Mal ve 04- Faiz 05 - Cari 06- Sermaye 07- Sermaye 08- Borc Verme Toplam Gerceklesme

Giderleri Giivenlik Hizmet Alimlari Giderleri Transferler Giderleri Transferleri ¢ Odenek Orani %
Odenek Miktari 0,00 0,00 50.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 50.000,00

01  Genel Sekreterlik 0,00%
Harcama Miktari 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Odenek Miktari 0,00 0,00 3.029.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.029.000,00

02 | Ozel Kalem Midirligi 26,96%
Harcama Miktari 0,00 0,00 816.721,17 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 816.721,17
Odenek Miktari 0,00 0,00; 138.468.625,35 0,00 0,00 3.230.000,00 0,00 0,00, 141.698.625,35

04 Destek Hizmetleri Dairesi Bsk. 97,77%
Harcama Miktari 0,00 0,00 135.570.076,28 0,00 0,00 2.962.063,27 0,00 0,00 138.532.139,55
Odenek Miktar 48.111.671,37 5.161.080,57; 261.707.098,80 0,00 11.055.417,97 0,00 0,00 0,00 326.035.268,71

05 | insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bsk. 99,52%
Harcama Miktari 48.111.671,37 5.161.080,57; 261.562.509,02 0,00 9.619.565,97 0,00 0,00 0,00 324.454.826,93
Odenek Miktari 0,00 0,00 10.916.466,51 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.916.466,51

07 iBasin Yayin ve Halkla liskiler Dairesi Bsk. 94,67%
Harcama Miktari 0,00 0,00 10.334.707,74 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.334.707,74
Odenek Miktar 10.000,00 0,00 3.398.183,37 0,00 20.000,00 10.000,00 0,00 0,00 3.438.183,37

08 ;Kadin ve Aile Hizmetleri Dairesi Bsk. 76,10%
Harcama Miktari 0,00 0,00 2.604.772,28 0,00 11.795,00 0,00 0,00 0,00 2.616.567,28
Odenek Miktari 7.989.998,43 1.403.001,57 24.047.469,66 0,00 882.436,00 1.818.038,26 0,00 0,00 36.140.943,92

09 : Saglk Hizmetleri Dairesi Bsk. 93,24%
Harcama Miktari 6.882.768,25 1.218.559,20 23.164.620,65 0,00 882.436,00 1.549.258,48 0,00 0,00 33.697.642,58
Odenek Miktar 0,00 0,00 11.591.614,12 0,00 0,00 2.824.536,98 0,00 0,00 14.416.151,10

10 Bilgi lslem Dairesi Bgk. 96,89%
Harcama Miktari 0,00 0,00 11.150.751,97 0,00 0,00 2.816.506,38 0,00 0,00 13.967.258,35
_ Odenek Miktari 150.000,00 0,00 880.000,00 0,00 20.000,00 0,00 0,00 0,00 1.050.000,00

12 iEsnaf ve Sanatkar Isleri Dairesi Bsk. 22,79%
Harcama Miktari 0,00 0,00 239.336,99 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 239.336,99
Odenek Miktari 0,00 0,00 14.549.000,00 0,00 600.000,00 2.294.000,00 0,00 0,00 17.443.000,00

13 {Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Bsk. 74,91%
Harcama Miktari 0,00 0,00 10.616.366,39 0,00 600.000,00 1.850.913,98 0,00 0,00 13.067.280,37
Odenek Miktari 571.000,00 92.000,00 2.039.769,55 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.702.769,55

24 :Hukuk Musavirligi 80,75%
Harcama Miktari 223.135,45 23.522,98 1.935.761,51 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.182.419,94
Odenek Miktar 0,00 0,00 6.978.000,00 0,00 25.000,00 11.916.800,82 0,00 0,00 18.919.800,82

27 iKirsal Hizmetler Dairesi Bsk. 97,56%
Harcama Miktari 0,00 0,00 6.573.974,70 0,00 21.865,40 11.861.682,82 0,00 0,00 18.457.522,92
Odenek Miktari 10.449.000,00 2.203.000,00 56.653,82 0,00 0,00; 117.960.304,44 0,00 0,00/ 130.668.958,26

32 Fen Isleri Dairesi Bsk. 97,22%
Harcama Miktari 9.215.702,38 1.973.862,87 56.653,82 0,00 0,00 115.788.845,04 0,00 0,00/ 127.035.064,11
Odenek Miktari 9.420.000,00 1.762.000,00; 209.128.240,77 0,00 0,00 364.958.313,00 0,00 0,00 585.268.553,77

33 Yol Bakm ve Altyapi Koor. Dairesi Bsk. 99,11%
Harcama Miktari 7.575.070,57 1.609.847,98! 208.769.590,79 0,00 0,00 362.121.809,24 0,00 0,00 580.076.318,58
Odenek Miktari 5.580.000,00 1.250.000,00 577.500,00 3.562.290,34 55.586.356,52 0,00 50.000,00 1.000.000,00 67.606.146,86

34 :Mali Hizmetler Dairesi Bsk. 93,83%
Harcama Miktari 3.365.863,50 706.582,15 214.376,93 3.562.290,34 55.586.356,52 0,00 0,00 0,00 63.435.469,44
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Giderleri Giivenlik Hizmet Alimlari Giderleri Transferler Giderleri Transferleri ¢ Odenek Orani %
_ Odenek Miktar 4.275.000,00 904.000,00 6.749.246,25 0,00 0,00, 51.886.468,00 0,00 0,00 63.814.714,25

35 {Imar ve Sehircilik Dairesi Bsk. 91,66%
Harcama Miktari 3.112.316,30 669.663,85 4.318.336,45 0,00 0,00 50.390.115,46 0,00 0,00{ 58.490.432,06
Odenek Miktar 0,00 0,00 1.638.533,16 0,00 0,00 3.863.000,00 576.466,84 0,00 6.078.000,00

36 | Kaynak Geligtirme Dairesi Bsk. 85,64%
Harcama Miktari 0,00 0,00 954.293,67 0,00 0,00 3.746.984,20 504.000,00 0,00 5.205.277,87
) Odenek Miktar 22.842.603,76 3.573.396,24 2.411.787,00 0,00 0,00 6.797.213,00 0,00 0,00{ 35.625.000,00

37 | tfaiye Dairesi Bsk. 98,60%
Harcama Miktari 22.691.951,55 3.573.396,24 2.063.812,65 0,00 0,00 6.797.213,00 0,00 0,00 35.126.373,44
_ Odenek Miktar 2.702.210,75 431.457,91 11.590.942,77 0,00 0,00 262.000,00 0,00 0,00 14.986.611,43

38 Kiiltlr ve Sosyal Isler Dairesi Bsk. 93,82%
Harcama Miktari 2.587.210,75 267.457,91 10.970.033,21 0,00 0,00 235.963,40 0,00 0,00 14.060.665,27
) Odenek Miktari 3.333.886,91 888.113,09 5.676.354,08 0,00 0,00 712.000,00 0,00 0,00 10.610.354,08

41 {Otobus Isletme Midurligu 92,48%
Harcama Miktari 3.120.777,28 607.145,36 5.404.378,89 0,00 0,00 680.345,52 0,00 0,00 9.812.647,05
Odenek Miktar 1.052.000,00 229.000,00 27.827.745,51 0,00 0,00 289.000,00 0,00 0,000 29.397.745,51

42 ;Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bsk. 92,18%
Harcama Miktari 438.800,85 94.932,62 26.566.338,66 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00, 27.100.072,13
Odenek Miktari 9.918.874,69 550.000,00 8.768.449,50 0,00 24.577.000,00 1.156.675,81 0,00 0,00{ 44.971.000,00

44 ; Sosyal Hizmetler Dairesi Bsk. 92,34%
Harcama Miktari 9.457.269,63 428.798,41 6.203.726,63 0,00i 24.549.469,05 888.239,60 0,00 0,00{ 41.527.503,32
Odenek Miktar 0,00 0,00 7.622.178,12 0,00 0,00 13.553.528,39 0,00 0,00{ 21.175.706,51

46 {Ulasim Dairesi Bsk. 99,61%
Harcama Miktari 0,00 0,00 7.539.815,06 0,00 0,00 13.553.528,39 0,00 0,00 21.093.343,45
Odenek Miktar 800.000,00 0,00 1.265.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.065.000,00

48 Y azive Kararlar Dairesi Bsk. 45,18%
Harcama Miktari 362.737,19 0,00 570.212,56 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 932.949,75
Odenek Miktari 6.542.723,71 701.276,29 2.306.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9.550.000,00

49 {Zabtta Dairesi Bsk. 77,87%
Harcama Miktari 6.172.126,30 701.276,29 563.297,28 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 7.436.699,87
Odenek Miktar 15.261.000,00 3.440.000,00{ 44.754.816,99 0,00 0,000 97.816.183,01 0,00 0,00, 161.272.000,00

50 ;| Park Bahge ve Yesil Alanlar Dairesi Bsk. 95,89%
Harcama Miktari 14.400.088,30 3.101.197,52i 42.635.651,45 0,00 0,00; 94.500.596,36 0,00 0,00 154.637.533,63
2021 Biitge lle Verilen Odenek: 149.009.969,62 22.588.325,67] 808.028.675,33 3.562.290,34! 92.766.210,49; 681.348.061,71 626.466,84 1.000.000,00; 1.758.930.000,00

96,90%
Harcanan Odenek: 137.717.489,67: 20.137.323,95| 781.400.116,75 3.562.290,34.  91.271.487,94. 669.744.065,14 504.000,00 0,00: 1.704.336.773,79
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2. Temel Mali Tablolara Iliskin A¢iklamalar

a) Gelir

Diyarbakir Biiyiiksehir Belediyesinin gelir kaynaklar1 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi

Kanunu, 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu ve 5779 sayili Il Ozel Idarelerine ve

Belediyelere Genel Biitge Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanun ile

diizenlenmistir. Bu kanunlar cercevesinde Diyarbakir Biiyiiksehir belediyesinin ana gelir

kaynaklart soyle siniflandirilabilir:
* Vergi gelirleri
* Tesebbiis ve miilkiyet gelirleri
* Alinan bagis ve yardimlar
* Diger gelirler (Kisi ve Kurumlardan Alinan Paylar)
« Sermaye gelirler.
* Alacaklardan tahsilat

» Vergi Gelirleri; ilan ve reklam vergisi, eglence vergisi, yangin sigorta vergisi gibi vergiler ile
Isyeri A¢ma Izni, Kaynak Sulari, Tatil Giinlerinde Calisma, Tellallik Harc1, Yap1 Kullanma
izni gibi har¢lardan olugmaktadir.

» Tesebbiis ve Miilkiyet Geliri; olarak adlandirilan; bir diger gelir basligi; sartname, basili
evrak, form, kitap, yayin vb. satis gelirleri, hizmet gelirleri, ilan ve reklam gelirleri, otopark
isletmesi gelirleri, ulastirma hizmetlerine iliskin gelirlerinden olusmaktadir.

» Alinan Bagis ve Yardimlar; hazine yardimlari, muhtelif kurum ve kisilerden alinan bagis ve
yardimlardan olugmaktadir.

Diger Gelirler; biitce vergi gelirlerinden alinan paylar, kisi ve kurumlardan alinan paylar,

faizler ve ceza gelirlerinden olusmaktadir.

» Sermaye Gelirleri; taginir ve tasinmaz mal satis gelirlerinden olusmaktadir.

Alacaklardan Tahsilat; Devlet tarafindan kamusal amaglarla verilen borglara karsilik daha

sonra Devlete yapilan geri 6demeler, bu boliime dahil edilmektedir.

2021 mali yilinda Gelir Biitgesinde gerceklesme orani % 97,38 olarak saglanmistir. Gelir

biitcesindeki kalemlerin detaylarina bakildiginda en yiiksek ger¢ceklesme oraninin, % 103,21 ile

Diger Gelirler (Maliye ve iller Bankas1 Pay1) kaleminde saglandig1 goriilmektedir. Pandeminin

etkisinin azalmasiyla beraber 6z gelirlerimizin ana kalemlerinden olan Tesebbiis ve Miilkiyet

gelirleri kaleminde ise % 74,32’ lik bir geceklesme saglanarak bir onceki yila gore % 13,59 luk
bir artis saglandig1 goriilmektedir. Vergi Gelirlerinin tahsili konusunda ise gercekleme orani %

91,42 olarak geceklesmistir. Ayrica Alinan bagislar ve Yardimlar ile Ozel Gelirler kaleminde
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gerceklesme orant % 50,78 olarak saglanmis ve Biitce Gelirlerinin ger¢eklesme oranlarinda

yiiksek bir basar1 elde edilmistir.

b ) Gider

Diyarbakir Biiyiiksehir Belediyesi giderleri, 5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, 5393
Sayili Belediye Kanunu, 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununda yer alan
hiikiimlere gore belirlenmekte ve uygulanmaktadir.

» Personel Giderleri; personelin maas ddemeleri, maas zamlari, fazla mesailer, tazminatlar,
odil ve ikramiyeleri, sosyal haklar1 diger 6denekleri kapsamaktadir.

» Sosyal Guvenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri; saglik ve sosyal gilivenlik primi
O0demelerini kapsamaktadir.

» Mal ve Hizmet Alimlari Giderleri; hizmet alimlar1, temizlik, enerji, yakacak, akaryakit-yag,
su, kirtasiye sosyal hizmetler, bina bakim onarimlari, imar ve sehircilik faaliyetleri, itfaiye
harcamalari, park, bahce ve yesil alan hizmetleri, kat1 atiklarin toplanmasi, taginmasi,
mezarlik hizmetleri, ¢evre koruma hizmetleri, mesleki beceri ve egitim kurslari, sehir
tiyatrolar1 etkinlikleri, ¢cocuk senlikleri, halka yonelik konserler, kiitiiphane ve kiiltiir
merkezleri gibi harcamalar1 kapsamaktadir.

» Faiz Giderleri; belediyenin y1l icerisinde bor¢landig i¢ ve dis kredi faiz 6deneklerinin takip
edildigi bir gider kalemidir.

» Cari Transferler; sosyal sorumluluk geregi; dar gelirli vatandaslara yapilan ayni ve nakdi
yardimlar, kar amaci giitmeyen kuruluglara, kurumlara yapilan yardimlar ile gerek yurt ici
gerekse uluslararas1 birliklere iiyelik aidatlari, sosyal amagh transferler iller Bankasi
Ortaklik Pay1 gibi giderlerden olusmaktadir.

» Sermaye Giderleri; normal 6mrii bir yildan fazla olan mal ve hizmet alimlari, mamul mal
alimlar;, Menkul Sermaye Uretim Giderleri, Gayr: Maddi Hak Alimlari, Gayrimenkul
Alimlar1 ve Kamulastirmasi, Gayrimenkul Sermaye Uretim Giderleri, Gayrimenkul Biiyiik

Onarim Giderleri harcama kalemlerinin detaylarindan olugsmaktadir.

Sermaye Transferleri; biitge digina sermaye birikimi amaglayan veya sermaye nitelikli mal ve
hizmetlerin finansman1 amaciyla yapilan karsiliksiz 6demelerdir.

Borc Verme; bir mali hakka dayanan veya devletin tesebbiis miilkiyetinde hisse (sermaye)
katilimina neden olan ve likidite yonetimi veya kazang saglama amaglar1 disinda kamusal
amaglarla yapilan 6demeleri kapsamaktadir.

1.758.930.000,00 TL olarak belirlenen 2021 mali yili Gider Biit¢esinde 1.704.336.773,79

TL’lik harcama ile gerceklesme oranimiz %96,90 olarak saglanmistir. 2021 yilinda Sermaye
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giderlerinde 669.744.065,14 TL’lik harcama ile % 98’lik ger¢ceklesme saglanmistir. Biitce gider
kalemlerine bakildiginda tiim harcama kalemlerinde ger¢eklesme oranlarit % 80’nin iizerinde
oldugu goriilmektedir. Pandeminin etkisinin azalmasiyla beraber hizmet kalitesi artmis
kurumun gelecek planlamasinda 6nemli bir yere sahip olan sermaye giderleri kaleminde bir
onceki yila gore yiiksek oranda bir harcama ve gergeklesme saglandigi ¢ok net bir sekilde
goriilmektedir. Kurumsal ve mali disiplinden 6diin vermeden siirdiiriilen hizmetler kapsaminda
Mal ve Hizmet alimlar1 giderlerinde 781.400.116,75 TL’lik harcama ile % 97’lik bir

gerceklesme oranina erisilmistir.

I¢ denetim; kurum faaliyetlerinin, is ve islemlerinin ve bunlara dayanak olan kararlarinim,
kurumun kendi kurul ve birimleri tarafindan teftis ve denetlemeye tabi tutulmasidir. Bu
denetim, alt kademelerdeki personelin, {ist kademe yoneticileri ve kurullar1 tarafindan kontrol
edilmesi suretiyle olabilecegi gibi, i¢ denetim birim baskanligi, teftis kurulu baskanlhigi ve
belediye meclisi tarafindan da yapilabilmektedir.

I¢ Denetim Birim Baskanhgi; 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 65.
Maddesi ve 5436 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunun 16’nc1 maddesi
uyarinca; 28.08.2006 tarih ve 2006/10911 sayili Bakanlar Kurulu karari ile Diyarbakir
Biiyiiksehir Belediyesine I¢ Denetci kadrolari ihdas edilmistir. i¢ Denetim Birimi Baskanligs,
kurumun is ve islem siireclerine, performans denetimi, mali denetim, sistem ve uygunluk
denetimi yoluyla deger katmayi, gelistirmeyi hedeflemektedir. 5436 Sayili Kanunla degisik 63
tincli maddesinin son fikras1 geregince Diyarbakir Biiyliksehir Belediye Meclisinin 11.02.2008
tarih ve 22 tarihli oluruna istinaden, dogrudan Baskanlik Makamina bagli olarak kurulmus olup;
5018 sayil1 Kanunun 5436 Sayili1 Kanunla degisik 65 inci maddesinin son fikrasina dayanilarak
12.07.2006 tarih ve 26226 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “I¢ Denetgilerin Calisma Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik” cercevesinde gorev yapmaktadir.

I¢ Denetim Birimi, Belediyemizin islem ve faaliyetlerinin amag ve politikalara, kalkinma
planin, stratejik plana, performans programina ve mevzuata uygun olarak planlanmasini ve
yiirlitiilmesini, kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasini, iiretilen bilgilerin
giivenilirligini, biitiinliigiinii ve zamaninda elde edilebilirligine katki saglamak amaciyla
performans, mali, sistem ve uygunluk denetimleri yapmaktadir.

Teftis Kurulu Baskanhgi; kurumsal organizasyon yapi igerisindeki birimlerin her tiirlii
faaliyet ve islemleri ile personele ait hususlari; ilgili kanun, yonetmelik, genelge ve emirlere

uygunluk yoniinden arastirma, denetleme ve sorusturma islerini yiirtiitmektedir.
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Meclis Denetim Komisyonu; 5393 sayili Belediye Kanunun 25. maddesi geregi meclis iiyeleri
arasindan olusturulan denetim komisyonudur. Denetim komisyonu; kurumun gelir ve giderleri
ile bunlara iligkin hesap kayit ve islemlerini denetleyerek meclis baskanligina rapor
sunmaktadir.

Meclis Denetim Komisyonu 12.01.2022 tarih ve 13 sayili Meclis Karariyla 2021 Mali y1l1 gelir
ve giderleri ile bunlara iligkin hesap kayit ve islemlerinin denetimini yapmak iizere

gorevlendirilmis ve denetim raporu kesin hesap doneminde Meclis Bagkanligina sunacaktir.

DIS DENETIM

Dis denetim; Icisleri Bakanlig1 basta olmak iizere ilgili bakanliklarin denetim organlari
tarafindan gerceklestirilen denetimler, Sayistay Baskanligi denetimleri ve yasal bir yaptirimi
olmamakla birlikte belediyelerin hizmet tiretiminde, etkisi olan kamuoyu denetimlerinden
olusmaktadir.

Icisleri Bakanligi Denetimleri; idari vesayet kapsaminda gerceklestirilen denetimler, idari ve
ozel hallerde mali yapi ile ilgili hesap is ve islemleri teftis edilmesini kapsamaktadir. icisleri
Bakanlig1 ayrica 6n inceleme (sorusturma) yapmaktadir. Igisleri Bakanlig1 miifettisleri, s6z
konusu denetimlerini  hukuka uygunluk ve idarenin biitiinliigli ¢ercevesinde
gerceklestirmektedir. Denetleme sonrasinda kuruma Mali Durum Raporlar1 ve Sorgu Raporlari
tanzim edilmektedir. Kurumumuz 2021 Mali yilinda Igisleri Bakanlig1 denetimi gecirmemistir.
Sayistay Baskanhgi Denetimleri; Sayistay denetimleri, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu ve 6085 sayili Sayistay Kanunu, genel kabul goérmiis uluslararasi denetim
standartlari, Sayistay ikincil mevzuati ve denetim rehberlerine istinaden yapilir. Sayistay
tarafindan yapilan harcama sonrasi denetimler; kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli
kullanilip kullanilmadigini; idarenin hesaplarini ve bunlara iliskin belgeleri esas alarak, mali
tablolarin giivenirliligini ve dogrulugunu; gelir, gider ve tasiir kayitlarina iligkin mali
islemlerin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere uygunlugunu denetlenmesini
kapsamaktadir. Sayistay Baskanligi; yonetsel sorumluluk geregi idarelerin hazirladig1 plan ve
programlarin (ama¢ ve hedefler, faaliyetler ve performans hedefleri baglaminda)
degerlendirilmesi gorevi “Performans Denetimi ’de yapmaktadir.

v" Denetim Raporu (Sayistay): 2021 Mali yilinin 9. ayinda Sayistay Baskanligi
tarafindan gorevlendirilen uzman denetgiler, denetimin 6n hazirliklar1 i¢in kurumumuzu
da istemis olduklar1 tiim bilgi ve belge talepleri karsilanarak denetim i¢in gerekli alt yap1
saglanmig ve denetim geceklesmistir. Heniliz yazim asamasinda olan denetim sonug

raporu kurumumuza ulagmamistir. Ayrica, Sayistay Baskanligi kurumlara ait
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denetimlerden sonra sonuca ait Denetim Raporlarini Kurumun web sayfasindan

yayinlayarak kamunun bilgisine sunmaktadir.
Kamuoyu Denetimleri; kurum fzerindeki etkin denetim mekanizmalarindan biridir.
Denetimden ziyade kurumun faaliyetlerinin gozlemlenmesidir. Kurum yaptidi, icraatlarin
mabhallin ihtiyaglarina ne derece cevap verdigini, kamuoyunun takdir ve memnuniyeti ile
O0lcmektedir. Kamuoyu bu tepki ve takdirlerini, cesitli iletisim kanallari, sivil toplum
kuruluglari, meslek odalari, dernekler ve biirokrasi araciligiyla iletmektedir. Kurum
yoneticilerinin, halkla iligkiler politikalarini, kamu yararini esas alarak, etkin ve verimli bir
iletigim-etkilesim gayesiyle siirdlirmesi, kamuoyunun kurum iizerindeki denetim

mekanizmasina olumlu katki saglayacaktir.
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B- PERFORMANS BIiLGILERI

1. Program, Alt Program, Faaliyet Bilgileri

MILLET BAHCESINE SOSYAL TESISI

Sur ilgesi, Fiskaya bolgesinde 133.5 m? lik alan igerisinde; biife, mescit, kadin-erkek wc,
engelli we ve bebek bakim odalar1 bulunacagi Millet bahgesi yapimini tamamlayarak
Vatandaslarimizin hizmetine sunduk.
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DOC. DR. AHMET BILGIN CADDESI’NDE
CALISMALAR TAMAMLANDI

1.750 metre uzunlugunda ve 15 metre genisligindeki Dog¢. Dr. Ahmet Bilgin Bulvari’na 6.800
ton asfalt serdik. Orta refiij bordiir, peyzaj ve aydinlatma ¢aligmalarin1 tamamladik.
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KURSUNLU CAMI MEYDANI ISIL ISIL

Tarihi Sur ilgesinde yer alan Fatih Pasa (Kursunlu) Camisi meydanini daha estetik hale
getirmek i¢in ¢evre diizenleme ¢alismalar yiirtittiik.

Meydana, 50 ¢inar, 30 seker ak¢aagac, 250 Muhammedi giil, 1500 farkl tiirde giil, 500 top
mazi, 500 kartopu, 500 alev, 500 Cin ardic1 ¢alis1 dikildi. Zeminine kente 6zgii ve mekanin
dogasina uygun 800 metrekare bazalt bordiir, 800 metrekare bazalt olus tas1 ve 2500
metrekare de kiiptag dosenirken 1siklandirma i¢in de dekoratif aydinlatma direkleri kullanildi.
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RESTORASYONU TAMAMLANAN

SAINT GEORGE KILISESI
SANATSEVERLERI AGIRLAYACAK

Turizm agisindan 6nemli bir yere sahip olan tarihi Sur ilgesindeki Saint George Kilisesi’nde
onarim c¢aligmalarini tamamladik. Restorasyonunu tamamladigimiz Saint George
Kilisesi, sanat galerisi olarak ziyaretcilerini agirlamaya devam edecek.
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MERKEZ BAGLAR ILCEMIZIN, KALBI
SAKARYA CADDESI DIYARBAKIR’IN
YENI CAZIBE MERKEZI OLACAK

750 metre uzunlugundaki Sakarya Caddesi’nde altyap: ve iistyap1 sorunlarini ¢ézerek is yeri
ve binalarda gerekli dis cephe diizenlemeleri ile caddeyi modern bir goriiniime kavusturarak,
caddeyi yeni cazibe merkezi haline getirdik.
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Birlesmis Miletler - Diyarbakir Kalesi ve

Egitim. Bili « Hevsal Bahgeleri Kiiltiirel Poyzaj
DiYARBAKIR giim, ilm ve - Hovsal Bahcoloi Kiltirol Foyzaj

KUlthr Kurumu 2015 Yilinda Dinya Miras
BUYUKSEHIR BELEDIYESi . Listesi'ne Kaydedilmigtir

BASIM GOZUM
Ueline

EKAY’DA 1.ETAP TAMAMLANDI

Kentin 50 yillik ¢6p sorununu ¢ozecek olan Entegre Kat1 Atik Yonetimi (EKAY) projemiz ile
Karacadag bolgesindeki vahsi depolama alani rehabilite ettik. Projenin ilk etab1 olan elektrik
tiretimine 5 Haziran Diinya Cevre Giinii’nde iiretime basladik.
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Birlesmis Millstler - Diyarbakar Kalesi ve
gitim. Bilim ve - Hevsel Baheleri Killtiirel Poyzaji
Kaltdr Kurumu —« 2015 Yilinda Dinya Miras
. Listesine Kaydedimigtir

FISKAYA SELALESI YENIDEN AKIYOR

Kentin kiiltiir, tarih ve turizmi agisindan biiyiik 6neme sahip Fiskaya Selalesi eski
goriiniimiine kavusturularak Tas Konak, Hevsel Bahgeleri, Dicle Nehri ve Millet Bahgesi’yle
biitiinliiglinii saglayan calismalar1 tamamladik. “Sehrimizin her bir kdsesini, her bir degerini
eski giizel glinlerine kavusturmak i¢in gece giindiiz demeden ¢alisiyoruz, calisacagiz.”
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DiYARBAKIR KOIGr Kurmy - 2016 Yilinds Dinya Miras
BUYUKSEHIR BELEDIVESi . Listesine Kaydedilmistir
BASIM GOZUM
Usiawe

RAYLI SISTEM ICIN ILK ADIM ATILDI

"Ulasim Master Plan1" kapsaminda, toplu tagima hatlari, rayl sistem, yiik trafigi, karayolu
akslar1 ve otopark planlamasi, kavsak projeleri, bisiklet yollar1, engelli ulagim1 ve yayalastirma
diizenlemeleri temel basliklar1 altinda ¢alismalar yapildi.
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EGIL STADYUMU DICLENIN
KUZULARINA HAYIRLI OLSUN

Genglerin bos zamanlarini daha verimli sekilde gegirmelerini saglamak ve fiziksel
gelisimlerine katkida bulunmak amaciyla 3.280.000,00 TL yatirim ile 10.000 m2’lik alanda;
200 m2 idare binasi, giivenlik kuliibesi, giyinme odas1 ve 544 Kisilik tribiin kapasitesiyle
Sentetik Cim Hal1 Saha ve Tesis yapimin1 tamamlayarak vatandaslarimizin hizmetine sunduk.
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Birlesmis Milletler -

DiYARBAKIR Egim Bilim ve

Kaltdr Kurumy —«
. Listesie Kaydedimigtir

BUYUKSEHIR BELEDIYESi
BASIM GOZUM

Diyarbakir Kales| ve

- Hovsel Baheleri Killtiirel Poyzaji

2015 Yilinda Dinya Miras

KENTSEL DONUSUMLE SURLAR NEFES

ALIYOR

UNESCO Diinya Miras Listesi’'nde bulunan Diyarbakir Surlarinin, kacgak yapilardan
arindirilarak korunmasi ve ¢evresinin yesillendirilmesi i¢in baslatilan kamulagtirma

calismalarinda 285 bagimsiz birimin kamulastirma islemleri tamamlandi ve yikim iglemleri

gerceklestirildi.

Surigi Kentsel Sit Koruma Amacl imar Plani’nda Park olarak ayrilan (Anzele Park1 etrafi)

alanda, yapilarin kaldig1 gozlemlenmistir. Park alaninda bulunan 130 bagimsiz birimin
kamulastirilma ¢alismalar1 baslatilmis olup, islemler devam etmektedir.
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SANATIN YENI MERKEZI KECI BURCU

4.000 m?’lik alan igerisinde;
e 1.300 m? yesil alan
e 2.300 m? bazalt kaplama Cevre diizenlemesi ve aydinlatma ¢aligmalar1 yapilarak
Diyarbakir’imizin yeni sanat merkezi olacak olan burcumuzun restorasyonunu
tamamladik.

71



H e,

H
S o
. "G - et

Birlesmis Milletler - Diyarbakir Kalesi ve

Egitim. Bil « Hi | Bahgeleri Kiiltiirel Py ji
DIYARBAKIR i R S o

BUYUKSEHIR BELEDIYESI . Listesi'ne Kaydedilmigtir
BASI M GOZUM
Ustiine

YT

“UNESCO YARATICI SEHIRLER AGI”NA
DAHIL EDILMESI ICIN ADAYLIK

BASVURU FORMUNU IMZALADI.

Biiyiiksehir Belediyesi, UNESCO’nun tasarim, zanaat ve halk sanatlari, film, edebiyat,
gastronomi, miizik ve medya sanatlar1 kategorilerinde 2 yilda bir bagvurular1 kabul ettigi
“Yaratic1 Sehirler A1 na gastronomi alaninda miiracaat etmek igin caligma baslatt.
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. Egitim. Bilim ve - Hevsel Bahgeleri Killtiirel Peyzajt
DiYARBAKIR KON Kuruma + 2015 Yilnga Danya Mirss
BUYUKSEHIR BELEDIVESi . Listesine Kaydedimigtir

BASIM GOZUM
Vslane

HiS GOLETLERI BAKIM VE ONARIM

CALISMASINI TAMAMLADIK

Kirsal mahallelerde tarim ve hayvanciligr gelistirmek, Tarimsal sulama altyapilarini
gliclendirmek ve yerel iireticiyi desteklemek amaciyla 8 ilcede 55 adet hayvan igme suyu
goletinin bakim ve onarimini tamamladik.
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HAVALIMANI YONCA KAVSAGI CEVRE
DUZENLEMESI TAMAMLANDI

Diyarbakir’da baslayan c¢evre diizenleme ve peyzaj ¢caligmalar1 kapsaminda Diyarbakir'imiza
Gelecek misafirlerin ilk karsilagtigi Havaliman1 Yonca Kavsagi'nda 150.000 m? alanda
calismalarimizi tamamladik.
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SANATIN KALBI SANAT SOKAGI’NDA
ATACAK

Yenisehir ilgesinde kentin en iglek ve sembol sokaklarindan biri olan Sanat Sokagi’nda
altyap1 ve listyap1 calismalarini tamamladik. Sokakta kullanilamaz durumda bulunan tiim kent
mobilyalar1 yenilendi. Peyzaj caligmalarinda sokagin her iki boliimiiniin yan taraflaria
vatandaslarin dinlenebilecegi kamelyalar ve oturma banklar1 yerlestirdik. Isiklandirma
calismalar1 sonrasi acilisini gerceklestirerek vatandaslarimizin hizmetine sunduk.
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6:20den itibaren;

500 Evier-Dicle Universite Hastanesi
Arasinda Kargihkh

8 DAKIKADA BIR SEFER

ULASIM MASTER PLANI GUNCELLENDI

Ulagim Master plani ¢alismalar1 kapsaminda;

Sehir i¢i rayl sistem

Karayolu yol agindaki kavsaklar

Biiyiiksehir yol agindaki kavsak, yol ve trafik sinyalizasyon projeleri
Toplu tasima envanterinin ¢ikarilarak giincellenmesi, planlama ve optimizasyon
caligmasi

Bisiklet yol ag1 ¢aligmasi

Yayalastirilacak alanlarin belirlenmesi

Otopark alanlarmin belirlenmesi

Ulasim yatirimlarinin planlanmasi ve dnceliklendirilmesi

Otogar ve Ilge Terminalleri yapim isi
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TOPLU @
ULASIMA

Yeni 4 Ana Hat . 4 Besleme Hatti . 83 Otoblus
Toplu Ulasim Agimizi Blyitlyoruz, Hayirlh Olsun.

TOPLU ULASIMA 8 CAN DAMARI

Toplu ulagim agimizi biiylitiiyoruz.
4 yeni ana hat ve 4 besleme hattin1 vatandaslarimizin hizmetine sunduk. Ulagim master plani

kapsaminda giizergah revize ¢aligsmalarimizi tamamladik.
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EGIL KALESI REKREASYON VE CEVRE
DUZENLEME PROJESI

Kentimizin inang turizmi destinasyonu olan Egil il¢esinin ¢ehresini giizellestirecek 'Egil
Kalesi ve Peygamberler Kabirleri Cevre Diizenleme' proje ¢calismalarin1 tamamladik.

Yerli ve yabanci turistlerin daha rahat ziyaret edebilmelerini saglamak icin 5 bin metrekare
alan icerisine 1,8 kilometre uzunlugunda yliriiyiis yolu insa ettik. Ahsap travers ve kiremit
irmiginin kullanildig: yiirliylis yolunun, gece estetik bir goriiniime kavusmasi ve ziyaretcilerin
yonlerini rahat bir sekilde bulmalar i¢in led 1s1iklandirmayla bolgenin aydinlatilmasini
sagladik.
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Birlesmis Miletler - Diyarbakir Kalesi ve

. Egitim, Bilim ve - Hevsel Bahgeleri Killtiirel Poyzaji
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PIR AZiZ TURBESI YENI CEHRESINE
KAVUSTU

Hani ilgemizde inang turizmi agisindan 6nemli bir yere sahip Pir Aziz Tiirbesi'nin ¢evre
diizenleme c¢alismalarini tamamladik.

Proje kapsaminda; Pir Aziz Tiirbesi’nin zeminine 4 bin 875 m? kilitli parke ve 500 m?
bordiir ¢calismast yapildi. Ayrica Tiirbeyi ziyarete gelen vatandaslarimizin, dinlenebilecekleri
ahsap oturma gruplar1 ve ¢ardaklar, ¢ocuklarin hosca vakit gecirmelerini saglamak i¢in de
oyun gruplar1 yerlestirerek vatandaslarimizin hizmetine sunduk.
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ASHAB-I KEHF MAGARASINI TURIZME
KAZANDIRIYORUZ

Lice ilgemizde Ashab-1 Kehf magarasini inang turizmine kazandirmak, vatandaslarimizin
alan1 ziyaretlerinde magaraya rahatlikla ¢ikabilmesi ve bolgede ibadetlerini rahatlikla
yapabilmesi i¢in ¢evre diizenleme c¢aligmalarini tamamladik.

Magaraya giden yolda bolgenin dogasiyla uyumlu alanda bulunan taglar1 degerlendirerek tas
merdiven dosedik. Ashab-1 Kehf Magarasi’na ¢ikan ve vatandaslar, i¢in tehlike olusturan
yolun etrafina korkuluk dikerek caligsmalar1 tamamladik.
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SURICI ESTETIK
GORUNUMUNE KAVUSTU

Surici bolgesinde bulunan Direkhane Sokak tizerindeki yapilara yonelik cephe ve ¢evre
diizenlemesini tamamlayarak sokagin daha estetik goriiniime kavusmasini sagladik.
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YENIKOY MEZARLIGINDA YENILEME

CALISMASI TAMAMLANDI

YenikOy mezarlik alaninda kilitli parke tas1 ve bordiir ¢aligmasi yaparak ana arterlere sicak
Asfalt serdik. Thtiya¢ duyulan yerlerde istinat ve tag duvar, mevcut duvarlarda ise bozulan
yerlerin onarimini yaptik.
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RESSAMLAR BULUSMASI

Diyarbakir Biiyiiksehir Belediyesi, Kiiltiir ve Sosyal Isler Dairesi Baskanligi Konservatuvar
Sube Midiirliigii blinyesinde “Diyarbakir’da Yasayan ve Ureten Ressamlar Karma Sergisi”
projesi kapsaminda 40 ressam ve 120 eseri bir araya getirilerek sanatseverlerin begenisine
sunuldu.

83



et .
irlesmis Milletler - Diyarbakir ve
. gitim, Bilir . Hevsel Bahg, iiltiirel Peyzaji
DiYARBAKIR Ko Korumy - linca Diinya Miras
BUYUKSEHIR BELEDIVESi . Listesine Ka it
SIM GOZUM
Usfane

B A

SESLI KUTUPHANE HIZMETLERI

Gorme engelli bireylerin yazili materyallere erisebilirligini saglamak amaci ile Siimerpark
Ortak Yasam Alaninda olusturulan ses stiidyosunda goniillii ag1 izerinden yiiriitiilen calismada,
gorme engelliler i¢in ders kitaplari, 6ykii, siir ve romanlar seslendirilmektedir. Seslendirilen
kitaplar, bilgisayar ortamindan CD’lere aktarilarak arsivlenip isteyen goérme engellilere
kullanimina sunulmaktadir.
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CUNGUS ILCEMIZE YENI SENTETIK
CIM HALI SAHA HAYIRLI OLSUN

Genglerimizin bos zamanlarin1 daha verimli sekilde gecirmelerini saglamak ve fiziksel
gelisimlerine katkida bulunmak amaciyla ¢calismalarimizi araliksiz siirdiirerek Ciingiis ilgesine
kapali hal1 saha ve miistemilat yapimin1 tamamladik.
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AKILLI KAVSAKLARIMIZI
DUZENLIYORUZ

Trafik agimin belli kisimlarinda asir1 yiiklenmenin meydana gelmesini 6nlemek ve trafik
akisini kontrol altina almak igin,
e Ahmet Arif Caddesi
Seyrantepe
Diinya Kavsagi
Yeni hal
Satopark
Migros
OSB
Belediye ve Adliye Kavsagi

Mahabad Bulvari (Elazig Blv. Kesisimi) kavsaklarimiz da diizenleme ¢aligmalarini
tamamladik.
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RIZVAN AGA CADDESI’NDE
CALISMALAR TAMAMLANDI

Vatandaslarimizin daha konforlu seyahat etmelerini saglamak i¢in Rizvan Aga Caddesi'ne;
1.400 ton sicak asfalt sererek, 1.600 metrekare bazalt doseme galismasi yaptik
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EVRIM ALATAS CADDESI’NDE
CALISMALAR TAMAMLANDI

Baglar ilgesi Evrim Alatag Caddesi’nde yol yenileme c¢aligmalar1 kapsaminda;

63.000 metrekiip kazi-dolgu

27.000 ton plentmiks alt temel

30.480 metrekare binder

30.000 metrekare asinma

6.000 metrekare bazalt doseme galismalarini tamamlayarak vatandaslarimizin
hizmetine sunduk.
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MIR CEMBELLI BULVAR’INDA
CALISMALAR TAMAMLANDI

750 metre uzunluk 50 metre genisligindeki Mir
Cembelli Bulvari'nda;
e 9.000 metrekare parke doseme

e 3.000 metre bordir ¢alismasini tamamlayarak vatandaslarimizin hizmetine sunduk.
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MASTFROS CADDESI’NDE
CALISMALAR TAMAMLANDI

1.150 metre uzunlugunda ve 30 metre genisligindeki caddede, 5 bin m?® kaz1 ve 15 bin
m?dolgu islemini tamamladik. Caddeye 6 bin ton sicak asfalt serdik. Refiij ve kaldirimlarda
toplam 4.600 metre bordiir ve 7.130 m? parke dosemesi ¢alismalarini tamamlayarak
vatandaslarimizin hizmetine sunduk.
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MEZOPOTAMYA BULVARI’'NDA

CALISMALAR TAMAMLANDI

Mezopotamya Caddesi’nin Elazig Caddesi ile birlestirilmesi i¢in kalan yaklasik 1 kilometrelik
Mesafenin 750 metrelik kismina 9 santimetre kalinliginda 6 bin 500 ton sicak asfalt sererek
Vatandaslarimizin hizmetine sunduk.
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RIHA CADDESI DAHA KONFORLU

Kayapimar Ilgesi Riha Caddesi sicak asfalt calismasimi tamamlayarak trafige actik.

Proje kapsaminda 15 bin m?® kazi, 21 bin m? dolgu yapildi. Yol alt yapisinin
tamamlanmasindan sonra, 18 bin ton alt temel ve temel malzeme ile 4 bin 500 ton sicak asfalt
serildi. Refiij ve kaldirimlarda toplam 8.200 metre bordiir ve 9.190 m? parke doseme
caligmasini tamamladik.
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AHMET KAYA CADDESI’NDE
CALISMALAR TAMAMLANDI

Sanliurfa yoluna baglanan Ahmet Kaya Caddesi’nde sicak asfalt serme ¢alismalarini
tamamladik. Altyap1 ¢aligmalarindan sonra 350 metre uzunluktaki yola 1.500 ton sicak asfalt
sererek caddeyi trafige actik.
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PROF. DR. NECMETTIN ERBAKAN
BULVARI’NDA CALISMALAR
TAMAMLANDI

Sanlurfa yolu ve Elazig Bulvarini birbirine baglayan 50 metre genisliginde, 9,2 km
uzunlugundaki yeni agilan Prof. Dr. Necmettin Erbakan bulvarimizi vatandaslarimizin
hizmetine sunduk.
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HIPODROM YOLUNU YENILEDIK

Hipodrom yolunda 750 mt uzunlugunda eski asfalt sokiilerek yol genisligi 8 metreye
cikardik. Yola 2.275 m3 temel ve alt temel malzeme ile 1.400 ton sicak asfalt sererek
Hipodrom yol ¢alismasini1 tamamladik.
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[STASYON VIYADUGU YENILENDI

Yenisehir-Baglar ilgelerini birbirine baglayan kentin ulasim aks1 a¢isindan énemli bir yere
sahip olan Istasyon Viyadiiglinde giiglendirme ve yenileme ¢aligmalarin1 tamamlayarak
vatandaslarimizin hizmetine sunduk.
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UNIVERSITESI KOPRUSU YENILENDI

Kent merkezi ile iiniversitenin baglantisini saglayan Universite Kopriisii'nde yaya ve arag
giivenligini saglamak i¢in baglattigimiz yenileme ¢aligmasini tamamlayarak kopriiyii
vatandaslarimizin hizmetine agtik.
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CANLI HAYVAN BORSAMIZI
YENILEDIK

Canli hayvan borsasinda var olan sikintilarin giderilmesi, borsaya giren hayvanlarin kayit
altina alinmasi, disaridan hasta hayvanlarin girisinin engellenmesi, kayip ve kacagin
engellenmesi, yetersiz olan otopark kapasitesinin arttirilmasi i¢in tadilat ve diizenleme
calismalarini tamamlayarak vatandaglarimizin hizmetine sunduk.
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BASIM GOZUM
Ueliase

YESIL ALANLARDA OTOMATIK
SULAMA SISTEMINI BASLATTIK

Kent merkezi genelinde 60 km orta refiijde tanker ile sulanan alanlarda otomatik sulama
sistemine gecisi sagladik.
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DiYARBAKIR

BUYUKSEHIR BELEDIVES
BASIM GOZU
Usiane
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MAKINA PARKIMIZ GUCLENIYOR

Devlet Malzeme Ofisi’nden 6 adet Greyder alimini gergeklestirdik. Greyder alimu ile kirsal
mabhalle yollarindaki makine eksikligini giderdik. Yol Daire Baskanligimizin makine parki
giiclendirerek sehrin tiim noktalarina hizmet gliciimiiziin daha hizli olmasini sagladik.
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Usise

MEZOPOTAMYA FUAR ALANINDA
PEYZAJ CALISMALARI TAMAMLANDI

Kentin, ticaret ve turizminde biiyiik bir 6neme sahip olan 55.000 m2’lik fuar alanina estetik
bir goriiniim kazandirmak i¢in refiij, bulvar, park ve kaldirimlarda peyzaj ¢aligmalarini
tamamladik.
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UNIVERSITELILERE
EGITIM DESTEGI
SAGLADIK

BASVURUYA HAK KAZANAN

YENI UNIVERSITELININ
HESABINA 750 £'LiK
EGIiTIM DESTEGI VERILDI

: % ' DiIYARBAKIR BUYUKSEHIR BELEDIYESi | °* 54,5 °7" | dyabakirbel
ameE \a” _

GENCLERIMIZE EGITIM DESTEGI

Diyarbakir’da (merkez ve ilgelerde) ikamet edip, bu yil herhangi bir 6n lisans ya da lisans
programina kayit yaptiran 10.185 6grencimize 750 tI’lik “’Egitim Destegi *’sagladik.
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BUYUKSEHIR BELEDIYESi
BASIM GOZUM
Uslane

ALO 153 “CAN KULAGIYLA”’

Diyarbakir merkez ve ilgelerinde ikamet eden vatandaslarimizin talep, sikdyet ve 6nerilerini
alarak vatandaglarimiza daha iyi hizmeti 7/24 sunmak amaciyla Alo 153 ¢agri merkezimizi
modernize ederek 3 Aralik 2021°de hizmete agtik. Cagr1 merkezimizle 1 milyon 850 bin
vatandagimiza hizmet vermeyi hedefliyoruz.
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Usiane

" now <0> Iki Gozum Diyarbakir Q w woen (CR

Diyarbakir Iki G8ziim 4 Mevsim Fotograf Yangmasi

“IKI GOZUM DIYARBAKIR” FOTOGRAF
PLATFORMU

Yalnizca Diyarbakir fotograflarindan olusan sehrimizin dogal giizelliklerinin ve tarihi, turistik
mekanlarinin bilinirligini arttirmak amaciyla profesyonel veya amator sehrimizi fotograflayan
tiim vatandaslarimizi bir araya getirdigimiz “Iki Géziim Diyarbakir “fotograf platformumuzu
sehrimize kazandirdik.
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COCUKLARIMIZA BILGI EVLERI

2. smiftan 8.sinifa kadar derslerin iicretsiz olarak verildigi bilgi evlerini agarak ¢ocuklarimizin
ve vatandaglarimizin hizmetine sunduk. Ac¢ilan Bilgi Evlerimiz:

Merkez Bilgi Evi

Selahattin Eyyubi Bilgi Evi

Prof. Dr. Aziz Sancar Bilgi Evi

Hatuniye Bilgi Evi

Hani Giirbiiz Genglik Merkezi, Bilgi Evlerinden 7.250 Cocugumuzun faydalanmasini
sagladik.
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BUYUKSEHIR BELEDIYESi
BASIM GOZUM

GENCLERIMIZE AKADEMI LISE

9.10.11. 12. sinif ve TYT-AYT sinavina hazirlanan 6grencilerimizin faydalanacagi iicretsiz
egitim imkanin verildigi Akademi Liselerini acarak genglerimizin hizmetine sunduk.

Agilan Akademi Liselerimiz;
e Sur Akademi Lise
e Sehit Ali Gaffar Okkan Akademi Lise
Silvan El-Cezeri Akademi liselerden 7.230 Gencimizi faydalandirdik.

106



: e
Birlesmis Milleller . Diyarbal
DiYARBAKIR Egitim, Biim ve -

) Hovsal
KUlthr Kurumu « 2015 Yilinda
BUYUKSEHIR BELEDIYESi

. Listesine Kay ilmigtis
BASIM GOZUM

I fitrs

KI1Z YURDUMUZ HIZMETE ACILDI

Hizmet vermeye baslayan 170 kisilik kiz yardumuzda genglerimizi hayallerine atacaklari
adimlarda yalniz birakmiyor, destegimizi arttirarak siirdiiriiyoruz.

Lise ve dengi okullardan mezun, iiniversite sinavina hazirlanan ve kirsalda yagayan imkanlari
yetersiz olan 6grencilerimizi bu hizmetlerden {icretsiz yararlandirdik.
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Birlesmis Milletler - Diyarbakir Kalesi ve

. Egitim. Bilim ve - Hevsel Bahgeleri Killtiirel Peyzajt

DiYARBAKIR KON Kuruma + 2015 Yilnga Danya Mirss

BUYUKSEHIR BELEDIVESi . Listesine Kaydedimigtir
BASIM GOZUM

eldine

AILE OKULU PROJESI

Egitim programimizda 10 ana bagliktan (Degerler Egitimi, Ebeveyn-Cocuk iliskisi, Aile Kriz
Yonetimi, Finansal Okuryazarlik, Dijitallesme, Y o6resel Yemekler, Evde Spor, E-Ticaret,
Ennegram ve Mizag Atdlyesi, Evlilige Adim Adim) 4 hafta siiresince yaklasik 650 kisi
Faydaland.
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DiYARBAKIR

BUYUKSEHIR BELEDIYESi

ECMISTER UNINILE

T ARBAKIRTA

SIMGOZ
Ueawe
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YAYLA CORBAS!
KABAK MEFTUNE
BULGUR PILAVI
5060S, GULLAC

L

DiVARBAKIR

| EDIYES

| \

GECMISTEN GUNUMUZE
DIYARBAKIR’DA IFTAR SOFRALARI

Yoremizin unutulmaya yiiz tutmus lezzetlerinin 6ne ¢ikarilmasi ve tanitilmasi amaciyla,
“’Gecmisten giiniimiize Diyarbakir’da iftar sofralar’” adli yemek programimiz ramazan ayinin
30 giinii boyunca Youtube kanalimizdan yayimlanmistir. Daha sonra gastronomi ¢aligmalarina
katki sunmak amaciyla ¢ekimlerimiz ticaret ve sanayi odasi ile paylasilmistir.
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ASIM GOZUM
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Medeniyel

Dilleri Atolyesn

®0Osmanlica - axJlilaic
® Kiirtce - Kurdi
® Zazaca - Zazaki
® Arapca - QJ)*.
® Farsca - s
® Siliryanice - <uiow

R ([

MEDENIYET DILLERI ATOLYESI

Arapea, Farsca, Osmanlica, Kiirt¢e, Zazaca ve Siiryanice olmak iizere 6 dilde Medeniyet
Dilleri Atolyesi adiyla agtigimiz kursumuz, ilk mezunlarini verdi.
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BASIM GOZUM
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HEM ORGANIK HEM EKONOMIK

Dogal ve organik iirtinleri Diyarbakir organik markasi altinda Diyarbakirli hemserilerimizle
Bulusturuyoruz. Yerel iireticiyi desteklemek amaciyla toplam 1 milyon 85 bin TL’ye mal
ederek insa ettigimiz ve 24 satis standinin yer aldig1 Organik Uriinler Pazarimi tamamlayarak
vatandaslarimizin hizmetine sunduk.
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BUYUKSEHIR BELEDIVESi . Listesine Kaydedilmigtir
BASIM GOZUM
Ueawe
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SOSYAL TESISIMIZ DIYAR-I LEZZET

“KEREMKE” ACILDI

Vatandaslarimizin sosyal yasamini renklendirmek, doga ortaminda ailece eglenceli vakit
gecirmelerini saglamak amaciyla Dicle Vadisi’nde bulunan ve daha 6nce Vadi Kafe olarak
hizmet veren sosyal tesisteki bakim onarim ¢aligsmalarini tamamladik.

Kirklardagi’nin eteklerinde dogayla bas basa Ongdozlii Koprii manzarali huzurlu bir ortam
arayanlarin rahatga vakit gecirebilecegi tesiste, yoresel kahvalti, Diyarbakir’in meshur ciger
kebabi, 1zgara gesitleriyle sicak, soguk igecekler ve tatl ¢esitleriyle haftanin her giinii hizmet
sunuyoruz.

112



grr
DuYARBAKIR
BDVUKSEH R BELEDIYESi
EASIM GOZUM
et

KOItDr Kurumu — »

OZEL YETENEK KURSLARI

Genglik ve Spor Hizmetleri Daire Baskanligimiz biinyesinde Askeri Okul, Polislik Meslek
Yiiksek Okulu (PMYO), Polis Meslek Egitim Merkezleri (POMEM), Bekgilik Okulu, Beden
Egitimi ve Spor Yiiksek Okulu (BESYO) ve Spor Liseleri’ne yerlesmek isteyen genclere
yonelik ticretsiz 6zel yetenek kurslar actik. Acilan bu kurslara 1550 kisi bagvuru yapti.
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DiYARBAKIR

BUYUKSEHIR BELEDIYESi
BASIM GOZU
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AMATOR SPOR KULUPLERINE DESTEK

"Malzeme Tamam Spora Devam" sloganiyla baslattigimiz proje kapsaminda amator spor
Kuliiplerine 62 bin 946 adet malzeme destegi sagladik. 250'den fazla Amatdr Spor Kuliibiine
malzeme desteginin yani sira il dis1 miisabakalara gitmeleri i¢in ulagim imkani da sagladik.
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Birlesmis Miletler - Diyarbakir Kalesi ve
gitim, Bil - Hevsal Bahgeleri Killtiirel Peyzaji
Miras

&

. gitim, Bilim
DiYARBAKIR KOIGr KoMy« 2018 Yiinda Dnya
BUYUKSEHIR BELEDIYESI . Listesi'ne Kaydedilmigtir
BASIM GOZUM .
Ustiine

| ATLETiZM | FUTBOL | KARATE | SATRANG
| BASKETBOL | GURES | NiGK-BOKS | TAEKWONDO
| CIMNASTIN | HENTBOL | KORT TENISI | VOLEYROL
| Gim HOKEY] | Jupo | MASA TENISI | YiiZME
| pART

JCRETSiZ
12 Ay kesintisiz egitim

8-14 yas arasi tim ¢ocuklarimizi bekliyoruz.

SPOR’A GEL

8-14 yas aras1 2.630 dgrencimize 17 ( bransta Atletizm, Masa Tenisi, Futbol, Dart, Hentbol,
Satrang, Voleybol, Yiizme, Kick Boks, Kort Tenisi, Basketbol, Cim Hokeyi, Jimnastik, Judo,
Taekwondo, Karate, Giires) 12 ay boyunca kesintisiz egitim verilmesini sagladik.
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BUYUKSEHIR BELEDIYESi
BASIM GOZUM

[LCELERIMIZE YENI ITFAIYE
ARACLARI KAZANDIRIYORUZ

Devlet Malzeme Ofisi’nden 6 adet itfaiye arac1 alimin1 gerceklestirdik.
e 32 Metrelik Merdivenli Arag (2 Adet)
e Dar Alan Arazo6z (1 Adet)
e Sehir Tipi Yangin Arazozii (2 Adet)
e Su Tankeri (1 Adet)
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DESTEK BIZDEN URETMEK SIZDEN

Yerel tireticiyi desteklemek amaciyla tireticilerimize toplamda;
e 18 bin adet dut fidanm

100 adet Siit Sagim makinesi

10 Adet Badem Soyma Makinesi

10 Adet Badem Silkme Makinesi

20 Adet Uziim Pres Makinesi

4 Adet Hayvan Yikama Banyolugu

1 Adet Badem Kirma Makinesi

30 adet Bal Sagim Cadir1

17 adet Bal Sir Alma Tezgah1 Teknesi

18 adet Bal Dinlendirme Kazani

29 adet 4'lii Bal Sagim Makinesi dagitimini gerceklestirdik.
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YENI ASFALT PLENTIMIZ ILE URETIM
KAPASITESINI 3 KAT ARTIRDIK

11 Milyonluk maliyet ile yeni insa ettigimiz asfalt plentinin hizmete girmesiyle iiretim
kapasitesini 3 kat artirarak saatte 400 ton sicak asfalt iiretimi gerceklestiriyoruz.
Ulasim konforunu arttirmak i¢in kentin farkli noktalarinda yiiriittiigiimiiz ¢alismalarda
kullandigimiz asfalt ile 70 giinde 3/2 tasarruf sagladik.
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Usaisee

(COCUK OYUN GRUBU VE PARKLARIN
ONARIMI TAMAMLANDI

Cocuklarimizin daha giivenilir ve eglenceli zaman gegirebilmeleri i¢in parklarimizdaki oyun
grup alanlarinin bakim ve onarim ¢aligmalarini tamamladik.
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ERGANI YATILI KIZ KURAN KURSU
YAPIMI

[lim 6grenme arzusundaki ¢ocuklarimiz, genglerimiz igin 10.000 m?’lik alanda; zemin+4
kattan olusan, 5.016 m? kapali alana sahip ayni anda 126 kisinin faydalanabilecegi Ergani
Yatil1 Kiz Kur'an Kursu projesini tamamladik.
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BUYUKSEHIR BELEDIVES . Listesie Kaydedimigtir

BASI M GOZUM

Ui

KULP ILCEMIZE YENI MEZARLIK
ALANI

Kulp ilgemize 3 milyon lira harcama ile igerisinde sosyal donatilarin da oldugu 13 bin
metrekarelik yeni bir mezarlik alan1 i¢in ¢alismalarimizi tamamladik.
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GUNDUZLU BAKIM MERKEZI "MOLA
EVI" PROJESI

Ozel gocuklarimiza 6z bakim becerileri ile giinliik yasam becerilerini kazandirmak ve
ailelerinin hayatlarini bir nebze olsun kolaylastirmak amaciyla Yenisehir (Sehitlik) ve
Kayapimar Ilgelerinde Giindiizlii Bakim Evi (mola evi) yapimini tamamlayarak
vatandaslarimizin hizmetine sunduk.
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BUYUKSEHIR BELEDIVES . Listesie Kaydedimigtir
BASIM GOZUM
Usiane

AKADEMI UNIVERSITE

Akademi Universite’de genglere okuduklar1 béliimlerle alakali kariyer planlamasinda destek
sunmak amaciyla merkez Sur ilgesinde restorasyonu tamamlanan yapiy1 6grencilerin
hizmetine sunduk. Profesyonel egitmenler tarafindan koordine edilecek Akademi
Universite’de, kitap okumalari, siir dinletileri, sdylesiler, konferanslar, panel ve miinazara
gibi faaliyetlerin de yapilacagi ortam1 genglerimize kazandirdik.

123



: a e,
@5
&
e
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BUYUKSEHIR BELEDIVES . Listesie Kaydedimigtir
BASIM GOZUM
Usiane

500 EVLER’E MODERN PARK

Kayapinar ilgesi 500 Evler *de engelli vatandaslarimizin da spor yapma imkan1 bulacagi
modern park ¢aligmalarini tamamladik. Toplam 8.000 m2 alan igerisinde; Dinlenme alani,
cocuk oyun alani, spor alanlar1 ve kent mobilyalar1 yer aldig1 parki 500 Evlerde oturan
vatandaslarimizin hizmetine sunduk.
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BUYUKSEHIR BELEDIVESi . Listesine Kaydedilmigtir
BASIM GOZUM
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DICLE VADISI ISIL ISIL

Kirklar Dagi’nin eteklerindeki Dicle Vadi Park’ta baslattigimiz ¢evre diizenleme calismalarini
tamamladik.

Dicle Nehri boyunca yaklasik 2000 dekarlik alan igerisinde; Cami, Restoran, etkinlik alani,
biife, atesli ve atessiz piknik alanlari, ylirliylis yollari, fitness alanlari, bisiklet yollari, oyun
alanlari, dinlenme alanlar1 ve vatandaslarin Diyarbakir Surlarini izleyebilecegi seyir terasi
bulunmaktadir.
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BUYUKSEHIR BELEDIYESi . Listesi'ne Kaydedilmigtir

BASIM GOZUM

CAN DOSTLARIMIZA BES YILDIZLI
YUVA

17.054,00 m?lik alan icersinde;

e 505,57 m?idari Bina

e 134,34 m? Buyuk Bas Hayvan Barinagi

e 246,20 m? Ameliyathane Binasi

e 76,35 m? Kedi Evi Binasi

e 16,00 m? Nizamiye Binasi

e 51 adet Kopek Kullibesinin bulundugu Hayvan Bakimevi ve Rehabilitasyon Merkezini
tamamladik.
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BISMIL ISTASYON CADDESI YENILENDI

Bismil Ilgesinde yogun sekilde kullanilan ve ilgenin en dnemli ana caddelerinden biri olan
Istasyon Caddesini A’dan Z’ye yenileyerek ilgenin ¢ehresini degistiren ¢alismalari
tamamladik. Yenileme ¢aligmalar1 kapsaminda; 950 metre uzunluk ve 16 metre genisligindeki
Istasyon Caddesi’nin yollarina yaklasik 5 bin 200 ton binder ve asinma tabakas1 olmak iizere
2 kat asfalt serimi yaptik.
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EASIM GOZUM
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BISMIL ESKI HASTANE BINASI
DONUSUM PROJESI

Bismilli hemserilerimiz i¢in atil durumda olan eski hastane binasini, igerisinde kres, kadin-
aile, genglik-spor hizmetlerinin yani sira kiiltiir ve sosyal islerin yer aldig1 hizmet binasina
doniistiirme ¢alismalarini tamamladik.
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COK YAKISTI

Bismil ilgemizde 85.000 doniimliik alan igerisinde; Yiiriiyiis yollari, spor aletleri, macera
parkuru, oyun alanlari, oturma banklari, kamelya, piknik masalarinin vb. bulundugu Millet
Bahgesi i¢in ¢alismalarimizi tamamladik.
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ESNAFIMIZA DESTEK

3.570 Esnafa 1.500 TL. Nakdi Yardim yapildi.
DESOB ve DTSO'ya Kayztli Isletmelerde.503 Kisiye 7.503 Kisiye Gida Paketi destegi verildi
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DBB MEZOPOTAMYA GURME VE
YORESEL LEZZETLER FUARI’'NDA

Diyarbakir Biiyiiksehir Belediyesinin, bu yil tigiinciisii diizenlenen Mezopotamya Gurme ve
Yoresel Lezzetler Fuari’na katilimini sagladik.

Rize’nin onur konugu oldugu Mezopotamya Gurme ve Yoresel Lezzetler Fuari, dengbe;j
divani, halkoyunlari, tulum, kemencge ve yoresel sarkilar esliginde kapilarini ziyaretgilere
acti. Biiyliksehir Belediyesi’nin, yogun ilgi goren standinda ziyaretcilere Diyarbakir’in tarihi
ve kiiltiiriinii tanitan materyaller hediye ettik.
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Birlesmis Milletler -
gitim, Bil - Hevsal Bahgeleri Killtiirel Peyzaji

ilim ve

Kultor Kurumu -
_ Listesine Kaydediimistir

SOSYAL YARDIM HIZMETLERIMIZ

12.595 aileye sosyal yardim karti, 48.624 aileye gida kolisi, 1.401 kisiye giysi yardimi yapildi

L AAANG
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et
Diyarbakir Kalesi ve
2015 Yilinda Dinya Miras
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YASLI DESTEK PROGRAMI

Yaslit Destek Programi (YADES) kapsaminda; yaslilarimizin hayatlarini kolaylastirmak
amaciyla

e 55 adet yatak,

e 9 adet tekerlekli sandalye,
e 41 yaslimiza giysi yardimi,
e 4.800 hijyen ve temizlik paketi,

e 3.282 yash ve bakima muhtag¢ Vatandasa evde bakim hizmeti verildi.
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HEM URETTIK HEM SERDIK

Oz Kaynaklarimizla 185 Bin Ton Asfalt Ureterek Yollarimiza Serdik
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Merkez ilge Imar Yollarimizda 20 Cadde Ve 5 Bulvari’nin Asfalt Calismas1 Tamamlandi
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YETISIRDiGiMZ AGALALA KENTI
YESILE BOYADIK

Kent Merkezine 38.360 Adet Agac dikimi Gergeklestirdik
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REFUJLER VE KENTI TUAL GIBI
BEZEDIK

Kent Merkezine162.000 Adet Cali, 3.500.000 Adet Mevsimlik Ci¢ek Ektik
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DiYARBAKIR

BUYUKSEHIR BELEDIYESi

ASIM GOZUM
Ueliase

KIRSALDA 11 BIN 200 KILOMETRELIK
YOLDA KAR KUREME CALISMASI
YAPTIK.

Yol Bakim ve Altyap1 Koordinasyon Daire Baskanligi, kirsal ilgelerde 111 arag ve 190
personelle 24 saat esasina gore yaptigi calismada 1047 kirsal mahalleden 996’sinin yolunu
act1. Ekipler, 51 kirsal mahalleye ulasimi saglamak icin araliksiz ¢alisti.

Ekipler, 5980 kilometrelik kirsal yol aginda yogun kar yagis1 agilan yollarin tekrar kapanmasi
nedeniyle 11 bin 210 kilometrelik kar kiireme ¢alismas1 yapti.
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DiYARBAKIR

BUYUKSEHIR BELEDIYESi

SIM GO
Ueliase

CAN DOSTLARA MAMA BIRAKILDI

Sokakta yasayan ‘Can Dostlar1’ igin ¢alisma baslatan Saglik Isleri Daire Baskanhgi, ilge
belediyeleriyle yiiriittiigii koordineli ¢alismalarla belirli noktalarda kdpek ve kedi mamasi
birakti.
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SOKAKTA KALANLAR OTELLERE
YERLESTIRILDI

Soguk havalarda vatandaglarin magdur olmamasi igin 6zel bir ekip olusturan Zabita Daire
Baskanligi, hastaneler, otogar, tren istasyonu, otobiis duragi, bankamatik ve parklarda
yasayan evsizlere yonelik caligmalar yapti.

Ekipler 1 Ocak’tan itibaren 80 kisiye 194 giin konaklama yapacagi i¢in anlagsmali otellere
yerlestirdi.

139



BASIM GOZUM
Uslane

HAYVAN BAKIMEVI VE
REHABILITASYON MERKEZINDE
YAPILAN CALISMALAR TAMAMLANDI.

Mevcut haliyle glinlimiiz ihtiyaglarina cevap verememesi nedeniyle yenileme ¢alismasi
baslatilan Hayvan Bakimevi ve Rehabilitasyon Merkezi’ndeki ¢alismalar1 tamamladik.
Yeniden modern bir sekilde dizayn edilen 17 bin 54 metrekarelik merkezde, can dostlarin
tedavilerinde kullanilmak tizere son teknoloji cihazlarla desteklenen tam tesekkiillii merkezde;
laboratuvar biriminde ultrason, kan sayim ve rontgen islemlerinin gerceklestirilebilecegi yeni
yuvada, 51 kopek kuliibesi, kedi evi, biiylikbag hayvan barinagi ve idari binanin yer aldig
merkezin ¢aligmalar1 tamamlayarak hizmete agtik.
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SURLARDAKI RESTORASYON
CALISMALARINDA KANUNI SULTAN
SULEYMAN DONEMINE AIT SU
SEBEKESI BULDUK.

3. etap restorasyon ¢aligmalar1 kapsaminda yer alan 1-2-5-7 ve 8 No'lu burglarin zemin
katlarinin tespiti ve drenaj sisteminin gerceklestirilmesine yonelik yapilan kazida, Kanuni
Sultan Siileyman tarafindan halkin su ihtiyacinin karsilanmasi i¢in 1543'te yaptirilan ve 1930
yilia kadar kentin ihtiyacini karsilayan su sebekesi bulundu.

Yapim tarzi ve bigimlerinden farkli donemlere ait oldugu, en iistte bulunan kiinklerin yakin
donem Osmanli donemine, daha derinlerdeki kiinklerin ise Roma donemine ait oldugu
belirlendi.
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TARIHI KENTLER BIRLIGI
KORUMA OZENDIRME YARISM
. i

] /

RN at'a

WS (Wl i
J

TSI s Ay
e A v

TARIHI KENTLER BIRLIGI ODULU
DIYARBAKIR’IN

Diyarbakir Biiyiiksehir Belediyesi’nin, Sur’larda 1’inci etap restorasyon ¢alismalariyla Tarihi
Kentler Birligi’nin (TKB) layik gordiigii “Siireklilik” 6diiliini aldi.
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1 . Birlesmis Milletler - Diyarbakir Kalesi ve
. Egitim. Bilim ve - Hevsel Bahgeleri Killtiirel Peyzajt
DiYARBAKIR KON Kuruma + 2015 Yilnga Danya Mirss
BUYUKSEHIR BELEDIVESi . Listesine Kaydedimigtir
BASIM GOZUM
Usiue
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SURLARDA DIRILIS DEVAM EDIYOR

Kentsel doniisiimden tarihi surlarin restorasyonuna kadar sehrin gilizellesmesi i¢in 2021°de
onemli projeleri hayata gecirdik.1 yilinda Diyarbakir’in tarihi ve kiiltiirel yapilarinin ayaga
kaldirilmasindan kentsel ¢okiintii alanlarinin sehre kazandirilmasina kadar birgok imar
faaliyeti yurttiik.
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DiYARBAKIR
BUYUKSEHIR BELEDIYESi
BASIM GOZUM
Ueline
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Birlesmis Millstler - Diyarbakar Kalesi ve
gitim, Bilm ve + Hevsel Bahgeleri Kiiltiirel Poyzaji
Kultir Kurumy = 2015 Yilinda Diinya Miras
. Listesine Kaydedimigtir
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Birlesmis Milletler . Diyarbakir Kalesi ve

. Egitim. Bilim ve - Hevsel Bahgeleri Killtiirel Peyzajt
DiYARBAKIR KUltor Kurumu - 2015 Yilinga Dinya Miras
BUYUKSEHIR BELEDIVESi . Listesine Kaydedimigtir
BASIM GOZUM
Usline
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ESNAFA HIJYEN VE TEMIZLIK EGITIMI

Diyarbakir Biiyliksehir Belediyesince, yiyecek ve igecek sektoriindeki ¢alisanlara yonelik
diizenlenen hijyen ve temizlik egitiminde basarili olan kursiyerlere sertifika verdik.
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DiYARBAKIR

BUYUKSEHIR BELEDIVESI
BASIM GOZUM

ZERZEVAN KALESI 2021 ULUSLARARASI
GOZLEM ETKINLIGINE YOGUN ILGI

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Genglik ve Spor Bakanligi, TUBITAK, Tiirkiye Uzay Ajansi
(TUA), Diyarbakir Valiligi ve Karacadag Kalkinma Ajansinin destegiyle diizenlenen ve 4
Eyliil'e kadar siiren "2021 Uluslararas1 Diyarbakir Zerzevan Gokyiizii Gozlem Etkinligi “ cok
sayida tyerli ve yabanci misafire ev sahipligi yapti.
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Birlesmis Milletler . Diyarbakir Kalesi ve

. Egitim. Bilim ve - Hevsel Bahgeleri Killtiirel Peyzajt
DIYARBAK'R Kilthr Kurumu — « 2015 Yilinda Dinya Miras
BUYUKSEHIR BELEDIVESi . Listesine Kaydedimigtir

BASIM GOZUM

Ueline

2. Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi
Basin Yayin ve Halkla fliskiler Dairesi Baskanhg

Performans Sonuglari Tablosu

Kurumsal Gelisim
Amag 8 Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirip gticlendirmek

Hedef 8.1 Belediyeyi erisilebilir kilmak igin vatandas ve kurum arasinda koprui kurmak

Sorumlu Harcama Birimi Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Bagkanligi
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

" Hed.
. ) Olgii | Hedefe 2021Yii 2019V 2020 Yih 2021 Vil edef
Performans Gostergeleri L L. . Basari
Birimi = Etkisi Hedefi = Gergeklesen ' Gergeklesen = Gergeklesme Orani
¥y
PG 811 Dlyéf Masa modu.l.unun mobil uygulamalar ile uyumlu hale % % 30 % 80 R %0 %0 %0,00
getirilme orani (Yuzde)
PG 812 Beled_lyenln genel hizmetlerine iliskin dizenlenen memnuniyet Sayl %20 2 0 0 1 %12,50
anketi sayisi
v
PG 813 Gezici ekip marifetiyle yapilacak belediye tanitim ¢alismalarinin sayi %30 6 17 0 0 %0,00
sayisi
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %12,50
Faaliyetler

Gergeklestirilecek organizasyonlarin tanitilmasina yonelik diizenlenecek reklam, etkinlik ve organizasyon faaliyetleri
Yerel ve Ulusal basin araciligiyla belediye galismalarinin halka duyurulmasina yonelik faaliyetler

Tum bagvurularin Halkla iligkiler araciligiyla alinaral ilgili birime ulastinlmasi, takip edilerek ¢6ztlmesinin saglamasi
Belediye ile ilgil ¢cikan haberlerin takip edilmesi ( sosyal,gorsel ve yazili medya)

Kurum faaliyetlerinin Web Tv, Web sayfasi ve sosyal medya araglari tarafindan halka duyurulmasi

Etkinlik ve organizasyonlarin gergeklestirilmesi, gerekli tanitim ve duyurularin yapilmasi

Vatandas memnuniyetini 6lgmeye yonelik anketlerin yapilmasi

Belediye galismalar hakkinda vatandaslarimizi bilgilendirme faaliyetleri

Halkla iligkiler birimlerimizin verimliligini artirmak

Vatandaslarin yogun oldugu yerlere standalar yerlestirilmesi

Basin Yayin ve Halka iliskiler Dairesi Bagkanligi, 2021 yili performans degerlendirmesinde, Kurumsal
Gelisim eksen bagligi altinda; 1 Amag, 1 Hedef, 3 Performans Gostergesi ve bu performans
gostergelerini  gergeklestirmek igin 10 faaliyet belirlemistir. Belirlenen faaliyetlere bagli olarak
gerceklestirilmesi planlanan 3 performans gostergesinden sadece bir performans gostergesi igin
belirlenen iki faaliyetten biri gergeklestirilmis ve hedefe etkisi tlizerinden degerlendirildiginde
performans gostergesi igin %12,50’lik bir gerceklesmeye ulagtigi goriilmiistiir. Hedef kart1 tizerinden
yapilan degerlendirmede gergeklestirilemeyen performans gostergelerinin Pandemi’den kaynakli
kamuya ag¢ik yapilmasi1 gereken faaliyetlerden kaynakli oldugu degerlendirilmistir. Birimin basarisi,
performans diizeyi basar1 degerlendirme sistemine gore % 12,50’lik oranda (Cok Zay1f) gerceklesmistir.
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Birlesmis Milletler . Diyarbakir Kalesi ve

. gitim, Bilm ve + Hevsel Bahgeleri Kiiltiirel Poyzaji
DIYARBAK'R Kilthr Kurumu — « 2015 Yilinda Dinya Miras
BUYUKSEHIR BELEDIVESi . Listesine Kaydedimigtir

BASIM GOZUM

Usaisee

Bilgi islem Dairesi Baskanhig
Performans Sonuglari Tablosu
Kurumsal Gelisim

Amag = 8 Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirip gliglendirmek

Hedef 8.2 Yazlim, donanim sistemlerini gelistirerek akilli sehir teknolojilerini yayginlagtirmak

Sorumlu Harcama Birimi Bilgi islem Dairesi Bagkanhg

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

. Hede;
" . Olgii Hedefe 2021Yih 2019 Yili 2020 Yih 2021 Yih f
Performans Gostergeleri L, L. . Basari
Birimi | Etkisi = Hedefi Gergeklesen K Gergeklesen = Gergeklesme Orani
v
PG Kurumur‘1. bilgi islem altyapisinin ve donanimlarinin yenilenme % %40 | %100 . %85 %sa %33,60
orani (Yuzde)
PG  8.2.2 Dijital Felaket Kurtarma merkezinin olugturulma orani (Ylzde) % %15 % 100 - %0 %100 %15,00
v
PG  8.2.3 Cografi Bilgi Sisteminin "CBS" kurulma orani (Yuzde) % % 40 % 10 - %100 %33 %40,00
4
PG  8.2.4 Kent geneli elektronik bilgi ekranlarinin olusturulmasi Sayi %5 3 0 0 0 %0,00
HEDEF ETKi BASARI ORANI % 2%88,60
Faaliyetler

Sistem odasi sunucu ve network donanimlarinin yenilenmesi, sisteme yeni modiillerin eklenmesi ve gelistirilmesi
Kurumun bilgi yonetim sisteminin giincellenmesi

Personel 6zlik sisteminin olusturulmasi

Diyar masa halkla iliskiler portalinin olusturulmasi

Muhtar bilgi sisteminin olusturulmasi

Bilisim sarf malzemeleri ve lisans giincellemelerinin temini

Kurumun guvenlik sistemlerinin kurulum,bakim ve gelistirilmesi

Fiberoptik network altyapisinin gelistirilmesi

Yakit otomasyon sisteminin kurulmasi

2021 yili performans degerlendirmesinde, Kurumsal Gelisim eksen baslig altinda; 1 Amag, 1 Hedef, 4
Performans Gostergesi ve bu performans gostergelerini gerceklestirmek igin birim 9 faaliyet
belirlemistir. Kurumun bilgi islem altyapisinin ve donanimlarinin yenilenmesi performans gostergesinin
hedef bagar1 oran1 % 33,60, Cografi Bilgi Sisteminin "CBS" kurulmasi performans gostergesinin hedef
basar1 oran1 % 15, Dijital Felaket Kurtarma merkezinin olusturulmasi ve Kent geneli elektronik bilgi
ekranlarinin  olusturulmas1  performans gostergesi igin belirlenen herhangi bir faaliyet
gergeklestirilememistir.

Birimin Hedef Basarisi, performans diizeyi basar1 degerlendirme sistemine gore % 88,60’lik (lyi)
diizeyde gergeklesmistir.
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Birlesmis Milletler -

Egitim. Bil; .
DiYARBAKIR KO Kurum -

BUYUKSEHIR BELEDIYESi
BASIM GOZUM

Usiiiee

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanhgi
Performans Sonuglari Tablosu

Cevre YOonetimi

Amag = 2 Surdurilebilir gevre ve yesil alan yonetimini saglamak

Hedef 2.1 Cevre kirliligini 6nlemek ve atik miktarini azaltmak

Sorumlu Harcama Birimi Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanligi

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

" . Olgii Hedefe 2021 Yili 2019 Yili 2020 Yili 2021 Yih
Performans Gostergeleri L . N
Birimi Etkisi = Hedefi Gergeklesen Gergeklesen Gergeklesme

Entegre Kati Atik Yonetim "EKAY" Tesislerinin kurulma orani % %60 %35 %15 i %35
b b - b b

PG 211

(Yuzde)
¥

PG 1 Il Sifir Atik Yonet[m Plani kapsaminda atik yonetim sisteminin % %25 %20 R %100 : %20
kurulma orani (Yizde)

PG 2.1.3 Geri Déniigiim (Ekoloji) Parkinin tamamlanma orani (Yiizde) % % 15 % 70 - %0 %0

HEDEF ETKi BASARI ORANI %
Faaliyetler

Cevre temizlik faaliyetlerinin yirittlmesi

il genelinde toplanan atiklarin tasinmasi ve nihai bertarafi

Sifir Atik Projesi kapsaminda gerekli islemlerin yirittlmesi

Cevre denetim hizmetlerinin etkin yirutilmesi

ilge belediyeleri ile koordinasyonun saglanmasi

Atiklarin bertarafina iligkin lisansli firmalarla gerekli protokollerin yapiimasi
Cevre bilincini artirmaya yonelik egitim faaliyetlerinin yuritilmesi

Gurdltt Eylem Planinin hazirlanmasi

Hafriyat Yonetim Planinin hazirlanmasi

e
Diyarbakir Kalesi ve

Hovsel Bahgeleri Killtiirel Poyzaji
2015 Yilinda Disnya Miras

. Listesie Kaydedimigtir

Hedef
Basgari
Orani

9%60,00

9%25,00

%0,00

" %85,00
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1 . Birlesmis Milletler - Diyarbakir Kalesi ve
. Egitim. Bilim ve - Hevsel Bahgeleri Killtiirel Peyzajt
DIYARBAK'R Kilthr Kurumu — « 2015 Yilinda Dinya Miras
BUYUKSEHIR BELEDIVESi . Listesine Kaydedimigtir
BASIM GOZUM
Acfitse

Performans Sonuglari Tablosu

Cevre Yonetimi
Amag = 2 Surdurlebilir gevre ve yesil alan yonetimini saglamak

Hedef = 2.2 Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimini yayginlastirmak ve iklim degisikligi etkilerini azaltmak

Sorumlu Harcama Birimi Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanligi

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

" Hed.

. ) Olgii Hedefe 2021V 2019 Vil 2020 il 2021 Vil edef
Performans Gostergeleri L A ) Basari
Birimi Etkisi = Hedefi Gergeklesen Gergeklesen Gergeklesme Oram

» 2
PG 2.2.1 Yenilenebilir Enerji Santralleri kurulu giicti (Megawatt) Sayl = % 80 1 1,1 0 0 %0,00

14
PG 2.2.2 iklim Degisikligi Eylem Planinin hazirlanmasi orani (Yiizde) % % 20 %45 - %0 %0 %0,00
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %0,00
Faaliyetler

Yenilenebilir enerji santrallerinin kurulumu
Glines evinin tanitimi ve enerjinin etkin kullanimi ile ilgili egitimlerin verilmesi
iklim degisikligi eylem planinin hazirlanmasi

Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimina yonelik egitim faaliyetlerinin yuritilmesi

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanligi 2021 yili performans degerlendirmesinde, Cevre
Yonetimi eksen basligi altinda; 1 Amag, 2 Hedef, 5 Performans Gdstergesi ve bu performans
gostergelerini gergeklestirmek icin 13 faaliyet belirlemistir. Birim Siirdiiriilebilir ¢evre ve yesil
alan yonetimini saglamay1 amag edinerek, ¢evre kirliligini dnleme ve atik miktarini azaltmay1
birinci hedef olarak belirlemistir. Birinci hedefi i¢in belirledigi Entegre Kati Atik Yonetim
"EKAY" Tesislerinin kurulma performans gosterge hedef basari oran1 % 60, 11 Sifir Atik
Yonetim Plan1 kapsaminda atik yonetim sisteminin kurulma hedef basar1 oran1 %25 ve Geri
Doniistim (Ekoloji) Parki i¢in belirlenen performans hedefini ise gergeklestirememistir.

Birimin Ikinci hedefi icin belirledigi yenilenebilir enerji kaynaklarmm kullanimimi
yayginlastirmak ve iklim degisikligi etkilerini azaltmak hedefi bashigi altinda bulunan;
Yenilenebilir Enerji Santralleri kurulu giicii ve Iklim Degisikligi Eylem Planmin hazirlanmasi
performans gostergelerinin hedef basari oran1 % 0 diizeyde kalarak gergeklesmemistir.

Birimin basarisi, performans diizeyi basar1 degerlendirme sistemine gore birinci hedef i¢cin %
85 (Cok lyi), ikinci hedef i¢in ise % 0’da (Cok Zayif) kalmustir.
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DiYARBAKIR

BUYUKSEHIR BELEDIYESI

SIM GOZUM

Ueline

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhg:

Performans Sonuglari Tablosu

Birlesmis Milletler -
Egitim, Bilim ve - Hevsel Bahgeleri Killtiirel Poyzaji

Diyarbakir Kales| ve

Kaltdr Kurumu  « 2015 Yilinda Dinya Miras
. Listesie Kaydedimigtir

Kurumsal Gelisim

Amag 8  Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirip gliglendirmek

Hedef 8.3 | Kurumun ihtyaglarinin etkin ve verimli sekilde karsilanmasini saglamak

Sorumlu Harcama Birimi

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

" Hed

. . Olgii ' Hedefe 2021 Yili 2019 Yili 2020 Yilh 2021 Yili edef

Performans Gostergeleri L L. ) Bagari

Birimi  Etkisi = Hedefi Gergeklesen Gergeklesen Gergeklesme Oram

¥y
PG 831 Ku.l.'umun mal, yapim ve hizmet taleplerinin karsilanma orani % %100 %100 %100 %100,00 %100,00
(Yuzde)

HEDEF ETKi BASARI ORANI % 2%100,00

Faaliyetler

Hizmet binalarinin bakim ve onarim faaliyetleri
Hizmet binalarinin temizligine yonelik faaliyetler
Tedarik islemlerin iliskin faaliyetler

Kurumun fotokopi islemlerinin yurittlmesi

Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi 2021 yili
Gelisim eksen basligi altinda; 1 Amag, 1 Hedef,

performans degerlendirmesinde, Kurumsal
1 Performans Gostergesi ve bu performans

gostergelerini gergeklestirmek i¢in 4 faaliyet belirlemistir. Birim kurumsal kapasiteyi ve hizmet
kalitesini gelistirip giiclendirmeyi kendisine amag edinerek, kurumun ihtiyaclariin etkin ve
verimli sekilde karsilanmasini saglamak igin belirlemis oldugu performans gostergesi % 100

basari ile gerceklestirmistir.

Birimin basarisi, performans diizeyi basari degerlendirme sistemine gore % 100’le (Cok

Basaril1) gergeklesmistir.
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DiYARBAKIR Sl o, -

. Listesie Kaydedimigtir

BUYUKSEHIR BELEDIYESI
BASIM GOZUM
Usline

Esnaf ve Sanatkar isleri Dairesi Baskanhgi

Performans Sonuglari Tablosu

Kent Ekonomisi
Amag¢ 7 Sehrin ekonomik kalkinmasini desteklemek

Hedef 7.2 Kent ekonomisine katma deger saglamak

Sorumlu Harcama Birimi Esnaf ve Sanatkar isleri Dairesi Baskanligi

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Olgii Hedefe 2021 Yili 2019 Yili 2020 Yili 2021 Yih

Performans Gostergeleri
& Birimi Etkisi = Hedefi Gergeklesen Gergeklesen Gergeklesme

L4 L4
Hibe programlar vasitasiyla girisimcilik egitimi, seminer ve
PG 2. Sayl %30 100 0 0 0
kurslara katilacak esnaf adaylan sayisi
¥ v
PG 722 Halkla iligkiler ve kent bilinci alanlarinda egitim verilecek esnaf say | %50 300 0 0 0
sayisl
¥ v
PG 7.2.3 Kaybaolmaya yiiz tutmus mesleklere iliskin verilecek egitim sayist | Sayi = % 20 2 0 0 0
HEDEF ETKi BASARI ORANI %
Faaliyetler

Girigimcilikle ilgili damsmanlik hizmetleinin verilmesi

Halkla iligikiler ve kent bilinci egitimlerinin verilmesi

Esnaf denetimleri ve kayit altina alma islemlerinin yapilmasi

ilgili esnafin etkinlik ve organizasyonlara katiliminin saglanmasi

Teknik gezi ve deneyim paylagimlarinin organize edilmesi

Kaybolmaya yuz tutan mesleklerin 6zendirilmesi amaciyla kurslar diizenlenmesi

ilge esnaflarinin denetlenerek bilgilerinin derlenip arsivieme faaliyeti

Birlesmis Milletler -

Diyarbakir Kalesi ve
Hovsel Bahgeleri Killtiirel Poyzaji
2015 Yilinda Disnya Miras

Hedef
Basari
Orani

%0,00

9%0,00

%0,00

%0,00

Esnaf ve Sanatkar Isleri Dairesi Baskanligi Sehrin ekonomik kalkinmasmi desteklemeyi
kendisine ama¢ edinerek kent ekonomisine katma deger saglamay: hedeflemistir. 2021 yili
performans degerlendirmesinde, Kent Ekonomisi eksen basligi altinda; 1 Amacg, 1 Hedef, 3

Performans Gostergesi ve bu performans gostergelerini gerceklestirmek icin 7

faaliyet

belirlemistir. Kent ekonomisine katki saglamayi hedefleyerek planlanan ¢aligmalar pandemi
kisitlamalarindan kaynakli her ne kadar yapilamamis ise de planlama disinda baska ¢alismalar

yapilmistir.

Birimin bagarisi, performans diizeyi basar1 degerlendirme sistemine gore % 0’da (Cok Zayif)

kalmistir.
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1 " Ewr:;;rpws Milleler - Diyarbakir Kalesi ve
DiYARBAKIR

gitim, Bilim ve -+ Hevsel Bahgeleri Kiiltiirel Peyzaji
Kaltdr Kurumu  « 2015 Yilinda Dinya Miras
BUYUKSEHIR BELEDIVESi . Listesine Kaydedilmigtir
BASIM GOZUM
el
- . . . -
Fen Isleri Dairesi Baskanhgi
Performans Sonuglari Tablosu
Kentlesme
¥
Amag = 1 Surdirulebilir ve nitelikli kentlesmeyi saglamak
Hedef = 1.5 :Mekansal iyilestirmeler yaparak kentsel yasam kalitesini artirmak
Sorumlia Harcama Birimi Fen isleri Dairesi Bagkanhg
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
" ; Hede;
" . Olgii Hedefe 2021 Yil 2019 Yih 2020 Yih 2021 Yih f
Performans Gostergeleri . L. N Basari
Birimi = Etkisi = Hedefi Gergeklesen Gergeklesen = Gergeklesme Orant
v v
PG 1.5.1 Rehabilitasyon projesi yapilan cadde veya sokak sayis sayr % 100 1 0 0 : 9 %100,00
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %100,00
Faaliyetler
Maliyet ¢alismalarinin yapilmasi
Uygulama projelerinin hazirlanmasi
Performans Sonuglari Tablosu
Ulagim Erisim
¥
Amag = 3 Kentsel ulagim sistemini gelistirerek strdurilebilirligi saglamak
Hedef = 3.5 [Toplu tasima mekansal altyapisini gliglendirmek
Sorumlu Harcama Birimi Fen isleri Dairesi Bagkanhg
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
L i Hedef
" . Olgii Hedefe 2021 Yih 2019 Yili 2020 Yih 2021 Yih
Performans Gostergeleri L L. N £ Basari
Birimi = Etkisi = Hedefi Gergeklesen Gergeklesen Gergeklesme Oram
» T r B
PG 3.5.1 Kirsal ilgelerde yapimi tamamlanan otogar sayisi sayr % 100 1 2 0 2 %100,00
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %100,00

Faaliyetler

Maliyet galismalarinin yapilmasi

Uygulama projelerinin hazirlanmasi
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Birlesmis Milletler - Diyarbakir Kalesi ve

i Egitim. Bil « Hevsel Bahgeleri Kiiltiirel P ji
DIYARBAKIR e s © et P

BUYUKSEHIR BELEDIYESI . Listesime Kaydedimigtir
BASIM GOZUM

Uslaine

Performans Sonuglari Tablosu

Kiltiirel ve Sosyal Yasam

Amag = 6 Toplumsagligina ve sosyal yasama destek olmak

Hedef = 6.3 Halk sagligi hizmetlerinde mekansal iyilestirmeler yapmak

Sorumlu Harcama Birimi Fen igleri Dairesi Bagkanlig

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

. Hede,
. . Olgii Hedefe 2021 Yil 2019 Yilh 2020 Yih 2021 Yih f
Performans Gostergeleri . L. . Basari
Birimi = Etkisi = Hedefi Gergeklesen Gergeklesen Gergeklesme Oram
» v
PG 6.3.1 :Yapilan hayvan barinagi sayisi sayr | %50 1 0 0 2 2%100,00
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %100,00
Faaliyetler
Maliyet calismalarinin yapilmasi
Uygulama projelerinin hazirlanmasi
Performans Sonuglari Tablosu
Kurumsal Gelisim
¥
Amag = 8 Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirip guglendirmek
Hedef = 8.8 :Etkin mekansal planlama yapilarak kurumsal kapasitenin arttirilmasi
Sorumlu Harcama Birimi Fen isleri Dairesi Bagkanhg
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
" Hede;
" . Olgii Hedefe 2021 Yih 2019 Yih 2020 Yih 2021 Yih f
Performans Gostergeleri L L. ) Basari
Birimi = Etkisi = Hedefi Gergeklesen Gergeklesen Gergeklesme Oramt
»
PG 8.8.1 :Yapilacak yol seflikleri ve ilge koordinasyon merkezleri sayisi sayi %40 1 0 0 0 %0,00
¥
PG 8.8.2 :Bakim ve Onarimi yapilan hizmet binalari sayisi sayi | %10 1 0 5 83 %10,00
L4
PG 8.8.3 :Yeni canli hayvan borsasi tamamlanma orani (Yiizde) % % 50 %50 %0 %0 %0 %0,00
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %10,00

Faaliyetler

Etlit ve proje galismalari

Fen Isleri Dairesi Bagkanlig1 2021 yili performans degerlendirmesinde, Kentlesme, Ulagim Erisim, Kiiltiirel ve
Sosyal Yasam ile Kurumsal Gelisim ekseni baslig1 altinda; 4 Amag, 4 Hedef, 7 Performans Gostergesi ve bu
performans gostergelerini gerceklestirmek i¢in 7 faaliyet belirlemistir.

Birim birinci hedefi olan Mekansal iyilestirmeler yaparak kentsel yasam kalitesini artirmak, ikinci hedefi Toplu
tasima mekansal altyapisinmi giiclendirmek ve t¢ilincii hedefi Halk sagligi hizmetlerinde mekansal iyilestirmeler
yapmak hedeflerinin altinda bulunan 3 performans gostergesinin ti¢iiniin de hedef basar1 oran1 % 100 basari ile
gergeklesmistir.

Birimin dordiincti hedefi; Etkin mekansal planlama yapilarak kurumsal kapasitenin arttirilmast hedefi icin 3
performans gostergesi planlanmistir. Birinci performans gdstergesi; Yapilacak yol seflikleri ve ilge koordinasyon
merkezleri sayisinin performans gosterge hedefi gergeklesmemis olup, ikinci Performans gostergesi olarak
belirlenen; Bakim ve Onarimi yapilan hizmet binalari sayis1 gostergesi ise hedefe yakin tamamlamistir. Ugiincii
performans gostergesi olarak belirlenen; Yeni canli hayvan borsast tamamlanma orani igin belirlenen hedef
gerceklestirilememistir.

Birimin basarisi, performans diizeyi basari degerlendirme sistemine gore birinci, ikinci ve U¢lincii hedef i¢in %
100 (Hedef Ustii), dordiincii hedef ise % 10’da (Cok Zay1f) kalmustir.
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Birlesmis Milletler - Diyarbakir Kalesi ve

. Egitim, 8 .
DiYARBAKIR rg.‘w\l(r:r Kumrgﬁ 2015 Yilinda Dinya Miras

il Hovsel Bahgeleri Killtiirel Poyzaji
BUYUKSEHIR BELEDIVESi . Listesine Kaydedimigtir

BASIM GOZIUM
Hsisee

Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Baskanhg:

Performans Sonuglari Tablosu

Kiltiirel ve Sosyal Yasam
Amag = 6 Toplumsagligina ve sosyal yasama destek olmak

Hedef = 6.2 Egitim ve spor ile gagin gereksinimlerine uygun bireylerin yetismesine katki saglamak

Sorumlu Harcama Birimi Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Bagkanhgi

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

. Hede;
" . Olgii Hedefe 2021 Yil 2019 Yih 2020 Yih 2021 Yih f
Performans Gostergeleri L L. ) Basari
Birimi = Etkisi =~ Hedefi Gergeklesen Gergeklesen Gergeklesme
Orani
»
PG 6.2.1 ‘Agilacak Bilgi Evi sayisi Sayl % 40 2 1 0 3 2%40,00
¥
PG 6.2.2 ‘Egitim ve spor hizmetlerinden faydalanan kisi sayisi Sayi % 25 | 375.000 302.523 115.940 545.276 %25,00
14
PG 6.2.3 ‘Organize edilecek yerel, ulusal ve uluslararasi etkinlik sayisi sayr %30 10 2 8 26 %30,00
¥
PG 6.2.4 Okul vespor kuliiplerine yapilacak ayni ve nakdi yardim sayisi Sayi %5 10 2 6 10 %5,00
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %100,00
Faaliyetler

Egitim faaliyetlerinin ylrttilmesi

Spor ve kiilturel faaliyetlerin diizenlenmesi

Sinavlara hazirlik ve egitim destek programlarinin diizenlenmesi

Yaz kamplarinin diizenlenmesi

Herkes icin spor egitimi ve erisim imkanlarinin genisletiimesi

Spor okullarinda temel branglarda egitimlerin verilmesi
Uluslararasi, Ulusal ve yerel spor organizasyonlarinin diizenlenmesi
Judo okulu faaliytlerinin ytratilmesi

Okul ve spor kultplerinin desteklenmesi

Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Baskanligi toplum sagligina ve sosyal yasama destek
olmay1 amag edinerek, egitim ve spor ile cagin gereksinimlerine uygun bireylerin yetismesine
katki saglamayir hedeflemistir. Bu hedeflerini gerceklestirmek i¢in 2021 yili performans
degerlendirmesinde, Kiiltiirel ve Sosyal Yasam eksen basligr altinda; 1 Amag, 1 Hedef, 4
Performans Gostergesi ve bu performans gostergelerini gergeklestirmek igin 9 faaliyet
belirlemistir. Birim Ag¢ilacak Bilgi Evi Sayisi, Egitim ve Spor Hizmetlerinden faydalanan kisi
sayisi, Organize Edilecek Yerel, Ulusal ve Uluslararasi Etkinlik sayis1 ve Okul ve Spor
Kuliiplerine yapilacak ayni ve nakdi yardim sayis1 i¢in belirlemis oldugu hedeflerin ¢ok iistiinde
gerceklesme yaparak hedeflerine ulagsmistir.

Birimin basaris1, performans diizeyi basar1 degerlendirme sistemine gore % 100 (Hedef Ustii)
gerceklesmistir.
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Birlesmis Milletler -

Egitim. Bil; .
DiYARBAKIR KO Kurum -

BUYUKSEHIR BELEDIYESi
BASIM GOZUM

Usiiiee

Imar ve Sehircilik Dairesi Baskanhg

Performans Sonuglari Tablosu

Kentlesme
Amag 1 :S[irdi]ri,‘llebilir ve nitelikli kentlesmeyi saglamak

Hedef = 1.1 Planli sehirlesme ve teknolojik olanaklar ile kaliteli yasam alanlarini artirmak

Sorumlu Harcama Birimi imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanhg

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

. . Olgii Hedefe 2021 Yih 2019 Yili 2020 Yili 2021 Yih
Performans Gostergeleri .. .. .
Birimi. Etkisi = Hedefi Gergeklesen Gergekles Gergekles
»
PG 141 ;1/?5.000 6lgekli Nazim imar Plani Revizyonu Tamamlanma Orani % %25 %30 %5 %10 %30
{(Yuzde)
) |
PG 1112 :1/?000 6lgekli Nazim imar Plani Revizyonu Tamamlanma Orani % %25 %20 %25 %10 %20
(Yuzde)
14
PG 1.1.3 il Geneli Yeni Halihazir Haritalanin Uretilme Orani (Yiizde) % %25 %50 %0 %0 %50
¥
PG 1.1.4 Dijital Arsivin Kent Bilgi Sistemine Entegrasyon Orani (Yiizde) % %25 %25 %25 %10 %25
HEDEF ETKi BASARI ORANI %
Faaliyetler

1/25.000 6lgekli Nazim imar plani revizyonunun yapilmasi

1/5.000 6lgekli Nazim imar plani revizyonunun yapilmasi

Nazim imar planlari ile uyumlu 1/1000 6lgekli uygulama imar planlarinin hazirlanmasini saglamak
Halihazir haritalarin giincellenmesi

Dijital imar plani, halihazir ve jeolojik-jeoteknik harita arsivinin olusturulmasi

Kent Bilgi Sisteminin strdirilebilir bir bigimde kullaniimasi ve gincellenmesi

il geneli numaratajin Mekansal Adres Kayit Sisteminine uyumlu hale getirilmesi projesi

e
Diyarbakir Kalesi ve

Hovsel Bahgeleri Killtiirel Poyzaji
2015 Yilinda Disnya Miras

. Listesie Kaydedimigtir

Hedef
Basari

Orani
%25,00
%25,00

%25,00

%25,00

%100,00
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Birlesmis Milletler - Diyarbakir Kalesi ve
gitim, Bilim ve .+ Hevsel Bahgeleri Kiiltiirol Poyzaji

. i
DIYARBAK'R rgmmr Kurumu = 2015 Yilinda Diinya Miras

BUYUKSEHIR BELEDIYESI . Listesime Kaydedimigtir
BASIM GOZUM
As i

Performans Sonuglari Tablosu

Kentlesme
Amag¢ 1 Surddrilebilir ve nitelikli kentlesmeyi saglamak

Hedef 1.2 Kiltirel mirasini yasatan ve afetlere karsi dayanikli sehirlesmeyi saglamak

Sorumlu Harcama Birimi imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanligi

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

" Hed
) ) Olgii Hedefe 2021Vili 2019 Yil 2020 Vil 2021 il edef
Performans Gostergeleri . .. N Basari
Birimi: Etkisi  Hedefi Gergeklesen Gergeklesen Gergeklesme Oram

r v
PG 121 K?nsse‘I. VD“onusum Projeleri igin mevcut durum analizi yapilan alan Sayl %50 25 0 0 25 %50,00
buyUklGgu (Hektar)

r v

PG 1.2.2 Kentsel Dénlgimu saglanan alan biyuklugu (Hektar) Sayl | %40 25 0 0 20 %32,00
PG 1.2.3 Restorasyonu yapilacak tescilli yapi sayisi Sayl . %10 3 0 1 3 %10,00
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %92,00

Faaliyetler

Blyuksehir belediye hizmet binalarinin deprem analizinin yapilmasi
Kentsel Donuistim projelerinin yuritilmesi

Kamulastirma faaliyetlerinin ylrittlmesi

Tescilli tasinmaz kultur varligi yapilarin restorasyonunun yapilmasi

imar denetim faaliyetleri

Imar ve Sehircilik Dairesi Baskanlig: Siirdiiriilebilir ve nitelikli kentlesmeyi saglamak amaci
ile Planl sehirlesme ve teknolojik olanaklar ile kaliteli yasam alanlarini artirmak ve Kiiltiirel
mirasini yasatan ve afetlere karsi dayanikli sehirlesmeyi saglamak hedeflemistir. Bu hedeflerini
gergeklestirmek i¢in 2021 yili performans degerlendirmesinde, Kentlesme ekseni bagligi
altinda; 1 Amag, 2 Hedef, 7 Performans Gostergesi ve bu performans gostergelerini
gerceklestirmek igin 12 faaliyet belirlemistir. Birim Planl sehirlesme ve teknolojik olanaklar
ile kaliteli yasam alanlarini artirmayr hedefledigi birinci hedefinde yer alan ii¢ performans
gostergesinin iiclinii de % 100 gergeklesme ile tamamlamis. Kiiltiirel mirasin1 yasatan ve
afetlere kars1 dayanikli sehirlesmeyi saglamak olan ikinci hedefinin altinda yer alan Kentsel
Dontigiim Projeleri i¢cin mevcut durum analizi yapilan alan biiyiikliigii ve Restorasyonu
yapilacak tescilli yap1 sayis1 hedeflerini % 100 gerceklesme, Kentsel Doniisiimii saglanan alan
bliytikligil ise hedefe yakin gergeklesme ile tamamlamistir.

Birimin basarisi, performans diizeyi basar1 degerlendirme sistemine gore birinci hedef % 100
(Cok Iyi), ikinci hedef i¢in ise % 92°de (Cok Iyi) gergeklesmistir.
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Birlesmis Milletler -

itim, Bilim ve.

BUYUKSEHIR BELEDIYESI
BASIM GOZUM
Usline

Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanhg

Performans Sonuglari Tablosu

Kurumsal Gelisim
Amag¢ 8 Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirip glclendirmek

Hedef 8.4 insan kaynaklarini kurumsal yetkinlikler dogrultusunda yapilandirarak yénetmek
Sorumlu Harcama Birimi insan Kaynaklar ve Egitim Dairesi Baskanligi
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Olgii Hedefe 2021 Yili 2019 Yili 2020 Yih 2021 Yih

Performans Gostergeleri
& Birimi Etkisi = Hedefi Gergeklegen Gergeklesen Gergeklesme

v 2
PG | 8.4.1 Verilecek hizmet igi egitim sayisi Sayl %40 7 3 0 14
¥
PG 8.4.2 Personelin 6zlik bilgilerinin dijital ortama aktariima orani % %60 %25 - %80 %30
HEDEF ETKi BASARI ORANI %
Faaliyetler

Kurum personeline yonelik hizmet ici egitim diizenlemek
Kurum personelinin 6zlik islemlerini yiratmek

Personel Bilgi Sistemi veri girisi faaliyetleri

Diyarbakir Kalesi ve

- Hovsel Baheleri Killtiirel Poyzaji

DiYARBAKIR St worame

. Listesie Kaydedimigtir

2015 Yilinda Disnya Miras

Hedef
Basari
Orani

%40,00

%60,00

%100,00

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Dairesi Baskanligi Kurumsal kapasiteyi ve hizmet Kalitesini
gelistirip giiglendirmek amag edinerek, insan kaynaklarin1 kurumsal yetkinlikler dogrultusunda
yapilandirarak yonetmeyi hedef olarak belirlemistir. Bu hedefini gerceklestirmek icin; 2021 yilx
performans degerlendirmesinde, Kurumsal Gelisim ekseni basligi altinda; 1 Amag, 1 Hedef, 2
Performans Gostergesi ve bu performans gostergelerini gerceklestirmek i¢in 3 faaliyet
belirlemistir. Insan kaynaklarini kurumsal yetkinlikler dogrultusunda yapilandirarak yonetmek
hedefinin altinda bulunan; Verilecek hizmet i¢i egitim sayist ve Personelin 6zliik bilgilerinin

dijital ortama aktarilma orani performans gostergeleri hedefin iistiinde gergeklesmistir.

Birimin basarisi, performans diizeyi basar1 degerlendirme sistemine gore % 100 (Hedef Ustii)

gerceklesmistir.
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DiYARBAKIR
BUYUKSEHIR BELEDIYESI

BASIM GOZUM
Ueline

itfaiye Dairesi Bagkanhg

Performans Sonuglari Tablosu

Kentlesme
Amag¢ 1 Sirdurilebilir ve nitelikli kentlesmeyi saglamak

Hedef 1.3 Afetlere ve acil durumlara karsi hazirlikli olmak ve zamaninda miidahale yontemlerini gelistirmek
Sorumlu Harcama Birimi itfaiye Dairesi Bagkanlig
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Olgii Hedefe 2021 Yili 2019 Yili 2020 Yih
Birimi Etkisi = Hedefi Gergeklesen Gergeklesen

v

Performans Gostergeleri

¥

PG 1131 Itfaiye arag filosunun yenilenmesi ve iyilisetirilmesi iin alinacak Sayi | %100 10 59 5
arag sayisi
HEDEF ETKi BASARI ORANI %
Faaliyetler

Aniz yanginlan ve bogulma vakalari igin tedbirler alinmasi
Bilinglendirme faaliyetlerinin ylritulmesi

Afet ve acil durumlara midahale faaliyetleri

Yangindan koruyucu ve 6nleyici tedbirlerin alinmasi (Hidrant)
Afet ve acil durumlara yonelik farkindalik ¢alismalarinin yapilmasi
Denetim ve uygunluk faaliyetlerinin yurttilmesi

itfaiye gagn sisteminin dijitallestirilmesi faaliyetleri

Birlesmis Milletler -

itim. Bilim ve

KUlthr Kurumu -«

Diyarbakir Kalesi ve
- Hovsel Baheleri Killtiirel Poyzaji
2015 Yilinda Disnya Miras

. Listesie Kaydedimigtir

2021 Yili
Gergeklesme

Hedef
Basari
Orani

%60,00

| %60,00

Itfaiye Dairesi Baskanlig1 Performans Programinda, Kentlesme eksen bashig altinda; 1 Amag,
1 Hedef, 1 Performans Gostergesi ve bu performans gostergelerini gergeklestirmek icin 7
faaliyet belirlemistir. Afetlere ve acil durumlara kars1 hazirlikli olmak ve zamaninda miidahale
yontemlerini gelistirmek hedefi altinda yer alan Itfaiye ara¢ filosunun yenilenmesi ve
tyilestirilmesi i¢in alinacak arag sayis1 performans gostergesi % 60 diizeyinde ger¢eklesmistir.

Birimin bagarisi, performans diizeyi basari degerlendirme sistemine gére % 60’ta (Iyi)

gerceklesmistir.
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Birlesmis Milletler - Diyarbakir Kalesi ve

i Egitim. Bil « Hevsel Bahgeleri Kiiltiirel P ji
DIYARBAKIR e s © et P

BUYUKSEHIR BELEDIYESI . Listesime Kaydedimigtir

BASIM GOZIUM
Hsisee

Kadin ve Aile Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

Performans Sonuglari Tablosu

Kiltiirel ve Sosyal Yasam
Amag 5 Bireyin, ailenin sosyal ve ekonomik yasama entegrasyonunu saglamak

Hedef = 5.4 Kadin ve ailenin saglik, ekonomik sosyal alanlarda egitim alarak giiglenmesini saglamak

Sorumlu Harcama Birimi Kadin ve Aile Hizmetleri Dairesi Bagkanhgi

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

. Hede;
. . Olgii Hedefe . 2021 Yili 2019 Yih 2020 Yili 2021 Yil f
Performans Gostergeleri L L. ) Bagari
Birimi : Etkisi Hedefi Gergekles Gergekles Gergeklesme
Orani
4
PG |5.4.1 Dizenlenecek egitim ve etkinlik sayisi Say %25 250 220 171 629 %25,00
v
PG |5.4.2 Sosyal ve kilturel faaliyetlerden yararlanan kisi sayisi Sayl %25 5.000 1.200 9.145 6.882 %25,00
v
PG 5.4.3 Danismanlik ve destek amagli hizmet alan kisi sayisi Sayi %25 12.000 11.088 6.703 5.180 %10,79
4
PG | 5.4.4 Uretim ve meslek edindirme faaliyetlerine katilan kadin sayisi Sayl %25 4.000 4.000 4.843 3.028 %18,93
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %79,72

Faaliyetler

Gliglu kadinlar guglii yarinlar galismalar faaliyetleri

Aile okulu galismalan faaliyetleri

Hayati tutan kadinlar projesinin ytrutilmesi

Aile danismaligi ve danismalik hizmetlerinin verilmesi

ikinci annem projesinin yiritilmesi

25 Kasim ve 8 Mart vb. giinlerde etkinlik ve farkindalk ¢alismalarinin yapiimasi

Kadinlara y6nelik ekonomik ve sosyal faaliyetlerin ylrttilmesi

Kadm ve Aile Hizmetleri Dairesi Baskanlig1 Bireyin, ailenin sosyal ve ekonomik yasama
entegrasyonunu saglamay1 amag edinerek, Kadin ve ailenin saglik, ekonomik sosyal alanlarda
egitim alarak giliclenmesini saglamay1r kendine hedef olarak belirlemistir. Bu hedefini
gerceklestirmek i¢cin 2021 yili performans degerlendirmesinde, Kiiltiirel ve Sosyal Yasam eksen
basligr altinda; 1 Amag, 1 Hedef, 4 Performans Gdostergesi ve bu performans gostergelerini
gerceklestirmek i¢in 7 faaliyet belirlemistir.

Birim diizenlenecek egitim ve etkinlik sayis1 ve Sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerden yararlanan
kisi sayis1 performans gostergeleri icin belirledigi hedefin tstiinde % 100 gergeklesme ile
tamamlamis. Damismanlik ve destek amacli hizmet alan kisi sayis1 ve Uretim ve meslek
edindirme faaliyetlerine katilan kadin sayis1 performans gostergeleri i¢in ise hedefinin altinda
kalmistir. Pandemi nedeni ile her ne kadar baz1 gostergeler hedefinin altinda gergeklesme ile
tamamlanmis olsa da birimin basarisi, performans diizeyi basar1 degerlendirme sistemine gore
% 79,72°de (Iyi) gergeklesmistir.
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Birlesmis Milletler -
it il

w Ei Bi .
DiYARBAKIR St worame

BUYUKSEHIR BELEDIYESI
BASIM GOZUM
Usline

Kaynak Gelistirme ve Istirakler Dairesi Baskanhg

Performans Sonuglari Tablosu

Kurumsal Gelisim

Amag¢ 8 Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirip glclendirmek

Hedef 8.6 Belediyenin strdurilebilir kaynak arttirimini saglamak

Sorumlu Harcama Birimi Kaynak Gelistirme ve istirakler Dairesi Baskanligi

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Olgii Hedefe 2021 Yili 2019 Yili 2020 Yih 2021 Yih

Performans Gostergeleri
& Birimi Etkisi = Hedefi Gergeklesen Gergeklesen Gergeklesme

Daire bagkanhginca elde edilen gelirlerin belediyenin 6z

PG . o N % %30 = % 3,00 %21,93 %0,00 %128,37
gelirlerine orani (Yizde)

PG 8.6.2 Yapilacak talebe bagh arazi tahsisini gergeklestirme orani (Yiizde) % %20 %5 %50 %14,29 %45,45

v

PG 864 Ulu‘slal've UIus!arafam H.ll?e Programl?rlndan saglanacak fon % %20  %0,50 %3,66 %8,65 %2,25

gelirinin belediye 6z gelirine orani (Yuzde)
HEDEF ETKi BASARI ORANI %
Faaliyetler

Kiralama faaliyetlerinin yuratilmesi

Talebe bagh arazi tahsis faaliyetlerinin ytiritilmesi

Kurulacak sirket ve katilim saglanilacak isletme, istirak ve birlik islemlerinin yurGttlmesi

Hibe ¢agrilarinin takibinin ve bagvurularinin yapilmasi

Diyarbakir Kalesi ve
Hovsel Bahgeleri Killtiirel Poyzaji
2015 Yilinda Disnya Miras

. Listesie Kaydedimigtir

Hedef
Basari
Orani

%42,86

%28,57

%28,57

%100,00

Kaynak Gelistirme ve Istirakler Dairesi Baskanligi Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini
gelistirip giiclendirmeyi amag edinerek, belediyenin siirdiiriilebilir kaynak artirimini saglamay1
hedef olarak belirlemistir. Bu hedeflerini gerceklestirmek icin 2021 yili performans
degerlendirmesinde, Kurumsal Gelisim ekseni basligi altinda; 1 Amag, 1 Hedef, 3 Performans
Gostergesi ve bu performans gostergelerini gerceklestirmek igin 4 faaliyet belirlemistir.
Belediyenin siirdiiriilebilir kaynak artirnrmini saglamak hedefinin altinda; Daire bagkanliginca
elde edilen gelirlerin belediyenin 6z gelirlerine orani, Yapilacak talebe bagl arazi tahsisini
gerceklestirme oran1 ve Ulusal ve Uluslararast Hibe Programlarindan saglanacak fon gelirinin
belediye 0z gelirine orani performans gostergeler hedefin iistiinde % 100 gergeklesme ile

tamamlanmustir.

Birimin basaris1, performans diizeyi basar1 degerlendirme sistemine gore % 100 (Hedef Ustii)

gerceklesmistir.
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. Egitim. Bilim ve - Hevsel Bahgeleri Killtiirel Peyzajt

DIYARBAK'R Kilthr Kurumu — « 2015 Yilinda Dinya Miras

BUYUKSEHIR BELEDIVESi . Listesine Kaydedimigtir
BASIM GOZUM

Welane

Birlesmis Milletler . Diyarbakir Kalesi ve

Kirsal Hizmetler Dairesi Baskanhgi

Performans Sonuglari Tablosu

Kent Ekonomisi
Amag = 7 Sehrin ekonomik kalkinmasini desteklemek

Hedef 7.1 Kirsal alanda altyapi ve Ust yapi yatinmlari yaparak tarim ve hayvanciligi destekleyerek katma deger kazandirmak

Sorumlu Harcama Birimi Kirsal Hizmetler Dairesi Bagkanligi

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

. Hed
" . Olgii Hedefe 2021 Yilh 2019 Yili 2020 Yih 2021 Yih edef
Performans Gostergeleri L L. . Basari
Birimi Etkisi = Hedefi Gergeklesen Gergeklesen Gergeklesme Orant
¥
PG 7.1.1 igme Suyu Tesisi ile Gélet; Yapim, Bakim ve Onarim sayis! Sayi %20 30 17 23 30 %20,00
14
PG 712 Tarimsal Amagli Sulama tesislerinden Faydalanacak Mahalle Sayl %20 15 1 23 15 %20,00
Sayisi
v
PG  7.1.3 Tanmsal Amagh Desteklerden Yararlanacak Ciftgi Sayisi Sayi %20 500 864 2.200 500 %20,00
v
PG  7.1.4 Desteklenecek; Kooperatif, Birlik ve Kurulug Sayisi Sayi %20 500 1.000 2.500 500 %20,00
v
PG 7.1.5 Muhtarlar ve Ciftgiler igin diizelenecek Toplanti Sayisi Sayi %20 50 25 50 50 %20,00
HEDEF ETKi BASARI ORANI % 2%100,00
Faaliyetler

Tarimsal ve Hayvansal uretimin gelistirilmesi ile ilgili projelerin desteklenmesi

Tarimsal amagli entegre projelerin desteklenmesi (kooperatif ve birliklerin muhtarliklarin )

Sulama Tesisi ve Hayvan igme Suyu Géleti Yapimi Bakimi Onariminin yapilmasi

Hibe programlarinin arastinlarak ilgili fonlara proje ile bagvuru yapilmasi ve danismanlik faaliyetlerinin verilmesi
Muhtarlar ve ureticiler ile talep ve bilinglendirme toplantilarinin yapilmasi

Ulusal fuar ve festivallere katilim saglanmasi, tanitim yapilmasi ,festival ve etkinlik diizenlenmesi

Ariciligin ve ipekbockgiliginin desteklenmesi

Bagcilik ve seraciligi gelistirilmesine yonelik projelerin uygulanmasi ve desteklenmesi

Asilama faaliyetlerinin ytrutilmesi

Aromatik bitkilerin ve Uriinlerin tretimine yonelik projelerin desteklenmesi

Dogal Uriin pazarlarinin yayginlastiriimasi

Kirsal Hizmetler Dairesi Baskanligi Sehrin ekonomik kalkinmasini desteklemeyi amag edinerek, Kirsal
alanda altyap1 ve iist yap1 yatirimlar1 yaparak tarim ve hayvancilifi destekleyerek katma deger
kazandirmay1 hedef olarak belirlemistir. Bu hedeflerini gerceklestirmek icin 2021 yili performans
degerlendirmesinde, Kent Ekonomisi ekseni basligi altinda; 1 Amag, 1 Hedef, 5 Performans Gostergesi
ve bu performans gostergelerini gergeklestirmek i¢in 11 faaliyet belirlemistir. Kirsal alanda altyap1 ve
iist yap1 yatirimlar1 yaparak tarim ve hayvanciligi destekleyerek katma deger kazandirmak hedefinin
altinda belirlenen gostergelerden; Igme Suyu Tesisi ile Gélet; Yapim, Bakim ve Onarimi, Tarimsal
Amagli Sulama Tesislerinden Faydalanacak Mahalle Sayisi, Tarimsal Amagh Desteklerden
Yararlanacak Cift¢i sayisi, Desteklenecek; Kooperatif, Birlik ve Kurulus sayis1 ve Muhtarlar ve Ciftciler
icin diizenlenecek Toplant1 Sayis1 performans gostergelerini % 100 gerceklesme ile tamamlanmisgtir.

Birimin basarisi, performans diizeyi basari degerlendirme sistemine gére % 100 (Cok Iyi)
gerceklesmistir.
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Birlesmis Milletler - Diyarbakir Kalesi ve

i Egitim. Bil « Hevsel Bahgeleri Kiiltiirel P ji
DIYARBAKIR e s © et P

BUYUKSEHIR BELEDIYESI . Listesi'ne Kaydedilmigtir
BASIM GOZUM
Usiise
Kiiltiir ve Sosyal Isler Dairesi Baskanhgi
Performans Sonuglari Tablosu
Kiiltiirel ve Sosyal Yagsam
L4
Amag = 4 Diyarbakir kilturiini yasatarak turistik ve sanatsal cazibe merkezi haline getirmek
Hedef 4.1 Sanatsal faaliyetler ile sosyal yasami gliglendirmek, kentin tarihi ve kiiltirel degerlerini koruyarak turistik zenginlige donustirmek
Sorumlu Harcama Birimi Kiiltiir ve Sosyal igler Dairesi Baskanhg
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
L Hedef
. . Olgli Hedefe 2021 Yil 2019 Yili 2020 Yili 2021 Yih
Performans Gostergeleri L, L. ) Basari
Birimi Etkisi = Hedefi Gergeklesen Gergeklesen Gergeklesme Oram
»
PG 4.1.1 Gezici Sahne ve Miize Projesi'nin hayata gegirilme orani (Yizde) % %25 %50 %0 %0 %0 %0,00
r 4
PG 4.1.2 lilgelerde diizenlenecek sanatsal ve kiiltirel etkinlik sayisi Sayl %25 1 2 1 86 %25,00
PG 413 Katilim saglanacak ve diizenlenecek ulusal ve uluslararasi etkinlik Sayl %40 1 25 3 2 %40,00
sayisl
L4
PG  4.1.4 Kultlr ve sanat portali sistemin tamamlanma orani (Ylzde) % %10 %50 - %50 %0 %0,00
HEDEF ETKi BASARI ORANI % 2%65,00
Faaliyetler

Tiyatro faaliyetlerinin ytrittilmesi

Arsiv ve Muzecilik faaliyetlerinin strdirilmesi

Turizm ve tanitim faaliyetlerinin ylrittlmesi

Sanatsal egitim faaliyetlerinin yurutilmesi

Sergi, festival ve sinema gosterimleriKonser organizasyonlari

Tarihi, Kulttirel ve sanatsal eserlerin derlenerek arsivienmesi ve korunarak erisilebilir hale getirilmesi

Kittiphane hizmetlerinin uygulanmasi ve teknolojik agidan gelistirilmesi

2021 yili performans degerlendirmesinde, Kiiltiirel ve Sosyal Yasam ekseni basligi altinda;
1 Amagc, 1 Hedef, 4 Performans Gdstergesi ve bu performans gostergelerini gerceklestirmek
i¢in 7 faaliyet belirlemistir. Kiiltiir ve Sosyal Isler Dairesi Baskanlig1 Diyarbakir kiiltiiriinii
yasatarak turistik ve sanatsal cazibe merkezi haline getirmeyi amag edinerek, Sanatsal
faaliyetler ile sosyal yasami giliclendirmek, kentin tarihi ve kiiltiirel degerlerini koruyarak
turistik zenginlige doniistiirmeyi hedeflemistir. Bu performans gostergelerini gergeklestirmek
i¢in; Tiyatro, Arsiv ve Miizecilik, Turizm ve tanitim, Sanatsal egitim, Sergi, festival ve sinema
gosterimleri, Konser organizasyonlari, Tarihi, Kiiltiirel ve sanatsal eserlerin derlenerek
arsivlenmesi ve korunarak erisilebilir hale getirilmesi, Kiitiiphane hizmetlerinin uygulanmasi
ve teknolojik agidan gelistirilmesi faaliyetlerini yiirlitmiistiir. Birim belirledigi 4 performans
gostergenin ikisini hedefinin istiinde, ikisine de baglayamamustir.

Birimin basarisi, performans diizeyi basar1 degerlendirme sistemine gore % 65 (lyi)
gerceklesmistir.
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Birlesmis Milletler - Diyarbakir Kalesi ve

. i
DIYARBAK'R rgmmr Kurumu = 2015 Yilinda Diinya Miras

itim, Bilim ve - Hevsel Bahgeleri Kiiltiirel Peyzaji
BUYUKSEHIR BELEDIYESI . Listesi'ne Kaydedilmigtir
BASIM GOZUM
Uelise
. . . . ~
Mali Hizmetler Dairesi Baskanhg
Performans Sonuglari Tablosu
Kurumsal Gelisim
v
Amag¢ 8 Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirip gliglendirmek
Hedef | 8.7 'Mali disiplin saglanarak kaynaklari verimli kullanmak
Sorumlu Harcama Birimi Mali Hizmetler Dairesi Bagkanhgi
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
_— Hedef
" . Olgii  Hedefe 2021 Yili 2019 il 2020 Yih 2021 Yih
Performans Gostergeleri o L. ) Basari
Birimi = Etkisi = Hedefi Gergeklesen Gergeklesen Gergeklesme Orani
v
PG | 8.7.1 Tahsilatin tahakkuk islemlerine orani (Yiizde) % %40 %91,5 %90 %91,06 %95,39 %40,00
v
PG | 8.7.2 Belediye 6z gelirlerinin 6nceki yila gore artig orani (Ylizde) % %30 %1 %10 %0,00 %42,00 %30,00
v
PG 1873 Yeni kayit altina ?Ilnacak mukellef sayisinin kayith mukellef % %20 % w1 %2,31 %2,93 %19,53
sayisina orani (Ylzde)
v
PG  8.7.4 Gergeklesen gelir butgesinin tahmini gelir biitgesine orani (Yiizde) % %5 %87 %86,96 %86,48 %102,58 %5,00
¥
PG 1875 Ge:rr;eklesen gider btgesinin tahmini gider bitgesine orani % %5 %77 %69,05 %64,90 %106,16 %5,00
(Yuzde)
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %99,53
Faaliyetler

il miilki sinirlan igerisindeki ilan reklam miikeleflerinin tahakkuk ve tahsilat islemlerinin gergeklestirilmesi
Belediye alacaklarinin icra islemlerinin takip edilmesi

Her yil vergi alt ve Ust sinirlan gozetilerek vergi, risum, harg ve Ucret tarifelerinin hazirlanmasi

Stratejik plan, Peformans programi ve Faaliyet raporlarinin hazirlanmasi

Teknolojik altyapinin iyilestirilmesi yoniinde faaliyetler yirdtiilmesi

Mali Hizmetler Dairesi Bagkanligi Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirip
giiclendirmeyi amag edinerek, Mali disiplin saglanarak kaynaklar1 verimli kullanmay1 hedef
olarak belirlemistir. Bu hedeflerini  gerceklestirmek icin 2021 yili  performans
degerlendirmesinde, Kurumsal Gelisim ekseni basligi altinda; 1 Amag, 1 Hedef, 5 Performans
Gostergesi ve bu performans gostergelerini gergeklestirmek igin 5 faaliyet belirlemistir. Birimin
belirledigi performans gostergelerinden; Tahsilatin tahakkuk islemlerine oran1, Oz gelirlerinin
onceki yila gore artis orani, Gergeklesen gelir blitcesinin tahmini gelir biit¢esine orani ve
Gergeklesen gider biitcesinin tahmini gider biitgesine oran1 gostergeleri hedefinin iistiinde %
100 gerceklesme ile tamamlanmistir. Yeni kayit altina alinacak miikellef sayisinin kayith
miikellef sayisina oranm1 hedefine yakin ¢ok iyi diizeyde diizeyde gergeklestirilmistir. Daire
baskanlig1 2021 performans gostergeleri igin belirledigi hedeflerin 4’{inii hedefin tstiinde, birini
ise hedefine yakin bir oran ile gergeklestirmistir.

Birimin bagaris, performans diizeyi basari degerlendirme sistemine gore % 99,53’le (Cok lyi)
gerceklesmistir.
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- Birlesmis Milletler . Diyarb r Kalesive .
DIYARBAKIR e s © et P
BUYUKSEHIR BELEDIYESI . Listesi'ne Kaydedilmigtir

BASIM GOZUM
Ustine
Park ve Bahceler Dairesi Baskanhg
Performans Sonuglari Tablosu
Cevre Yonetimi
y
Amag . 2 Surdurdlebilir gevre ve yesil alan yonetimini saglamak
Hedef 2.3 Kisi bagina dusen yesil alan miktarini artinp korumak
Sorumlu Harcama Birimi Park ve Bahgeler Dairesi Bagkanhgi
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
P Hedef
. . Olgii Hedefe 2021 Yih 2019 Yili 2020 Yih 2021 Yili
Performans Gostergeleri L L. ) Basari
Birimi = Etkisi Hedefi  Gergeklesen Gergeklesen Gerceklesme Orant
PG 2.3.1 Dakimi vapilacakyesil alan miktan (Meydan, Kavsak, Refij ve Sayi | %50 = 54438 4213262 132300 4.193.849 %50,00
Oyun Alani) (Metre Kare)
PG 2.3.2 Yeni yapilacak rekreasyon alani sayisi Sayi %35 1 36 1 16 %35,00
PG  2.3.3 Kulturel, Sanatsal Anitlarin ve Objelerin uygulanacagi alan sayisi Sayi %5 3 3 8 1 %1,67
v
PG 1234 Ienl)olusturulacakfldanllk ve sera uUretim alani miktar (Metre Sayl %5 50.000 27.000 0 26.000 %2,60
are
4
PG 2.3.5 Uretilecek fidan, cali, aromatik bitki ve mevsimlik gigek sayisi Sayi %5 45.000 904.102 1.650.000 3.025.000 %5,00
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %94,27
Faaliyetler

Yesil alanlarnn artinlmasi

Sorumluluk alanlarimizda bakim ve onarim yapilmasi

Belediyeye ait parklar, mesire alanlari, orta refij v.b yerlerde aphitlerle (bitki zararlilan) micadele edilmesi
Atolye, hangar ve su dolum tesisi yapilmasi

Kapali sera ve sera tunellerinin artirlmasi

Yesil alanlann ihtiyac duydugu fidan, gicek ve ¢ali bitkilerinin kentin kendi 6z tretimi ile karsilanmasi

Yeni park alanlarinin yapilmasiBitki (agag, ¢ali, mevsimlik gigek) dikimi yapilmasi

Park ve Bahceler Dairesi Baskanlig: Siirdiiriilebilir ¢evre ve yesil alan yonetimini saglayarak,
kisi bagina diisen yesil alan miktarini artirip korumay1 hedef olarak belirlemistir. 2021 yil1
performans degerlendirmesinde, Cevre YOnetimi ekseni basligr altinda; 1 Amag, 1 Hedef, 5
Performans Gostergesi ve bu performans gostergelerini gerceklestirmek igin 7 faaliyet
belirlemistir. Kisi basina diisen yesil alan miktarini artirip korumak hedefi altinda yer alan
performans gdstergelerinin iigiinii hedef iistiinde, birini hedefine yakin Cok lyi ve ikisini de
hedefinin altinda gerceklestirmistir.

Birimin basarisi, performans diizeyi basar1 degerlendirme sistemine gore % 94,27°de (Cok Iyi)
gerceklesmistir.
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Birlesmis Milletler - Diyarbakir Kalesi ve

i Egitim. Bil « Hevsel Bahgeleri Kiiltiirel P ji
DIYARBAKIR e s © et P

BUYUKSEHIR BELEDIYESI . Listesime Kaydedimigtir

BASIM GOZUM
Uslaine

Saghk Isleri Dairesi Baskanhgi

Performans Sonuglari Tablosu

Kiiltiirel ve Sosyal Yagsam

Amag¢ 6 Toplumsaglgina ve sosyal yasama destek olmak

Hedef 6.1 Koruyucu ve 6nleyici faaliyetler ile halk saghgi ve refahini saglamak

Sorumlu Harcama Birimi Saglik isleri Dairesi Baskanhg

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

n Hed
. . Olgli Hedefe 2021 Yil 2019 Yili 2020 Yili 2021 Yih edef
Performans Gostergeleri L L. . Basari
Birimi Etkisi = Hedefi Gergeklesen Gergeklesen Gergeklesme Oram
PG  6.1.1 Yapilacak is yeri denetim sayisi Sayl %10  13.000 10.100 12.005 14.366 %10,00
14
PG 612 Ha"Ik sagligina yonelik yapilacak biyosidal drenlerle vektorel Sayi %35 16 15 16 16 %35,00
miicadele galigsma sayisi
PG 6.1.3 Mezarlik Bilgi Sisteminin tamalanma orani (Ylzde) % %30 %70 - %10 %65 %27,86
PG  6.1.4 Bakimi ve tedavisi yapilacak hayvan sayisi Sayi %15 = 4.700 4.305 5.852 5.216 %15,00
¥
PG 6.5 Is fagllgl glvenligi bilgi yonetim sistemine entegrasyon orani % %10 %10 } %90 %100 %10,00
(Yuzde)
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %97,86
Faaliyetler

Vetenerlik hizmetleri faaliyetleri

is yeri gida ve ruhsat denetimleri ve is bagi egitimlerinin yiiritilmesi

Defin igslemleri, sehir ici ve sehir disi cenaze nakil faaliyetlerinin yirutilmesi
Vektor Miicadele hizmetlerinin ylritilmesi

is saghgi ve glivenligi mavzuati kapsaminda gerekli calismalarinin yiritilmesi

Saglik Isleri Dairesi Baskanligi Toplum saghigina ve sosyal yasama destek olmayr amag
edinerek, koruyucu ve onleyici faaliyetler ile halk sagligi ve refahini saglamay1 hedef olarak
belirlemistir. 2021 yili performans degerlendirmesinde, Kiiltiirel ve Sosyal Yasam ekseni
baslig1 altinda; 1 Amag, 1 Hedef, 5 Performans Gostergesi ve bu performans gostergelerini
gerceklestirmek i¢in 5 faaliyet belirlemistir. Koruyucu ve dnleyici faaliyetler ile halk saglig: ve
refahin1 saglamak hedefine bagli belirlenen performans gostergeleri; Yapilacak isyeri
denetimleri sayist % 10 hedef istli, Halk sagligina yonelik yapilacak biyosidal {irlinlerle
vektorel miicadele calisma sayisi % 35 hedefinde ¢ok iyi, Mezarlik Bilgi Sisteminin
tamamlanma oram % 27,86 performans hedefine yakin Cok Iyi, Bakimi ve tedavisi yapilacak
hayvan sayist % 15 performans hedefinin iistiinde ve Is saghg giivenligi bilgi ydnetim
sistemine entegrasyon orant % 10 performans hedefinde ¢ok iyi diizeyde gerceklestirilmistir.
Birim veterinerlik hizmetleri, igyeri gida ve ruhsat denetimleri ve is basi egitimleri, defin
islemleri, sehir i¢i ve sehir dis1 cenaze nakil faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, vektor ile miicadele
hizmetlerinin yiiriitiilmesi ve is saghg ve giivenligi mevzuati kapsaminda gerekli goriilen
faaliyetler yliriitilmustiir.

Birimin bagaris1, performans diizeyi basar1 degerlendirme sistemine gére % 97,86 (Cok Iyi)
gerceklesmistir.
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Birlesmis Milletler - Diyarbakir Kalesi ve

. Egitim. Bilim ve - Hevsel Bahgeleri Killtiirel Peyzajt
DiYARBAKIR Kalthr Kurumy -+ 2015 Yilinda Dinya Miras
BUYUKSEHIR BELEDIVESi . Listesine Kaydedimigtir

BASIM GOZUM

Usline

Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanhg

Performans Sonuglari Tablosu

Kiiltiirel ve Sosyal Yasam
Amag . 5 Bireyin, ailenin sosyal ve ekonomik yagama entegrasyonunu saglamak

Hedef ' 5.1 ihtiyag sahiplerini ekonomik, sosyal ve mesleki agidan desteklemek

Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanhgi

Sorumlu Harcama Birimi .
Kiiltiir ve Sosyal isler Dairesi Bagkanhgi

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

i . Hed
" . Olgii Hedefe 2021 Yili 2019 Yih 2020 Yih 2021 Yih edef
Performans Gostergeleri L L. ) . - Bagari
Birimi  Etkisi = Hedefi Gergeklesen Gerg S Gerg S §
Orani
»
PG 5.1.1 Dagitilacak sicak yemek porsiyonu sayisi Sayi %10 125.000 110.500 0 516.000 . %10,00
v
PG 5.1.2 Dagitilacak kuru gida ve glutensiz yardim kolisi sayisi Sayi %30  58.500 31.000 41.131 28.381 %14,55
4 i
PG 5.1.3 Yaslh vatandaslara yonelik aylik yapilacak hane temizligi sayisi Say %20 300 137 2.432 674 . %20,00
PG 5.1.4 Mesleki Egitim blnyesinde egitim alan kursiyer sayisi Sayi %20 1.900 1.690 1.194 2.621 . %20,00
r
PG 5.1.5 Misafirhanedeki tcretsiz konaklamadan faydalanacak kisi sayisi Sayi %20  55.000 10.608 52.694 63.274 %20,00
|
HEDEF ETKi BASARI ORANI % 2%84,55

Faaliyetler

iftar cadin faaliyetlerinin yiriitiilmesi

Colyak hastalarina yonelik glutensiz triinlerin dagitilmasinin yapilmasi
ikram gesmelerindeki hizmet faaliyetlerinin yiriitilmesi

Seyyar Mutfak Tirinda toplu ikram faaliyetlerinin yiritilmesi

Ayni ve nakdi yardimlarin yapiimasi

Yaslilara yonelik hizmetlerin yuritilmesi

Giysi Bankasi hizmetlerinin verilmesi

Mesleki ve teknik egitim faaliyetlerinin ylritulmesi

Misafirhane hizmetlerinin verilmesi

Sosyal ve kulturel etkinliklerin dizenlenmesi
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Birlesmis Milletler -

I]

gitim, Bilim ve -
KOt Kurumy -
BUYUKSEHIR BELEDIVESi
BASIM GOZUM
Usiisee
Performans Sonugclari Tablosu
Kiiltiirel ve Sosyal Yasam
¥
Amag = 5 Bireyin, ailenin sosyal ve ekonomik yasama entegrasyonunu saglamak
Hedef - 5.2 Engelli bireyleri sosyal, ekonomik ve kiltirel hayata katmak
Sorumlij Harcama Birimi Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanlig:
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
. . Olgii Hedefe 2021 Yih 2019 Yih 2020 Yil 2021 Yih
Performans Gostergeleri . L. )
Birimi  Etkisi = Hedefi Gergeklesen Gergekles Gergekles
¥
PG 5.2.1 Engelli bireyler igin verilecek egitim ve kurs sayisi Sayi %30 21 6 31 57
¥
PG 5.2.2 Engelsiz bireylere yonelik isaret dili egitimi sayisi Sayi %15 7 6 4 9
v
PG 5.2.3 Empati odalarindan yararlanacak kisi sayisi Sayi %10 550 0 0 0
¥
PG 5.2.4 Sesli kituphaneden faydalanacak engelli birey sayisi Sayi %10 110 9 0 0
y
PG 5.2.5 Engelli servis araglaryla verilen hizmet sayisi Sayi %35 8.250 1.848 3.770 7.828

HEDEF ETKi BASARI ORANI %
Faaliyetler

Engelli bireylere ve engelli yakinlarina yonelik psikososyal destek, engelli haklar ve danismanlik hizmetleri ile egitimlerin verilmesi
Engelsiz bireylere isaret dili egitimi verilmesi

Sesli kiitiphanedeki eser sayisinin artirlmasi

ilimizin engelli dostu kent galismalan yiriitmek

Engelli ve engelli yakinlarina yonelik yapilan senlik ve sosyal etkinliklerin diizenlenmesi

Engelli servis araci sayisinin artirlmasi ve servis hizmetlerinin strdirtlmesi

Kurumlar arasi ortak veri tabanina erisim saglanmasina yonelik faaliyetlerin yurittlmesi

Diyarbakir Kalesi ve
Hovsel Bahgeleri Killtiirel Poyzaji
2015 Yilinda Disnya Miras

. Listesie Kaydedimigtir

Hedef
Basari

Orani
%30,00
%15,00
%0,00

%0,00

%33,21

%78,21
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Birlesmis Milletler . Diyarbakir Kalesi ve

. Egitim. Bilim ve - Hevsel Bahgeleri Killtiirel Peyzajt
DIYARBAK'R Kilthr Kurumu — « 2015 Yilinda Dinya Miras
BUYUKSEHIR BELEDIVESi . Listesine Kaydedimigtir

BASIM GOZUM

el

Performans Sonuglari Tablosu

Kiiltiirel ve Sosyal Yasam

Amag . 5 Bireyin, ailenin sosyal ve ekonomik yagama entegrasyonunu saglamak

Hedef - 5.3 Cocuk ve genglere aile butinltgu igerisinde koruyucu ve 6nleyici hizmetler sunarak kisisel gelisimlerini desteklemek

Sorumlu Harcama Birimi Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanlig:
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

" Hed
. " Olgii | Hedefe 2021 Yih 2019 Yih 2020 Yil 2021 Yih edef
Performans Gostergeleri L L. ) . - Basari
Birimi  Etkisi = Hedefi Gergeklesen Gerg S Gerg s
Orani
»
PG 5.3.1 Cocuklara yonelik diizenlenecek atdlye sayisi Sayi %25 4 2 6 7 %25,00
PG ) Oyun odalarindan faydalanan gocuklarin ailerine verilecek egitim Sayi %25 4 ) 2 3 %18,75
sayisi
PG 5.3.3 Destek merkezinden faydalanacak cocuk sayisi Sayl %25 440 370 558 620 %25,00
¥
PG 3, Destek merkezinde 6grencilere yonelik diizenlenecek etkinlik ve say %25 5 5 12 27 %25,00
kurs sayisi
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %93,75
Faaliyetler

Cocuklara yonelik kilttirel, sosyal, sanat ve atélyelerinin dizenlenmesi

Atdlyelere katilan gocuklarin ailelerine aile danismanligi hizmetinin verilmesi

Gocuk etkinliklerinin diizenlenmesi (Tiyatro ve sinema gosterisi, gezi )

Sinavlara hazirlikta destekleyici egitimlerin verilmesi (ingilizce, Tiirkge, Matematik) kurslarin agilmasi

Destek merkezi ve oyun odalarinda etkinliklerin yapilmasi

Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligi Bireyin, ailenin sosyal ve ekonomik yasama entegrasyonunu
saglamay1 amag edinerek, Ihtiyac sahiplerini ekonomik, sosyal ve mesleki agidan desteklemek, Engelli
bireyleri sosyal, ekonomik ve kiiltiirel hayata katmak, Cocuk ve genglere aile biitlinligii icerisinde
koruyucu ve onleyici hizmetler sunarak kisisel gelisimlerini desteklemeyi hedef olarak belirlemistir.
2021 yili performans degerlendirmesinde, Kiiltiirel ve Sosyal Yasam ekseni bagligi altinda; 1 Amag, 3
Hedef, 14 Performans Gostergesi ve bu performans gostergelerini gerceklestirmek igin 22 faaliyet
belirlemistir.

Ihtiyag sahiplerini ekonomik, sosyal ve mesleki agidan destekleyen birinci hedefinin altinda bulunan
birinci, Ugiincii, dordiincii ve besinci performans gostergelerini hedefin istiinde, ikinci performans
gostergesini hedefine yakin orta diizeyde gergeklestirmistir.

Engelli bireyleri sosyal, ekonomik ve kiiltiirel hayata katmay1 hedefleyen ikinci hedefinin altinda 5
performans belirlenmis. Bu performans gostergeleri; Engelli bireyler igin verilecek egitim ve kurs hedef
iistii, Engelsiz bireylere yonelik isaret dili egitimi hedefinin {istiinde gerceklesmis. Empati odalarindan
yararlanacak kisi sayis1 ve Sesli kiitliphaneden faydalanacak engelli birey sayisi i¢in belirlenen hedefler
gergeklestirilmemis. Engelli servis araglariyla verilen hizmet igin belirlenen hedefe yakin Cok iyi
diizeyde gergeklesme olmustur. Pandemi kisitlamalarindan kaynakli kimi performans gostergeleri
hedefinin altinda kalmig bazilarina da baglanamamustir.

Cocuk ve genglere aile biitiinliigii igerisinde koruyucu ve dnleyici hizmetler sunarak kisisel gelisimlerini
destekleyen 3’iincii ve son hedefinin altinda 4 performans gostergesi bulunmaktadir. Belirlen birinci,
ticiincii ve dordiincii performans gostergeleri hedeflerinin iistiinde, ikinci performans gostergesi igin ise
hedefine yakin ger¢eklesme olmustur.

Birimin basarisi, performans diizeyi basar1 degerlendirme sistemine gore birinci hedefigin % 84,55 (Cok
Iyi), ikinci hedef % 78,21 (lyi) ve iigiincii hedef igin % 93,75°de (Cok Iyi) gergeklesmeyi saglamustir.
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Birlesmis Milletler . Diyarbakir Kalesi ve

DiYARBAKIR Egitim. Bilim ve . Hevsel Bahgeleri Kiiltirel Peyzaji

Kalthr Kurumy -+ 2015 Yilinda Dinya Miras
BUYUKSEHIR BELEDIYESI . Listesi'ne Kaydedilmigtir

BASIM GOZUM
Usiisee

Ulasim Dairesi Baskanhg

Performans Sonuglari Tablosu

Ulasim Erisim

Amag 3 Kentsel ulagim sistemini gelistirerek strdurilebilirligi saglamak

Hedef = 3.1 Ulasim hizmetlerinde modernizasyonu ve entegrasyonu saglamak

Sorumlu Harcama Birimi

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

. Hede;
. " Olgii | Hedefe 2021 Yili 2019 Yil 2020 Yili 2021 Yili f
Performans Gostergeleri T . . . - Basari
Birimi  Etkisi = Hedefi Gerg S Gerg sen Gerg S
Orani
v
PG | 3.1.1 Akilli Sehir Projesinin tamamlanma orani (Ylzde) % %30 %10 - %10 %0 %0,00
L4
PG | 3.1.2 Mevcut duraklarin akilli duraklara déngtirilme orani (Yizde) % %30 %10 - %0 %0 %0,00
4
PG Kent merkezinde ye"m yapilan akilli kavsak sayisinin tim % %40 %20 %30 %30 %10 %20,00
kavsaklara orani (Yuzde)
HEDEF ETKi BASARI ORANI % 2%20,00
Faaliyetler
Akilli sehirler sistemi projesinin ylrutulmesi
Ulasim bilgilendirme sisteminin gelistirilmesi ve yayginlastiriimasi
Performans Sonuglari Tablosu
Ulagim Erigsim
v
Amag = 3  Kentsel ulasim sistemini gelistirerek surdurdlebilirligi saglamak
Hedef 3.2 Kent geneli ulasim hizmetlerini diizenli, konforlu, guvenli ve erisilebilir kilmak
Sorumlu Harcama Birimi Ulagim Dairesi Baskanhgi
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
" Hede;
" " Olgii | Hedefe 2021 Yili 2019 Yili 2020 Yili 2021 Yili f
Performans Gostergeleri L L. Basari
Birimi  Etkisi = Hedefi Gergeklesen Gergeklesen Gergeklesme Oram
PG | 3.2.2 Ulasim Master Plani revizyon orani (Yiizde) % %60 %30 %0 %100 %97 %63,16
v
PG | 3.2.3 Toplu tasima araglarini kullanan yolcu sayisinin artis orani (Yuzde) % %15 %5 %0 %5 %33 %15,79
v
us fil ki |
PG 324 Otf)bus ilosundaki gevre dostu arag sayisinin genele orani % %S %5 %0 %0 %0 %0,00
(Yuzde)
L4
PG | 3.2.5 Toplu tasimada ortalama yolculuk stresi (Dakika) Sayi %15 66 71 15,76 66 %15,79
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %94,74
Faaliyetler

Ulasim Master Plani revizyon ve uygulama faaliyetleri

Toplu tasima hat, glizergah ve galisma planlarinin yuritilmesi

Toplu tagima araglarinin standartlara uygun hale getirilmesi

Kayit disi toplu tagimayi engellenemeye yonelik faaliyetlerin yitilmesi
Ulasim glivenligi ve konforunun artinlmasina yonelik faaliyetlerin yirttilmesi

Cevre dostu ulagim sistemlerinin gelistirilmesi
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. Egitim. Bilim ve - Hevsel Bahgeleri Killtiirel Peyzajt
DIYARBAK'R Kilthr Kurumu — « 2015 Yilinda Dinya Miras
BUYUKSEHIR BELEDIVESi . Listesine Kaydedimigtir
BASIM GOZUM
el

Performans Sonuglari Tablosu

Ulasim Erisim
Amag 3 Kentsel ulagim sistemini gelistirerek stirdtrilebilirligi saglamak

Hedef 3.3 Rayli sistem projesini hayata gegirmek

Sorumlu Harcama Birimi Ulagim Dairesi Baskanhgi

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

. Hede,
. . Olgii | Hedefe 2021 Yili 2019 Yih 2020 Yili 2021 Yili f
Performans Gostergeleri o . Bagari
Birimi  Etkisi = Hedefi Gergeklesen Gergeklesen Gergeklesme Orant
v
PG | 3.3.1 Rayli sistem projesinin revizyonunun tamamlanma orani (Yizde) % %10 %30 - %0 %95 %14,29
v
PG | 3.3.2 Rayli sistem projesinin uygulamasinin tamamlanma orani (Yizde) % %60 %30 - %0 %0 %0,00
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %14,29

Faaliyetler

Rayli sistem uygulama projesinin revize edilmesi
Rayli sistem uygulama isinin yapiimasi

Rayli sistem hatti boyuncu trafik diizenlemesinin yapiimasi

Ulasim Dairesi Baskanligi Kentsel ulasim sistemini gelistirerek stirdiiriilebilirligi saglamak
amaci ile Ulagim hizmetlerinde modernizasyonu ve entegrasyonu saglamak, Kent geneli ulagim
hizmetlerini diizenli, konforlu, giivenli ve erisilebilir kilmak, Rayli sistem projesini hayata
gecirmeyi hedef olarak belirlemistir. 2021 yili performans degerlendirmesinde, Ulasim Erisim
ekseni basligi altinda; 1 Amag, 3 Hedef, 9 Performans Gostergesi ve bu performans
gostergelerini gerceklestirmek icin 11 faaliyet belirlemistir. Birinci hedefin altinda bulunan;
Akallt Sehir Projesinin tamamlanma orani ve Mevcut duraklarin akilli duraklara doniistiiriilme
oran1 performans gostergeleri i¢in faaliyet yapilmamistir. Kent merkezinde yeni yapilan akilli
kavsak sayisinin tiim kavsaklara orani hedefi i¢in % 50 diizeyinde ger¢eklesme olmustur.

Ikinci hedefin altinda bulunan; Ulasim Master Plani revizyon orani, Toplu tagima araclarini
kullanan yolcu sayisinin artig orani ve Toplu tasimada ortalama yolculuk siiresi performans
gostergeleri hedef ve hedef iistii tamamlanmis. Otobiis filosundaki ¢evre dostu ara¢ sayisinin
genele oran1 hedefi icin faaliyet yapilmadigindan gosterge hedef alti Cok zayif kalarak
gerceklesmemistir.

Ucgiincii hedefin altinda bulunan; Rayli sistem projesinin revizyonunun tamamlanma oranin
hedef basar1 oran1 %14,29, Rayli sistem projesinin uygulamasinin tamamlanma orani gostergesi
icin gerceklesme olmadigindan performansin hedefe etkisi olmamugtir.

Birimin bagarisi, performans diizeyi basar1 degerlendirme sistemine gore birinci hedef i¢in %
20 (Cok zayif), ikinci hedef % 94,74 (Cok lyi) ve iiciincii hedef ise % 14,29°da (Cok Zayif)
gerceklesmistir.
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BUYUKSEHIR BELEDIYESI
BASIM GOZUM
Uslaine

Yaz1 ve Kararlar Dairesi Baskanhgi

Performans Sonuglari Tablosu

Kurumsal Gelisim
Amag¢ 8 Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirip glclendirmek

Hedef 8.5 Teknolojik altyapi ile arsiv ve dosyalama sistemini iyilestirmek

Sorumlu Harcama Birimi Yazi isleri ve Kararlar Dairesi Bagkanhg

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Olgii Hedefe 2021 Yili 2019 Yili 2020 Yih 2021 Yih

Performans Gostergeleri
& Birimi Etkisi = Hedefi Gergeklesen Gergeklesen Gergeklesme

v 2
PG | 8.5.1 Fiziki arsiv alaninin arttinlma miktan (Metrekare) Sayi %40 100 100
PG 8.5.2 Dijital arsiv hizmet sisteminin kurulma orani (YUzde) % %50 %80 - %0 %0

v
PG 853 Gegmise yonelik Belediye Meclis ve enciimen kararlarinin

5. % %10 %20 - %0 %0
Elektronik arsive aktariimasi orani (Yizde) : : ’ °

HEDEF ETKi BASARI ORANI %
Faaliyetler

Arsiv Standartlarina uygun yer tahsisinin gergeklestirilmesi
Dijital arsiv sisteminin kurularak devreye alinmasi

Meclis kararlarinin Web sitesinde yayinlanmasi

Birlesmis Milletler -
gitim. Bilim ve -

DiYARBAKIR St worame

Diyarbakir Kalesi ve
Hovsel Bahgeleri Killtiirel Poyzaji
2015 Yilinda Disnya Miras

. Listesie Kaydedimigtir

Hedef
Basari
Orani

%0,00

%0,00

%0,00

%0,00

Yazi Isleri ve Kararlar Dairesi Baskanligi Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirip
giiclendirmeyi birimin amaci olarak belirlemis olup, Teknolojik altyapi ile arsiv ve dosyalama
sistemini iyilestirmeyi hedef olarak belirlemistir. 2021 yili performans degerlendirmesinde,
Kurumsal Gelisim ekseni baslig1 altinda; 1 Amag, 1 Hedef, 3 Performans Gdstergesi ve bu
performans gostergelerini gergeklestirmek i¢in 3 faaliyet belirlemistir. Teknolojik altyapi ile
arsiv ve dosyalama sistemini iyilestirmek hedefi altinda belirlemis oldugu; Dijital arsiv hizmet
sisteminin kurulma orant ve Geg¢mise yonelik Belediye Meclis ve enciimen kararlarinin
Elektronik arsive aktarilmasi oram gostergeleri i¢in gerceklesme olmadigindan performansin

hedefe etkisi olmamuistir.

Birimin basarisi, performans diizeyi basar1 degerlendirme sistemine gore % 0’da (Cok Zayif)

kalmistir.
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Birlesmis Milletler - Diyarbakir Kalesi ve

. Egitim, 8
DiYARBAKIR rgn‘w\l(r:r Kumrgﬁ 2015 Yilinda Dinya Miras

il + Hevsal Bahgeleri Kiiltiirel Peyzaji
BUYUKSEHIR BELEDIYESI . Listesi'ne Kaydedilmigtir
BASIM GOZUM
Usiise
. . . -
Yol Bakim ve Altyapi Koordinasyon Dairesi Baskanhg
Performans Sonuglari Tablosu
Ulasim Erisim
L4
Amag 3 Kentsel ulasim sistemini gelistirerek strdurilebilirligi saglamak
Hedef 3.4 Yol ve altyapi hizmetlerini ylruterek giivenli ve konforlu yol agini gelistirmek
So;umlu ﬁarcarf;a Birimi Yol I;aklm ve AIty;m Kot;rdina”syon D;iresi éaskaniiél
PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
L Hedef
" . Olgii ' Hedefe 2021 Yil 2019 Yili 2020 Yili 2021 Yih
Performans Gostergeleri . . Basari
Birimi | Etkisi = Hedefi Gergeklesen Gergeklesen Gergeklesme Orant
4
PG 3.4.1 Yeni agilan imar yolu uzunlugu (km) Sayi %5 1 0 5 31 %5,00
¥
PG ] Kent mefkezmde rehabilite edilecek yollarin toplam yol agina % %30 29% o% %4,63 %11,37 %11,76
orani (Yuzde)
v
PG 1343 Kirsal m?hallelerde rehabilite edilecek yollarin toplam yol agina % %40 18% %l %0,00 %17,47 %38,82
orani (Yuzde)
v
PG 3.4.4 Bakim onarimi yapilan yol orani (Yiizde) % %15 %7 %28,82 %23,33 %22,03 %15,00
r
PG | 3.4.5 Projelendirilmis yollarin toplam yol agina orani (Yizde) % %10 %34 %2,00 %1,07 %11,29 %3,32
HEDEF ETKi BASARI ORANI % %73,90
Faaliyetler

Kent geneli (merkez ilgeler) yollarda altyapi, tistyapi, kaldinm, bordiir, aydinlatma ve peyzaj faaliyetlerinin yiiriitiilmesi
Kirsal Mahalle Yollarinda Asfalt Yenileme, Bakim ve Onarim islerinin Yapilmasi

Yapilacak isler ile ilgili etid proje ¢alimalarinin yaptiriimasi

Altyapiya yonelik koordinasyon faaliyetlerinin yuritilmesi

Yol hizmetlerinde kullaniimak tizere hareketli is makinesi ve kara tagitinin aliminin yapilmasi

Kis Sartlari ve Dogal Afetlerde Yol Bakim ve Onariminin Yapilmasi

Kirsal mahalle yollarinin envanter bilgilerinin giincellenmesi

Yol Bakim ve Altyapr Koordinasyon Dairesi Bagkanligi Kentsel ulasim sistemini gelistirerek
stirdiiriilebilirligi saglamay1 amag, Yol ve altyapi hizmetlerini yiirliterek giivenli ve konforlu
yol agin1 gelistirmeyi ise hedef olarak belirlemistir. 2021 yil1 performans degerlendirmesinde,
Ulasim Erigim ekseni bashigi altinda; 1 Amag, 1 Hedef, 5 Performans Gostergesi ve bu
performans gostergelerini gergeklestirmek igin 7 faaliyet belirlemistir. Yol ve altyap:
hizmetlerini yiiriiterek giivenli ve konforlu yol agin1 gelistirmek hedefi altinda bulunan; Yeni
acilan imar yolu uzunlugu hedef iistiinde, Kent merkezinde rehabilite edilecek yollarin toplam
yol agina orani hedef altinda, Kirsal mahallelerde rehabilite edilecek yollarin toplam yol agina
orani hedefe yakin, Bakim onarimi yapilan yol orani hedef iistiinde ve Projelendirilmis yollarin
toplam yol agina orani hedef altinda gergeklesmistir.

Birimin basarisi, performans diizeyi basar1 degerlendirme sistemine gére % 73,90’da (Cok Iyi)
gerceklesmistir.
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S, U
DiYARBAKIR
BUYUKSEHIR BELEDIYESI

BASIM GOZUM
Uslaine

Zabita Dairesi Baskanhg

Performans Sonuglari Tablosu

Kentlesme

Amag = 1 Surdurilebilir ve nitelikli kentlesmeyi saglamak

Hedef = 1.4 Kent genelinde denetim ve kontrol hizmetlerini, zamaninda ve etkili bir sekilde ylritmek

Sorumlu Harcama Birimi

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Performans Gostergeleri

Birimi  Etkisi
v

PG 1.4.1 Denetlenecek isyeri sayisi Sayl = %20
y

PG 1.4.2 Midahale edilecek dilenci ve seyyar satici sayisi Sayl = %20
v

PG 1.4.3 Hal Kayit Sistemi lizerinde denetlenecek arag ve isyeri sayisi Sayl | %20
v

PG 1.4.4 isgalden dolayi miidahale edilecek arag sayisi Sayi %20
y

PG 1.4.5 Denetlenecek arag sayisi Sayl = %20

HEDEF ETKi BASARI ORANI %

Faaliyetler

Denetimlerin etkin ve verimli bir sekilde yerine getirilmesi

Olgii | Hedefe 2021 Yil

Hedefi

1.500

1.000

1.000

500

5.500

Birlesmis Millstler - Diyarbakar Kalesi ve
gitim, Bilim ve .+ Hevsel Bahgeleri Kiiltiirol Poyzaji
Kaltdr Kurumu —« 2015 Yilinda Dinya Miras
. Listesine Kaydedimigtir

Zabita Dairesi Bagkanhgi

Hedef

2019 Yili 2020 Yili 2021 Yih
kl kl Gergeklesme Basars
Gerg $ Gerg 9 C £ Orani
15.500 18.539 4.123 %20,00
13.500 5.410 6.701 %20,00
15.000 15.680 16.743 %20,00
15.000 7.137 17.200 %20,00
40.000 70.379 60.674 %20,00
2%100,00

Zabita Dairesi Bagkanligi Sirdiirtilebilir ve nitelikli kentlesmeyi saglamayir ama¢ edinerek,
Kent genelinde denetim ve kontrol hizmetlerini, zamaninda ve etkili bir sekilde yiirlitmeyi
hedef olarak belirlemistir. 2021 yili performans degerlendirmesinde, Kentlesme ekseni baslig
altinda; 1 Amag, 1 Hedef, 5 Performans Gostergesi ve bu performans gostergelerini
gerceklestirmek icin 1 faaliyet belirlemistir. Kent genelinde denetim ve kontrol hizmetlerini,
zamaninda ve etkili bir sekilde yiiriitmek hedefinin altinda; Denetlenecek isyeri sayisi,
Miidahale edilecek dilenci ve seyyar satici sayisi, Hal Kayit Sistemi tizerinde denetlenecek arag
ve igyeri sayis1, Isgalden dolayr miidahale edilecek arag sayisi ve Denetlenecek arag sayisi
performans gostergeleri hedef tistii gerceklesme ile tamamlanmustir.

Belirlenen gostergeler icin verilen hedefler yakalanmis olsa da, planlama eksikligi ve
ongoriilmeyen nedenlerden dolay1 hedeflerde ciddi sapmalarin oldugu goriilmektedir.

Birimin basaris1, performans diizeyi basar1 degerlendirme sistemine gore % 100 (Hedef Ustii)

gerceklesmistir.
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DiYARBAKIR

BUYUKSEHIR BELEDIVESI
EASIM GOZUM

1. Alt Program hedef ve gostergeleriyle ilgili gerceklesme sonuglari ve
degerlendirmeler

2020-2024 Stratejik Plani’na bagli olarak hazirlanan, planin ilk yilinin degerlendirmesinde yer
alan tiim amag, hedef ve gostergelerle birlikte ilk ¢eyrekte, birim bazli olarak performans takip
programi i¢in hazirlanan izleme sablonuna birimlerden ii¢ ayda bir gelen faaliyetler islenmistir.
Yilsonu itibariyle 2021 yil1 hedef degeri ile yilsonu gergeklesmeleri karsilastirilarak hedefinin
altinda ve {istiinde gerceklesen performans gostergeleri rapor edilmistir. Bu sekilde ticer aylik
donemlerle yillik hedefe ulasim derecesi tespit edilerek, sorunlar belirlenmekte ve sorunlarin
onlemesine yonelik iyilestirmeler planlanarak gergeklestirilmektedir.

2020-2024 Stratejik Planinda 8 amacg 32 hedef ve 109 performans gostergesi belirlenmistir.
2021 yil1 Performans degerlendirmesinde Stratejik Planin Amag ve Hedeflerin tamamina iliskin
104 performans gostergesi i¢in degerlendirme yapilmaistir. Stratejik planin 2021 y1li Performans
gostergelerinin - gerceklesme durumu degerlendirilmesi  sonucunda; 104 performans
gdstergesinin % 44,23 nii olusturan 46 gosterge hedefi gecerek ‘Hedef Ustii’, % 22,12’sini
kapsayan 23 gosterge ongoriilen hedefte ‘Cok Iyi’, % 2,88sini igeren 3 gosterge ‘lyi’, %
5,77’sini kapsayan 6 gosterge ‘Orta’, % 2,88’ini kapsayan 3 gosterge ‘Zayif” ve % 22,12’sini
olusturan 26 gosterge ise ‘Cok Zayif” bir deger ile yilsonu hedefini tamamlamistir.

2020-2024 yillarmi kapsayan, 8 Amag 32 Hedef ve 107 Performans Gostergesinden olusan
Stratejik Planimizda; 2020 yilinda 88 performans gostergesi ve bu gostergelere bagl faaliyet
gerceklestirilirken, 2021 yilinda bu say1 104 Performans Gostergesine ¢ikarilmistir. Bir 6nceki
yila gore %18 artis ile 104 performans gostergesi ile faaliyetler gerceklesmistir. Kismi olarak
pandemi kosullarinin hafiflemesi ¢aligmalarimiza etki ettiginin gostergesi olarak diistinebiliriz
Genel olarak planin ilk yilin1 degerlendirdigimizde gergeklestirilmeyen ya da hedefinin ¢ok
altinda kalan performans gostergeleri; pandemi, planlama yetersizligi, yil i¢inde farkli hizmet
onceliklerinin ortaya ¢ikmasi ve bilitce dengesi gibi nedenlere bagli olarak
gerceklestirilemedigini sdyleyebiliriz. Stratejik Planin ilk iki yilina iligkin bir degerlendirme
yapacak olursak pandemi kosullarina ragmen belirlenen hedeflere ve hedeflere yakin
gerceklesmelerde artis oldugunu belirtebiliriz.

Yukarida sayilan sebepler ile gergeklestirilemeyen ya da hedefinin altinda kalan Performans
gostergeleri olmasina ragmen Kurumun 2021 performans gdstergelerinin genel basar1 orant %

75 “lyi’ derecede gerceklesmistir.
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s $m\gM\I atier - Diyarbakir Kalesi ve
. tim. 8ilm ve . Hevsal Baheleri Kiiltii ml Peyzaji
DiYARBAKIR R Rirame - 501 e s v
BUYUKSEHIR BELEDIVESi
BASIM GOZUM
Usiane

" Listosine Kaydedimigtir

DUZEYI GOSTERGE SAYISI YUZDELIK
PAYI
Hedef Ustii 46 % 44,23
Cok lyi 23 % 22,12
fyi 3 % 2,88
Orta 6 % 5,77
Zayif 3 % 2,88
Cok Zayif 23 % 22,12
TOPLAM 104 % 100,00
4 )
Performans Géstergelerinin Gergeklesme Diizeyi Dagilimi
Cok Zayif
22,12%

Zayif
2, 88/

5 77/\\

iyi
2,88%

Hedef Ustii
44,23%
Cok lyi —

_ 22,12% J

% 101 ve iistii Hedefin tizerine ¢ikan performansi ifade eder. Hedef Ustii

% 81-100 Hedefe ulasmis ve hedefe yakin performans Cok iyi
gerceklesmelerini ifade eder
% 61-80 Hedefe yakin performans ger¢eklesmelerini Iyi 4
ifade eder
% 0-20 Hedefin basarisiz oldugunu ifade eder Cok Zay1f

177



DiYARBAKIR
BUYUKSEHIR BELEDIVESi
BASIM GOZUM
Ueliase

SiraNo

II. Performans denetim sonuclart

Kisa Kod

Performans Géstergeleri

Cografi Bilgi Sisteminin "CBS" kurulma orani (Yiizde)
Rehabilitasyon projesi yapilan cadde veya sokak sayisi
Kirsal ilgelerde yapimi tamamlanan otogar sayisi

Yapilan hayvan barinagi sayisi

Bakim ve Onanimi yapilan hizmet binalan sayisi

Agilacak Bilgi Evi sayisi

Egitim ve spor hizmetlerinden faydalanan kisi sayist
Organize edilecek yerel, ulusal ve uluslararasi etkinlik sayisi
Verilecek hizmet igi egitim sayisi

personelin ézliik bilgilerinin dijital ortama aktanlma orani
Dizenlenecek egitim ve etkinlik sayist

Sosyal ve killtirel faaliyetlerden yararlanan kisi sayisi

Daire baskanliginca elde edilen gelirlerin belediyenin &z gelirlerine
orani (Yiizde)

Yapilacak talebe bagli arazi tahsisini gerceklestirme orani (Yiizde)

Ulusal ve L Hibe Prog fon gelirinil

belediye 6z gelirine oran (Yiizde)
ilelerde diizenlenecek sanatsal ve kiiltirel etkinlik sayisi
etkinlik

Katihm sag ve ulusal ve

sayisi

Tahsilatin tahakkuk islemlerine orani (Yizde)
Belediye 62 gelirlerinin nceki yila gére artis orani (Yiizde)
Gergeklesen gelir biltgesinin tahmini gelir bilitgesine orani (Yiizde)

Gergeklesen gider biitgesinin tahmini gider biitcesine orani (Yiizde)

Bakimi yapilacak yesil alan miktan (Meydan, Kavsak, Refiij ve Oyun
Alani) (Metre Kare)

Yeni yapilacak rekreasyon alani sayisi

Uretilecek fidan, cali, aromatik bitki ve mevsimlik gigek sayisi
Yapilacak is yeri denetim sayisi

Bakimi ve tedavisi yapilacak hayvan sayisi

is saglig givenligi bilgi yénetim sistemine entegrasyon orani (Yiizde)
Dagitilacak sicak yemek porsiyonu sayisi

Yasli vatandaslara yonelik aylik yapilacak hane temizligi sayisi
Mesleki Egitim biinyesinde egitim alan kursiyer sayisi

i Ucretsiz

kisi sayisi

Engelli bireyler igin verilecek egitim ve kurs sayisi
Engelsiz bireylere yénelik isaret dili egitimi sayisi
GCocuklara ybnelik diizenlenecek atdlye sayisi

Destek merkezinden faydalanacak gocuk sayisi

etkinlik ve kurs

Destek
sayisi

yonelik

Ulasim Master Plani revizyon orani (Yiizde)
Toplu tasima araglanni kullanan yolcu sayisinin artis orani (Yiizde)
Rayli sistem projesinin revizyonunun tamamlanma orani (Yiizde)
Yeni agilan imar yolu uzunlugu (km)

Bakim onanimi yapilan yol orani (Yiizde)

Denetlenecek isyeri sayisi

Miidahale edilecek dilenci ve seyyar satici sayisi

Hal Kayit Sistemi Gizerinde denetlenecek arag ve isyeri sayisi
isgalden dolayi midahale edilecek arag sayisi

Denetlenecek arag sayisi

Dijital Felaket Kurtarma merkezinin olusturulma orani (Yiizde)

Entegre Kati Atik Yénetim "EKAY" Tesislerinin kurulma orani (Yiizde)

il Sifir Atk Yonetim Plani kapsaminda atik yénetim sisteminin
kurulma orani (Yizde)

Kurumun mal, yapim ve hizmet taleplerinin karsilanma orani (Yiizde)

Okul ve spor kuliiplerine yapilacak ayni ve nakdi yardim sayisi

1/25.000 8lgekli Nazim imar Plani Revizyonu Tamamlanma Orani
(Yiizde)

il Geneli Yeni Halihazir Haritalarin Uretilme Orani (Yiizde)

Dijital Arsivin Kent Bilgi Sistemine Entegrasyon Orani (Yiizde)

Kentsel Doniisiim Projeleri igin mevcut durum analizi yapilan alan
biiyiikligii (Hektar)

Restorasyonu yapilacak tescilli yapi sayisi

igme Suyu Tesisi ile Golet; Yapim, Bakim ve Onanim sayisi
Tanimsal Amagli Sulama tesislerinden Faydalanacak Mahalle Sayisi
Tanimsal Amagli Desteklerden Yararlanacak Giftgi Sayisi
Desteklenecek; Kooperatif, Birlik ve Kurulus Sayisi

Muhtarlar ve Giftgiler igin diizelenecek Toplanti Sayist

sayi

sayi

sayi

sayi

sayi

sayi

sayi

sayi

sayi

sayi

Sayi

Sayi

%

sayi

sayi

sayi

sayi

sayi

sayi

sayi

sayi

sayi

sayi

sayi

sayi

sayi

sayi

sayi

sayi

sayi

sayi

sayi

sayi

Sayi

%

%

Sayi

sayi

sayi

sayi

sayi

sayi

sayi

Hedefe Etkisi

% 40

% 100

% 100

% 50

% 10

% 40

% 25

% 30

2021 Yih
Hedefi

% 10

375.000

5.000

% 3,00

%5

% 0,50

%91,5

%1

%87

%77

54.438

45.000

13.000

%10

125.000

300

440

%30

%7

1.500

1.000

1.000

500

5.500

% 100

30

500

500

50

2019 Vil 2020 Vil 2021 Vil
- %100 %33
0 0 9
2 0 2
0 0 2
0 5 83
1 0 3
302.523 115.940 545.276
2 8 26
3 0 14
- %80 %30
220 171 629
1.200 9.145 6.882
%21,93 %0,00 %128,37
%50 %14,29 %45,45
%3,66 %8,65 %2,25
2 1 86
25 3 2
%90 %91,06 %95,39
%10 90,00 %42,00
%86,96 %86,48 %102,58
969,05 %64,90 %106,16
4.213.262 132.300 4.193.849
36 1 16
904.102 1.650.000 3.025.000
10.100 12.005 14.366
4.305 5.852 5.216
- %90 %100
110.500 o 516.000
137 2432 674
1.690 1.194 2.621
10.608 52.694 63.274
6 31 57
6 4 9
2 6 7
370 558 620
5 12 21
%0 %100 %97
%0 %5 %33
- %0 %95
0 5 31
%28,82 %23,33 %22,03
15.500 18.539 4123
13.500 5.410 6.701
15.000 15.680 16.743
15.000 7.137 17.200
40.000 70.379 60.674
- %0 9100
- %15 %35
- %100 %20
- %100 %100
2 6 10
%5 %10 %30
%0 %0 %50
%25 %10 %25
0 o 25
0 1 3
17 23 30
1 23 15
864 2.200 500
1.000 2.500 500
25 50 50

Birlesmis Miletler
Egitim, Bilim ve
Kaltdr Kurumu

Gergeklesme
Yiizdesi

i
|

G,

B0,
et

o

et

Diyarbakir Kales| ve

2015 Yilinda Dinya Miras
Listesine Kaydedimigtir

Basan Diizeyi

Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Hedef Ustii
Gok iyi
Gok iyi
Gok iyi
Gok iyi
Gokiyi
Gokiyi
Gok iyi
Gokiyi
Gok iyi
Gok iyi
Gok iyi
Gok iyi
Gok iyi
Gok iyi

Gok lyi
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Diyarbakir Kales| ve

DiYARBAKIR

im. 8ilim ve . Hevsal Bahgeleri Killtiirel Poyzaji
Kiltar Kurumu 2015 Yilinda Dinya Miras
BUYUKSEHIR BELEDIYESi . Listesi'ne Kaydedilmigtir
BASIM GOZUM .
Uslane
. 2021 Yih 2019 Yih 2020 Yili 2021 Yih Gergeklesme
Sira N Kisa Kod Perf Goste leri Hedefe Etki B Diizeyi
raNo 52 Ko erformans Gostergeler Birimi ecete Etidst Hedefi Gergeklesen Gergeklesen Gergeklesme asan Diizeyl
62 6.1.2 Havlk sagligina yonelik yapilacak biyosidal tirenlerle vektorel Sayi %35 16 15 16 16 Cokiyi
miicadele calisma sayisi
63 3.25 |Toplu tasimada ortalama yolculuk siiresi (Dakika) Sayi %15 66 71 15,76 66 Cok yi
@ 112 1/§.ooo Glgekli Nazim imar Plani Revizyonu Tamamlanma Orani % w25 - 25 %10 o Cokiyi
(Yiizde)
65 873 Yeni ka\{!t altina alinacak miikellef sayisinin kayith miikellef sayisina % %20 %3 %21 %2,31 %2,93 Cokiyi
orani (Yizde)
" 343 Kirsal mahalelerde refabilite edilecek yollann toplam yol agna % %40 —- “ %0,00 A cokiyi
orani (Yiizde)
67 5.2.5 |Engelli servis araglariyla verilen hizmet sayisi Sayl %35 8.250 1.848 3.770 7.828 Gokiyi
68 6.1.3  Mezarlik Bilgi Sisteminin tamalanma orani (Yiizde) % %30 %70 - %10 %65 Gok iyi
0  g21 Kurumunbigiislem e oran % % 40 % 100 - %85 %84 Coklyi
(Yiizde) - - .
70 1.2.2  Kentsel Donusimii saglanan alan biytkligi (Hektar) Sayi %40 25 0 0 20 iyi
7 5.4.4  Uretim ve meslek edindirme faaliyetlerine katilan kadin sayisi Sayi %25 4.000 4.000 4.843 3.028 iyi
. 53, Ovunodalanndan faydalanan gocukdann ailerine verilecek egitim say %25 a 5 5 . iy
sayisl o o o o ) T o o - ) ) ) . N
. 131 itfaiye arag filosunun yenilenmesi ve iyilisetirilmesi igin alinacak Sayi %100 10 59 5 6 orta
arag sayisi
74 2.3.4  Yeni olusturulacak fidanlik ve sera iiretim alani miktari (Metre Kare) Say %5 50.000 27.000 0 26.000 %52 Orta
75 812 genel iliskin anketi o % 20 2 0 0 1 %50 orta
sayisi
% 313 Kent mefkezmde yeni yapilan akilli kavsak sayisinin tim kavsaklara % %40 %20 %30 %30 %10 ) orta
orani (Yizde)
7 512 |Dagitilacak kuru gida ve glutensiz yardim kolisi sayis sayi %30 58.500 31.000 41131 28.381 %49 orta
78 5.4.3 | Danismanlik ve destek amagli hizmet alan kisi sayisi Sayl %25 12.000 11.088 6.703 5.180 Orta
7 342 Ke{ﬂ merkezinde rehabilite edilecek yollarin toplam yol agina orani % %30 20% 0% %,63 %11,37 Zayif
(Yiizde)
20 233 [Kiltiirel, Sanatsal Anitlarin ve Objelerin uygulanacagi alan sayisi sayl %5 3 3 8 1 Zayif
81 3.4.5 Projelendirilmis yollarin toplam yol agina orani (Yizde) % %10 %34 %2,00 %1,07 %11,29 Zayif
2 811 Diyar Ma.sa modiiliiniin mobil uygulamalar ile uyumlu hale getirilme % %30 %80 ~ %0 %0 Cokzayif
orani (Yizde)
@ 13 Gerici ekip marifetiyle yapilacak belediye tanitim calismalaninin say %30 3 17 o 2 PR
sayisi
84 8.2.4  Kentgeneli ik bilgi Sayi %5 3 0 0 0 Gok Zayif
85 2.1.3  Geri Déniisiim (Ekoloji) Parkinin tamamlanma orani (Yiizde) % % 15 % 70 - %0 %0 Cok Zayif
86 221 Yenil ilir Enerji i kurulu giict ) Sayl % 80 1 1,1 0 0 Gok Zayif
y
87 2.2.2 iklim Degisikligi Eylem Planinin hazirlanmasi orani (Yiizde) % % 20 %45 - %0 %0 Cok Zayif
o r 721 Hibe programlan vasitasiyla girisimeilik efitimi, seminer ve kurslara s %30 v - o o 2 cokzapt
katilacak esnaf adaylan sayisi
® 722 Zl:‘::;l‘a iliskiler ve kent bilinci alanlarinda egitim verilecek esnaf Sayi %50 300 0 0 0 CokZayif
% 7.23  |Kaybaolmaya yiiz tutmus mesleklere iliskin verilecek egitim sayisi sayi %20 2 0 0 0 Gok Zayif
v ’
o1 6.3.2  |Bakim ,onanm galismalan yapilan mezarlik sayisi sayl % 50 1 1 1 0 Gok Zayif
v
92 8.8.1 Yapilacak yol seflikleri ve ilge koordinasyon merkezleri sayisi Say! % 40 1 0 0 0 Gok Zayif
03 8.8.3 |Yeni canli hayvan borsasi tamamlanma orani (Yiizde) % % 50 %50 %0 %0 %0 Gok Zayif
L |
73 411 Gezici Sahne ve Miize Projesi'nin hayata gegirilme orani (Yiizde) % %25 %50 %0 %0 %0 Gok Zayif
95 4.1.4  Kiltir ve sanat portali sistemin tamamlanma orani (Yiizde) % %10 %50 - %50 %0 Cok Zayif
4
% 5.23 Empati odalanindan yararlanacak kisi sayisi sayi %10 550 0 0 0 Gok Zayif
97 5.2.4  Sesli kutiiphaneden faydalanacak engelli birey sayisi Sayl %10 110 9 0 0 Gok Zayif
4
98 3.1.1 | Akilli Sehir Projesinin tamamlanma orani (Yiizde) % %30 %10 - %10 %0 Cok Zayif
r
9 3.1.2  |Mevcut duraklanin akilli duraklara dontistirilme orani (Yizde) % %30 %10 - %0 %0 Cok Zayif
v
100 3.2.4 Otobiis filosundaki gevre dostu arag sayisinin genele orani (Yiizde) % %5 %5 %0 %0 %0 Gok Zayif
101 33.2  |Rayh sistem projesini orani (Yiizde) % %60 %30 - %0 %0 Gok Zayif
’ ’
102 8.5.1  [Fiziki arsiv alaninin arttinima miktan (Metrekare) Say %40 100 100 - E Cok Zayif
103 8.5.2 | Dijital arsiv hizmet sisteminin kurulma orani (Yiizde) % %50 %80 - %0 %0 Gok Zayif
108 853 Ge?mwse yénelik Belediye lYIeclls ve enciimen kararlarinin Elektronik % %10 %20 ~ %0 %0 cokzayif
arsive aktariimasi orani (Yizde)
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DiYARBAKIR
BUYUKSEHIR BELEDIVES
BASIM GOZUM
Uslane

3. Stratejik Plan Degerlendirme Tablolar1

=

L

Birlesmis Milletler -

Diyarbakir Kalesi ve

Bilmve . Hevsel Bahgeleri Kiiltiirel Poyzaji

Kaltdr Kurumu -«
. Listesie Kaydedimigtir

2015 Yilinda Dinya Miras

Amag

Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirip gtiglendirmek

Hedef

8.1

Belediyeyi erisilebilir kilmak igin vatandas ve kurum arasinda kopri kurmak

Sorumlu Harcama Birimi

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanlig

Stratejik Plan Degerlendirme Tablolari

L Plan Dénemi izleme
" . Olgli = Hedefe " q . 2020 Yili
Performans Gostergeleri o . Baslangi¢ ~ Donemindeki Yil
Birimi  Etkisi . o Gergeklesen
Degeri Sonu t
PG 811 Dly.al" Masa modu.l.unun mobil uygulamalar ile uyumlu hale % %30 . % 80 %0
getirilme orani (Yiizde)
PG 812 Beled.lyenln genel hizmetlerine iliskin dizenlenen memnuniyet Sayi % 20 0 2 0
anketi sayisi
PG 813 Gezici ekip marifetiyle yapilacak belediye tanitim galismalarinin Sayi % 30 17 6 0
sayisi
Amag | 8 Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirip gliglendirmek
Hedef | 8.2 Yazilim, donanim sistemlerini gelistirerek akilli sehir teknolojilerini yayginlastirmak
Sorumlu Harcama Birimi Bilgi islem Dairesi Bagkanlgi
Stratejik Plan Degerlendirme Tablolari
lcii Hedefe Plan Dénemi izleme 2020 Vil
m
Performans Gostergeleri i _;u_ L. Baglangic = Dénemindeki il
Birimi  Etkisi L Gergeklesen
Degeri Sonu Hedeflenen
PG 8241 Kurumur} bilgi islem altyapisinin ve donanimlarinin yenilenme % % 40 . % 100 %85
orani (Yuzde)
PG | 8.2.2 Dijital Felaket Kurtarma merkezinin olugturulma orani (Yiizde) % % 15 - % 100 %0
PG | 8.2.3 Cografi Bilgi Sisteminin "CBS" kurulma orani (Yuzde) % % 40 - % 10 %100
PG | 8.2.4 Kent geneli elektronik bilgi ekranlarinin olusturulmasi Sayi %5 0 3 0
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DiYARBAKIR

BUYUKSEHIR BELEDIYESI
BASIM GOZUM
Welane
v
Amag¢ 2 Surdurilebilir gevre ve yesil alan yonetimini saglamak
Hedef 2.1 Cevre kirliligini 6nlemek ve atik miktarini azaltmak

Sorumlu Harcama Birimi

Stratejik Plan Degerlendirme Tablolar

I

I]

Birlesmis Milletler -
gitim. Bilm ve -
Kaltdr Kurumy —«

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanhigi

Diyarbakir Kalesi ve
Hovsel Bahgeleri Killtiirel Poyzaji
2015 Yilinda Disnya Miras

. Listesie Kaydedimigtir

Olgii Hedefe Plan Donemi lzleme 2020 Vil lzleme
Performans Gostergeleri Bi -g:u- :t: -e B Ia o De . . Donemindeki il G . Dé indek
¢
irimi sl /Baslangle DeEer ¢ o nu Hedeflenen ere Gergeklesme
,
PG 211 Enfegre Kati Atik Yonetim "EKAY" Tesislerinin kurulma orani % % 60 . % 35 %15 %35
(Yuzde)
¥
PG 1 Il Sifir Atik Yonet[m Plani kapsaminda atik yonetim sisteminin % 9% 25 B %20 %100 %20
kurulma orani (Yiizde)
¥
PG  2.1.3 Geri Donuisim (Ekoloji) Parkinin tamamlanma orani (Yiizde) % % 15 - % 70 %0 %0
4
Amag¢ 2 Surdurilebilir gevre ve yesil alan yonetimini saglamak
Hedef 2.2 Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimini yayginlastirmak ve iklim degisikligi etkilerini azaltmak
Sorumlu Harcama Birimi Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanhgi
Stratejik Plan Degerlendirme Tablolar
Olcii Hedefe Plan Dinemi lzleme 2020 Vil lzleme
Performans Gostergeleri Biricr:i Etkisi  Baslangn De“elzri Donemindeki Yil Gercekl " Do indeki
$1angic DEEerl ¢ onu Hedeflenen ¥ Gergeklesme
PG  2.2.1 Yenilenebilir Enerji Santralleri kurulu giicii (Megawatt) Sayi . % 80 1,1 1 0 0
4
PG 2.2.2 iklim Degisikligi Eylem Planinin hazirlanmasi orani (Yiizde) % % 20 - %45 %0 %0
Amag 8 Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirip gliclendirmek
Hedef 8.3 Kurumun ihtyaglarinin etkin ve verimli sekilde karsilanmasini saglamak
Sorumlu Harcama Birimi i Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanligi
Stratejik Plan Degerlendirme Tablolar
P . X izZleme izZleme
Performans Gostergeleri O'I.;u‘ Hed.ef'e Plan Doner:'n . Donemindeki Yil 202?.“" Donemindeki
Birimi Etkisi Baslangi¢ Degeri L Gerg s
Sonu t flenen Gergeklesme
PG 831 Kuﬂl»'umun mal, yapim ve hizmet taleplerinin karsilanma orani % %100 : %100 %100 %100
(Yuzde)
v
Amag¢ 7 Sehrin ekonomik kalkinmasini desteklemek
Hedef 7.2 Kent ekonomisine katma deger saglamak
Sorumlu Harcama Birimi Esnaf ve Sanatkar igleri Dairesi Baskanligi
Stratejik Plan Degerlendirme Tablolar
Olcii Hedefe Plan Dénemi lzleme 2020 il lzleme
Performans Gostergeleri < ' Donemindeki Yil " Donemindeki

Sonu Hedeflenen
i L4

Birimi  Etkisi |Baslangi¢ Degeri

Hibe programlar vasitasiyla girisimcilik egitimi, seminer ve

PG 2. Sayt ¥ 0 100
kurslara katilacak esnaf adaylar sayisi Y %30
¥ v
PG Halkla iliskiler ve kent bilinci alanlarinda egitim verilecek esnaf sayi | %50 0 300
sayisi
14 y
PG  7.2.3 Kaybaolmaya yiiz tutmus mesleklere iliskin verilecek egitim sayisi = Say1 = % 20 0 2

Gergeklesen

Gergeklesme

0
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DiYARBAKIR

BUYUKSEHIR BELEDIYESI
BASIM GOZUM
Hsliine
'
Amag¢ 1 Surdurulebilir ve nitelikli kentlesmeyi saglamak
Hedef 1.5 Mekansal iyilestirmeler yaparak kentsel yasam kalitesini artirmak

Sorumlu Harcama Birimi
Stratejik Plan Degerlendirme Tablolari

izZleme
Ddonemindeki Yil
Sonu Hedeflenen
v

Olgii Hedefe
Birimi | Etkisi

Plan Dénemi

Performans Gostergeleri -
Baslangig Degeri

PG 1.5.1 :Rehabilitasyon projesi yapilan cadde veya sokak sayisi sayi 1% 100 0 1

Amag = 3 Kentsel ulagim sistemini gelistirerek stirdurulebilirligi saglamak

Hedef 3.5 Toplu tagima mekansal altyapisini giiglendirmek

Sorumlu Harcama Birimi
Stratejik Plan Degerlendirme Tablolari

izleme
Donemindeki Yil
Sonu Hedeflenen

4 4

Olgii  Hedefe
Birimi = Etkisi

Plan Donemi

Performans Gostergeleri -
Baglangi¢ Degeri

PG 3.5.1 Kirsal ilgelerde yapimi tamamlanan otogar sayisi sayi 1% 100 2 1

Amag 6 Toplumsagligina ve sosyal yasama destek olmak

Hedef | 6.3 'Halk sagligi hizmetlerinde mekansal iyilestirmeler yapmak

Sorumlu Harcama Birimi

Stratejik Plan Degerlendirme Tablolari

. izZleme
Olgli Hedefe Plan Do i 3 A
Performans Gostergeleri Biricr:i Eetkiesie Ba Ia::' |°nDeeT;ri Donemindeki Yil
slangie Deg Sonu Hedeflenen
v 2
PG 6.3.1 :Yapilan hayvan barinagi sayisi Sayi % 50 0 1
¥
Amag¢ 8 Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirip gliclendirmek

Hedef 8.8 Etkin mekansal planlama yapilarak kurumsal kapasitenin arttirilmasi

Sorumlu Harcama Birimi
Stratejik Plan Degerlendirme Tablolari

izZleme
Donemindeki Yil
Sonu Hedeflenen

Olgii  Hedefe
Birimi | Etkisi

Plan D6nemi

Performans Gostergeleri -
Baglangig Degeri

4

PG 8.8.1 Yapilacak yol seflikleri ve ilge koordinasyon merkezleri sayisi Sayi % 40 0 1
4

PG 8.8.2 Bakim ve Onarimiyapilan hizmet binalari sayisi Sayi % 10 0 1
¥

PG 8.8.3 Yeni canli hayvan borsasi tamamlanma orani (Yiizde) % % 50 %0 %50

Fen igleri Dairesi Bagkanligi

=

i

Birlesmis Milletler -
Egitim, Bilim ve
Kaltdr Kurumy —«

Diyarbakir Kalesi ve
Hovsel Bahgeleri Killtiirel Poyzaji
2015 Yilinda Disnya Miras

. Listesie Kaydedimigtir

Fen igleri Dairesi Bagkanligi

Fen isleri Dairesi Baskanligi

Fen isleri Dairesi Baskanhgi

izleme
2020 Yih D& PPN
Gerg Gergeklesme
0 9
2020 Vil izleme
Ger eklel ;n Donemindeki
¢ § Gergeklesme
0 2
izZleme
2020 Yili v 1
Gergekl
Gergeklesme
0 2
izZleme
2020 Yih L
Gergekl
Gergeklesme
0 0
5 83
%0 %0
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DiYARBAKIR
BUYUKSEHIR BELEDIVES
BASIM GOZUM
Uslane

s,

%

I

Birlesmis Milletler -

e

o

ety

Diyarbakir Kalesi ve

- Hovsel Baheleri Killtiirel Poyzaji
Kaltdr Kurumu —« 2015 Yilinda Dinya Miras

. Listesine Kaydedimigtir

Amag

Toplum sagligina ve sosyal yasama destek olmak

Hedef

6.2

Egitim ve spor ile ¢agin gereksinimlerine uygun bireylerin yetismesine katki saglamak

Sorumlu Harcama Birimi

Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi B

|

Stratejik Plan Degerlendirme Tablolar

- P izleme
" . Olgii Hedefe Plan Dénemi = . A . 2020 Yili
Performans Gostergeleri Birimi | Etkisi | Basl Degeri Dénemindeki Yil G Kl
irimi isi | Baslangig Degeri ¢ 4 fenen erceklesen
PG 6.2.1 Agilacak Bilgi Evi sayisi say | %40 1 2 0
1
PG | 6.2.2 Egitimve spor hizmetlerinden faydalanan kisi sayis : say | %25 302.523 375.000 115.940
PG 6.2.3 |Organize edilecek yerel, ulusal ve uluslararasi etkinlik sayisi Sayi % 30 2 10 8
PG 6.2.4 :Okul ve spor kullplerine yapilacak ayni ve nakdi yardim sayisi Sayi %5 2 10 6
Amag¢ = 1 Surdurilebilir ve nitelikli kentlesmeyi saglamak
Hedef - 1.1 Planli sehirlesme ve teknolojik olanaklar ile kaliteli yasam alanlarini artirmak
Sorumlu Harcama Birimi imar ve Sehircilik Dairesi Baskanligi
,,,,,,,,,,, _ Stratejik Plan Degerlendirme Tablolari S
izZleme N
" . Olgii | Hedefe Plan Dénemi " ) . 2020 Yili
Performans Gostergeleri Birimi | Etkisi | Basl Degeri Donemindeki Yil G "
irimi isi | Baslangig Degeri o | 4 flenen erceklesen
PG 111 1/?5.000 6lgekli Nazim Imar Plani Revizyonu Tamamlanma Orani % %25 %S %30 %10
(Yuzde)
PG 112 1/?.000 6lgekli Nazim Imar Plani Revizyonu Tamamlanma Orani % %25 %25 %20 %10
(Yuzde)
PG 1.1.3 il Geneli Yeni Halihazir Haritalarin Uretilme Orani (Yiizde) % %25 %0 %50 %0
PG  1.1.4 Dijital Arsivin Kent Bilgi Sistemine Entegrasyon Orani (Yiizde) % %25 %25 %25 %10
Amag¢ 1 Surdurilebilir ve nitelikli kentlesmeyi saglamak
Hedef = 1.2 Kultlrel mirasini yagatan ve afetlere karsi dayanikli sehirlesmeyi saglamak
Sorumlu Harcama Birimi imar ve Sehircilik Dairesi Baskanhg
Stratejik Plan Degerlendirme Tablolari
" izZleme
" . Olgli Hedefe Plan Dénemi " . . 2020 Yili
Performans Gostergeleri girimi| Etkisi |Bask D . Donemindeki Yil G kI
irimi isi | Baglangig Degeri Sonu Hedeflenen erceklesen
PG 1121 K?n.t'se.IND"onusum Projeleri igin mevcut durum analizi yapilan alan Sayi | %50 0 25 0
buyukltgl (Hektar)
PG 1.2.2 Kentsel Dénustimi saglanan alan biyiklugu (Hektar) Sayl | %40 0 25 0
PG  1.2.3 Restorasyonu yapilacak tescilli yapi sayisi Sayi . %10 0 3 1
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DiYARBAKIR

BUYUKSEHIR BELEDIYESI
BASIM GOZUM
Usiise
'
Amag¢ 8 Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirip gliclendirmek
Hedef 8.4 insan kaynaklarini kurumsal yetkinlikler dogrultusunda yapilandirarak yénetmek

Sorumlu Harcama Birimi
Stratejik Plan Degerlendirme Tablolari

izZleme
Donemindeki Yil
Sonu Hedeflenen

i v

Plan D6nemi
Baglangig Degeri

Olgii ' Hedefe

Performans Gostergeleri L .
Birimi  Etkisi

PG | 8.4.1 Verilecek hizmet igi egitim sayisi Sayi %40 3 7
¥
PG 8.4.2 Personelin &zliik bilgilerinin dijital ortama aktarilma orani % %60 - %25
14
Amag¢ 1 Surdrilebilir ve nitelikli kentlesmeyi saglamak
Hedef 1.3 Afetlere ve acil durumlara karsi hazirlikli olmak ve zamaninda miidahale yontemlerini gelistirmek

Sorumlu Harcama Birimi

Stratejik Plan Degerlendirme Tablolari

.. izZleme
Olgii Hedefe Plan D6 i
Performans Gostergeleri B'r';u' Eet; .e Ba Ian orl\)er:u . Donemindeki Yil
irimi isi slangic Degeri o\ edeflenen
|4 r
PG itfaiye arag filosunun yenilenmesi ve iyilisetirilmesi icin alinacak Say | %100 59 10
arag sayisl
¥
Amag¢ 5 Bireyin, ailenin sosyal ve ekonomik yasama entegrasyonunu saglamak
Hedef 5.4 Kadin ve ailenin saghk, ekonomik sosyal alanlarda egitim alarak guglenmesini saglamak

Sorumlu Harcama Birimi
Stratejik Plan Degerlendirme Tablolari

izZleme
Donemindeki Yil
Sonu Hedeflenen

Olgii  Hedefe
Birimi = Etkisi

Plan Dénemi

Performans Gostergeleri -
Baglangi¢ Degeri

i

PG  5.4.1 Duzenlenecek egitim ve etkinlik sayisi Sayi %25 220 250
¥
PG  5.4.2 Sosyal ve kilturel faaliyetlerden yararlanan kisi sayisi Sayi %25 1.200 5.000
v
PG  5.4.3 Damigmanlik ve destek amagl hizmet alan kisi sayisi Sayi %25 11.088 12.000
v
PG  5.4.4 Uretim ve meslek edindirme faaliyetlerine katilan kadin sayisi Sayi %25 4.000 4.000
¥
Ama¢ 8 Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirip giiglendirmek
Hedef 8.6 Belediyenin sirdurilebilir kaynak arttinmini saglamak

Sorumlu Harcama Birimi
Stratejik Plan Degerlendirme Tablolar

izZleme
Donemindeki Yil
Sonu Hedeflenen

Olgii Hedefe Plan Donemi

Performans Gostergeleri L L. . .
Birimi  Etkisi 'Baglangi¢ Degeri

Daire baskanliginca elde edilen gelirlerin belediyenin 6z

PG L . % | %30 %21,93 % 3,00
gelirlerine orani (Yizde)
v
PG  8.6.2 Yapilacak talebe bagh arazi tahsisini gerceklestirme orani (Yuzde) % %20 %50 % 5
v
PG 1864 Ulusal ve Uluslararasi Hibe Programlarindan saglanacak fon % %20 %3,66 %0,50

gelirinin belediye 6z gelirine orani (Yiizde)

I

I]

Birlesmis Milletler -
gitim. Bilm ve -
Kaltdr Kurumy —«

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanligi

2020 Yili
Gergeklesen

%80

itfaiye Dairesi Bagkanligi

2020 Yili
Gergeklesen

Kadin ve Aile Hizmetleri Dairesi Bagkanhgi

2020 Yili
Gergeklesen

171

9.145

6.703

4.843

Kaynak Gelistirme ve istirakler Dairesi Baskanligi

2020 Yili
Gergeklesen

%0,00

%14,29

%8,65

Diyarbakir Kalesi ve
Hovsel Bahgeleri Killtiirel Poyzaji
2015 Yilinda Disnya Miras

. Listesie Kaydedimigtir

izZleme
Donemindeki
Gergeklesme

14

%30

izZleme
Donemindeki
Gergeklesme

izZleme
Donemindeki

Gergeklesme

629

6.882

5.180

3.028

izZleme
Donemindeki

Gergeklesme

%128,37

%45,45

%2,25
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DiYARBAKIR
BUYUKSEHIR BELEDIVES
BASIM GOZUM
Uslane

Amag 7

Sehrin ekonomik kalkinmasini desteklemek

Hedef

7.1

s,

%

I

Birlesmis Milletler -

e

"ot e

Diyarbakir Kalesi ve

Kaltdr Kurumu —« 2015 Yilinda Dinya Miras
. Listesie Kaydedimigtir

Kirsal alanda altyapi ve Ust yapi yatinmlan yaparak tarim ve hayvanciligi destekleyerek katma deger kazandirmak

Sorumlu Harcama Birimi

Kirsal Hizmetler Dairesi Bagkanhgi

Stratejik Plan Degerlendirme Tablolar

" izZleme
" . Olgli Hedefe Plan Dé6nemi " z . . 2020 Yili
Performans Géstergeleri Birimi | Etkisi | Baslangic Degeri Doénemindeki Yil Gerceklesen
irimi st sangl Deger Sonu Hedeflenen ¢ ¥
PG  7.1.1 igme Suyu Tesisi ile Gélet; Yapim, Bakim ve Onarim sayisi Sayi = %20 17 30 23
PG 712 Tarimsal Amagli Sulama tesislerinden Faydalanacak Mahalle Sayi %20 1 15 23
Sayisi
PG  7.1.3 Tanmsal Amagli Desteklerden Yararlanacak Ciftgi Sayisi Sayl | %20 864 500 2.200
PG  7.1.4 Desteklenecek; Kooperatif, Birlik ve Kurulus Sayisi Sayi = %20 1.000 500 2.500
PG  7.1.5 Muhtarlar ve Ciftgiler igin diizelenecek Toplanti Sayisi Sayi %20 25 50 50
Amag¢ 4 Diyarbakir kiltiriinii yasatarak turistik ve sanatsal cazibe merkezi haline getirmek
Hedef 4.1 Sanatsal faaliyetler ile sosyal yasami gliclendirmek, kentin tarihi ve kiiltirel degerlerini koruyarak turistik zenginlige déntstirmek

Sorumlu Harcama Birimi

Kiiltiir ve Sosyal isler Dairesi B

Stratejik Plan Degerlendirme Tablolari

P L izZleme
Performans Gostergeleri B?rlﬁ:l leeti;e B:II:: [:ml‘)ee""‘;ri Donemindeki Yil G::’Z(lilz Il:an
$1angIe DEEE! sonu Hedeflenen geides
PG  4.1.1 Gezici Sahne ve Muze Projesi'nin hayata gegirilme orani (Yiuizde) % %25 %0 %50 %0
|
PG  4.1.2 llgelerde diizenlenecek sanatsal ve kiiltiirel etkinlik sayis Sayi | %25 2 1 1
PG 413 Katilm saglanacak ve diizenlenecek ulusal ve uluslararasi etkinlik Say %40 25 i 3
sayisi
PG  4.1.4 Kultur ve sanat portali sistemin tamamlanma orani (Yiizde) % %10 - %50 %50
Amag = 8 Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirip giiglendirmek
Hedef 8.7 Mali disiplin saglanarak kaynaklar verimli kullanmak
Sorumlu Harcama Birimi Mali Hizmetler Dairesi Bagkan|
Stratejik Plan Degerlendirme Tablolari
. . . izleme
Performans Gostergeleri i :?I_c u' H:t i_e:,e Baplli " Dm:;" . Dénemindeki Yil G ZOZT(IY h
irimi isi slangig Degeri o deflenen erceklesen
PG | 8.7.1 Tahsilatin tahakkuk islemlerine orani (Yizde) % %40 %90 %91,5 %91,06
PG | 8.7.2 Belediye 6z gelirlerinin 6nceki yila gore artig orani (Yuizde) ; % %30 %10 %1 %0,00
PG 873 Yeni kayit altina le‘lllnacak mukellef sayisinin kayith mikellef % %20 %21 %3 %231
sayisina orani (Yiizde)
PG 8.7.4 Gergeklesen gelir bitgesinin tahmini gelir butgesine orani (Yiizde) E % %5 %86,96 %87 %86,48
PG 1875 (szr:;:ek)lesen gider bitgesinin tahmini gider bitgesine orani i % %5 %69,05 %77 %64,90
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Birlagmis Miletler | Diyarbakir Kalesi ve

e

o

ety

DIYARBAKIR i R S o
BUYUKSEHIR BELEDIYESI . Listesi'ne Kaydedilmigtir
BASIM GOZUM
Usiane
Amag | 2 Surdurilebilir gevre ve yesil alan yonetimini saglamak
Hedef = 2.3 Kisi basina diisen yesil alan miktarini artinp korumak
Sorumlu Harcama Birimi i Park ve Bahgeler Dairesi Baskanhg
............................. T T
b Plan Donemi izleme
" . . Olgii Hedefe . A . 2020 Yih
Performans Gostergeleri ! Birimi | Etkisi Baglangi¢ = Donemindeki Yil Gerceklesen
] | Degeri  Sonu Hedeflenen geklese
PG 1231 Bakimi yapilacak yesil alan miktar (Meydan, Kavsak, Ref(j ve sayl %50 | 4.213.262 54.438 132.300
Oyun Alani) (Metre Kare) ] |
PG | 2.3.2 Yeni yapilacak rekreasyon alani sayisi Sayi %35 36 1 1
PG | 2.3.3 Kiiltuirel, Sanatsal Anitlarin ve Objelerin uygulanacagi alan sayisi Sayi %5 3 3 8
PG 1234 Yeni olusturulacak fidanlk ve sera tretim alani miktar (Metre sayl %S 27.000 50.000 0
Kare) i
........... I ..
PG | 2.3.5 Uretilecek fidan, gali, aromatik bitki ve mevsimlik igek sayisi Sayi %5 904.102 45.000 1.650.000
Amag¢ 6 Toplumsagligina ve sosyal yasama destek olmak
Hedef 6.1 Koruyucu ve 6nleyici faaliyetler ile halk saghgi ve refahini saglamak

Sorumlu Harcama Birimi

Saglk igleri Dairesi Bask

__stratejik Plan Degerlendirme Tablolari

P . izZleme
Performans Gostergeleri B?rl:;r:ln H;i?fie BPIIa: DlogeT'ri Donemindeki Yil GZrOZ(IJdY th n
sl Basiangic DEBerl 55 nu Hedeflenen ereexiese
PG 6.1.1 Yapilacak is yeri denetim sayisi Sayi = %10 10.100 13.000 12.005
|
PG 612 Ha“Ik sagligina yonelik yapilacak biyosidal trenlerle vektorel Sayi | %35 15 16 16
miicadele galisma sayisi

PG  6.1.3 Mezarlik Bilgi Sisteminin tamalanma orani (Yiizde) % %30 - %70 %10

PG | 6.1.4 Bakimi ve tedavisi yapilacak hayvan sayisi Sayi %15 4.305 4.700 5.852

PG 1615 Elz.‘;il)gl guvenligi bilgi yonetim sistemine entegrasyon orani % %10 . %10 %90
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DiYARBAKIR
BUYUKSEHIR BELEDIVES
BASIM GOZUM
Uslane

i

Birlesmis Milletler - Diyarbakir Kales ve

gitim, Bili - Hovsel Baheleri Killtiirel Poyzaji
Kultir Kurumy = 2015 Yilinda Diinya Miras
. Listesine Kaydedimigtir

Amag

Bireyin, ailenin sosyal ve ekonomik yasama entegrasyonunu saglamak

Hedef

5.

=

ihtiyag sahiplerini ekonomik, sosyal ve mesleki agidan desteklemek

Sorumlu Harcama Birimi

Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanhgi
Kiiltiir ve Sosyal igler Dairesi Bagkanhg

Stratejik Plan Degerlendirme Tablolari

P o izZleme
Performans Gostergeleri B?'Fu, H;i?f_e BPIIan Dor;er:'u . Donemindeki Yil GZOZ(:(IY th
irimi isi Baslangig Degeri ¢ cflenen ergeklesen
PG 5.1.1 Dagitilacak sicak yemek porsiyonu sayisi Sayi %10 110.500 125.000 0
PG 5.1.2 Dagitilacak kuru gida ve glutensiz yardim kolisi sayisi Sayi .~ %30 31.000 58.500 41.131
PG 5.1.3 Yasli vatandaslara yonelik aylik yapilacak hane temizligi sayisi Sayi %20 137 300 2.432
PG 5.1.4 Mesleki Egitim blnyesinde egitim alan kursiyer sayisi Sayi %20 1.690 1.900 1.194
PG 5.1.5 Misafirhanedeki lcretsiz konaklamadan faydalanacak kisi sayisi Sayi = %20 10.608 55.000 52.694
Amag 5 Bireyin, ailenin sosyal ve ekonomik yasama entegrasyonunu saglamak
Hedef 5.2 Engelli bireyleri sosyal, ekonomik ve kilturel hayata katmak
Sorumlu Harcama Birimi | Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanhg
Stratejik Plan Degerlendirme Tablolari
- N izZleme
Performans Gostergeleri B?'_;u, HEett:I(.ef.e BPIIan Dor:)en“u . Donemindeki Yil GZOZ(')(IY th
irimi isi Baslangig Degeri ¢ cfenen ergeklesen
PG 5.2.1 Engelli bireyler igin verilecek egitim ve kurs sayisi Sayi %30 6 21 31
PG 5.2.2 Engelsiz bireylere yonelik isaret dili egitimi sayisi Sayi %15 6 7 4
PG 5.2.3 Empati odalarindan yararlanacak kisi sayisi Sayi %10 0 550 0
PG 5.2.4 Sesli kiitiphaneden faydalanacak engelli birey sayisi Sayi %10 9 110 0
PG 5.2.5 Engelli servis araglariyla verilen hizmet sayisi Sayi = %35 1.848 8.250 3.770
Amag¢ 5 Bireyin, ailenin sosyal ve ekonomik yasama entegrasyonunu saglamak
Hedef 5.3 Cocukve genglere aile butinligi icerisinde koruyucu ve énleyici hizmetler sunarak kisisel gelisimlerini desteklemek
Sorumlu Harcama Birimi ] Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanhg
o - Stratejik Plan Degerlendirme Tablolari -
_ . i izZleme
Performans Gostergeleri Bi.)l-;u. HEet:.ef.e BPIIan Dm::"," . Donemindeki Yil GZOZT(IYIII
irimi isi - Baslangig Degeri ¢ ofenen ergeklesen
PG 5.3.1 Cocuklara yonelik diizenlenecek atdlye sayisi Sayi %25 2 4 6
PG 532 Oyun odalarindan faydalanan gocuklarin ailerine verilecek egitim Sayi | %25 2 2 2
sayisl
PG 5.3.3 Destek merkezinden faydalanacak gocuk sayisi Sayi %25 370 440 558
PG 1534 Destek merkezinde 6grencilere yonelik diizenlenecek etkinlik ve Say | %25 5 5 12
kurs sayisi
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DiYARBAKIR
BUYUKSEHIR BELEDIVES
BASIM GOZUM
Uslane

Amag

—

Kentsel ulagim sistemini gelistirerek strdurdlebilirligi saglamak

w‘g
e

I

Birlesmis Milletler -

O

Diyarbakir Kalesi ve
hgoleri Kiiltiirel Poyzaji

Kalthr Kurumy -«

Hedef

Ulagim hizmetlerinde modernizasyonu ve entegrasyonu saglamak

§Ete||k PIanFeE;rlendirme Tablolan

1332

L . . izleme
Performans Gostergeleri B?rlf:n H::de:ie BaPII:: DIOT;’EZH Donemindeki Yil Gez:)i_(:(I:_ th n
$1angIe DB Sonu Hedeflenen geldese
R S S . S — . S
PG 3.1.1 Akilli Sehir Projesinin tamamlanma orani (Yuzde) % %30 - %10 %10
y
PG  3.1.2 Mevcut duraklarin akilli duraklara dontstiriime orani (Yuzde) % %30 - %10 %0
PG 313 Kent merkezinde yean yapilan akilli kavsak sayisinin tim % %40 %30 %20 %30
! kavsaklara orani (Yuzde)
Amag 3 |Kentsel ulagim sistemini gelistirerek strdurilebilirligi saglamak
Hedef ' 3.2 Kent geneli ulagim hizmetlerini diizenli, konforlu, giivenli ve erisilebilir kilmak
Sorumlu Harcama Birimi Ulagim Dairesi Bagk g
Stratejik Plan Degerlendirme Tablolan
Olgii  Hedefe  Plan Dénemi fzleme 2020 Yili
Performans Gostergeleri Bi _GUA Eetk? .e B Ia ° De . .. Donemindeki Yil 6 "
irimi isi  Baslangic Degeri o ' " eflenen erceklesen
- .
PG  3.2.2 Ulagim Master Plani revizyon orani (Yiizde) % %60 %0 %30 %100
PG | 3.2.3 Toplu tasima araglarini kullanan yolcu sayisinin artig orani (Yizde) : % %15 %0 %5 %5
PG 324 Otf)bus filosundaki gevre dostu arag sayisinin genele orani % %5 %0 %S %0
(Yuzde)
—— — S S - S S — S
PG | 3.2.5 Toplu tasimada ortalama yolculuk stiresi (Dakika) Sayi %15 71 66 15,76
Amag 3 |Kentsel ulagim sistemini gelistirerek strdurilebilirligi saglamak
Hedef | 3.3 Rayl sistem projesini hayata gegirmek
Sorumlu Harcama Birimi Ulagim Dairesi Bagk g
Stratejik Plan Degerlendirme Tablolan .
Olgii | Hedefe Plan Dénemi fzleme 2020 i
Performans Gostergeleri Bi .cu‘ :ﬂ:’ ‘e B Ian or:;"?l .. Dénemindeki Yil 6 " "
irimi isi  Baslangic Degeri o ' " eflenen erceklesen
4
PG 3.3.1 Rayl sistem projesinin revizyonunun tamamlanma orani (Yizde) % %10 - %30 %0
PG Rayli sistem projesinin uygulamasinin tamamlanma orani (Yuzde) % %60 - %30 %0
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DiYARBAKIR
BUYUKSEHIR BELEDIVES
BASIM GOZUM
Uslane

i

Birlesmis Milletler -

Diyarbakir Kalesi ve

Bilmve . Hevsel Bahgeleri Kiiltiirel Poyzaji

Kaltdr Kurumu -«
. Listesie Kaydedimigtir

2015 Yilinda Dinya Miras

Amag

Kurumsal kapasiteyi ve hizmet kalitesini gelistirip gliglendirmek

Hedef

85

Teknolojik altyapi ile arsiv ve dosyalama sistemini iyilestirmek

Sorumlu Harcama Birimi

|

Yazi isleri ve Kararlar Dairesi

Stratejik Plan Degerlendirme Tablolar

" izZleme
" . Olgii Hedefe Plan D6nemi " . . 2020 Yili
Performans Gostergeleri Birimi | Etkisi |Bas] Degeri Dénemindeki Yil G Kl
irimi isi | Baslangig Degeri ¢ 1 fenen erceklesen
PG  8.5.1 Fiziki arsiv alaninin arttirlma miktari (Metrekare) | Sayi %40 100 100 -
PG  8.5.2 Dijital arsiv hizmet sisteminin kurulma orani (Yizde) % %50 - %80 %0
PG 853 Gegm|§e-yone-hk Belediye Meclis ve efmcumen kararlarinin % %10 . %20 %0
Elektronik arsive aktariimasi orani (Yuzde) |
Amag 3 Kentsel ulagim sistemini gelistirerek stirdurulebilirligi saglamak
Hedef = 3.4 Yol ve altyapi hizmetlerini yiiriiterek givenli ve konforlu yol agini gelistirmek

Sorumlu Harcama Birimi

Yol Bakim ve Altyapi Koordinasyon Dairesi

Stratejik Plan Degerlendirme Tablolari

- P izZleme
Performans Gostergeleri ::Gmu H:t?:sf_e BaPIIaa : Dor:er::r_ Dénemindeki Yil Gezroze?d: IILn
rimi st slanglg Legeri Sonu Hedeflenen sekles
PG 3.4.1 Yeni agilan imar yolu uzunlugu (km) Sayi %5 0 1 5
PG 3.4 Kent mérkellnde rehabilite edilecek yollarin toplam yol agina % %30 0% 29% %4,63
orani (Yiizde)
PG 343 Kirsal m?hallelerde rehabilite edilecek yollarin toplam yol agina % %40 %l 18% %0,00
orani (Yuzde)
PG  3.4.4 Bakim onarimi yapilan yol orani (Yuzde) % %15 %28,82 %7 %23,33
PG 3.4.5 Projelendirilmis yollarin toplam yol agina orani (Yiizde) % %10 %2,00 %34 %1,07
Amag¢ 1 Siurdurilebilir ve nitelikli kentlesmeyi saglamak
Hedef 1.4 Kent genelinde denetim ve kontrol hizmetlerini, zamaninda ve etkili bir sekilde yirttmek
Sorumlu Harcama Birimi | Zabita Dairesi Bagkanhgi
Stratejik Plan Degerlendirme Tablolari
. izl
. ) Olgii Hedefe Plan Dénemi = . o 2020 Vil
Performans Gostergeleri Birimi | Etkisi | Bas} Degeri Donemindeki Yil G Kl
irimi isi | Baslangig Degeri o ' " 1 flenen ergeklesen
PG 1.4.1 Denetlenecek igyeri sayisi Sayi %20 15.500 1.500 18.539
PG 1.4.2 Midahale edilecek dilenci ve seyyar satici sayisi Sayl | %20 13.500 1.000 5.410
PG 1.4.3 Hal Kayit Sistemi tzerinde denetlenecek arag ve igyeri sayisi Sayl | %20 15.000 1.000 15.680
PG 1.4.4 isgalden dolayl miidahale edilecek arag sayisi Sayl . %20 15.000 500 7.137
PG 1.4.5 Denetlenecek arag sayisi Sayl | %20 40.000 5.500 70.379
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4. Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Belediyemiz biinyesinde bilgi sistemi uygulamalarinda “e-belediye” kapsaminda islemlerin
yetkilendirilmis kullanicilar tarafindan yapildigi otomasyon programi mevcuttur. Ancak;
Stratejik Planlama, Performans Programi ve Idari Faaliyet Raporlarin hazirlanmasi,
uygulanmasi, izlenmesi ve raporlanmasina olanak saglayan yeterli bir sistem mevcut degildir.
Plan, program ve faaliyetlerin hazirlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesi manuel olarak Office
programlar1 yardimiyla yapilabilmektedir. Bu durum siire¢lerde yer alan aksiyonlarin
gerceklesme siirelerinde uzamaya, birimler aras1 koordinasyonda aksamalara sebep olmaktadir.
Ust ydnetimin istedigi anlik ve periyodik verilerin hazirlanmasi zaman almakta, raporlama
verileri her an kullanilamamaktadir. Diger kamu ve Kuruluslari ile entegre olabilecek, kontrollii
bilgi paylagiminin saglanabildigi ideal diizeyde bir “Performans Bilgi Sisteminin” hayata

gecirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.
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IV. KURUMSAL KABILIiYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

Idare Faaliyet Raporlari; Stratejik Planin ilgili yilina ait performans programi ve genel olarak
stratejik planin degerlendirilmesi anlamina gelmektedir. Kurumsal {stiinliikler ve zayifliklar
hakkinda yapilan degerlendirmeler, faaliyetlerimize 1s1k tutacak nitelikte objektif olarak ele
alinmalidir. Objektiflik; gelecek stratejilerimize, hedeflerimize ve faaliyetlerimize yon verecek
ve bir sonraki planlama déneminde Zayif Y 6nlerimizin iyilestirilerek {istiin yonlerimiz arasinda
yer almasini saglayacaktir.

Kurumumuz 2021 idare Faaliyet donemi icerisinde basarili birgok proje ve faaliyete imza atmis
olsa da, gelistirilmesi gereken zayif yonlerimizde bulunmaktadir. Stratejik Planin oniimiizdeki
Faaliyet Donemlerinde iistiinliiklerimizin verdigi gili¢ ve birikimle yapacagimiz planlama ve
calismalarla zayif yonlerimiz daha da azalacaktir.

Stratejik Planinin Mevcut durum analizi kapsaminda Organizasyonun belirledigi hedeflere
ulasabilmesi i¢in kendisine avantaj saglayacak niteliklerden olusan Ustiinliikler ile
Organizasyonun belirledigi hedeflere ulagabilmesinde kendisi i¢in dezavantaj olan niteliklerden

olusan Zayifliklar tablolar1 asagidadir.

A. Ustiinliikler

USTUNLUKLER

Giclii bir kurumsal yapiya sahip olunmasi

Hizmet iiretiminde ve sunumunda hosgoriilii yaklagimin benimsenmesi

Halkla iletisimin gii¢lii olmas1

Seffaf bir yonetim anlayisinin olmasi

Geng, dinamik, deneyimli, yenilik¢i, 6grenmeye agik, personel kaynagina sahip olunmasi

Norm kadro ¢alismasinin tamamlanmis olmasi

USTUNLUKLER

Teknolojik olanaklardan faydalanilmasi

Network altyapisinin giiclii olmasi

Sosyal medya iletisim araglarinin aktif olarak kullanilmas1

Nazim ve Uygulama Imar Planlarinm yapilmis olmasi

Kaynak; 2020-2024 Stratejik Plam
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B. Zayifliklar

Personele dair olumsuz alginin varligi

Karar alma stireglerinde personelin goriis ve dnerilerinin yeterince dikkate alinmamasi

Teknik ve kalifiye personel sayisinin 6nemli 6l¢iide azlig

Bazi birimlerin fiziki ¢alisma ortami ve teknolojik donanim, arag, gereg, ekipman
yetersizligi

Cografi bilgi sisteminin olmamasi

Kentsel hizmetleri kargilamada belediye gelirlerinin yetersiz olmasi

Kurum i¢i paydaslarla etkin iletisim ve igbirliginin olmamast

Planli ve programli harcama aligkanliginin yeterince yerlesmemis olmasi

Turizm potansiyelinin harekete gegirilememesi

Nitelikli insan kaynaginin yeterli olmayisi

Kaynak; 2020-2024 Stratejik Plan1
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C. Degerlendirme
Kurumumuzun tecriibe ve birikimi, bolge belediyeleri ve diger kamu kurumlartyla olan etkili

iletisimi, yillar igerisinde hizmet kalitemizi arttirmaktadir. Faaliyet donemindeki
caligmalarimiz  2020-2024  Stratejik Planindaki Amag¢ ve Hedefler dogrultusunda
gerceklestirilmistir.

Kentlesme; Miicavir alan sinirlari igerisinde her 6lgekte nazim imar planlart yapilmasi, kentte
imar uygulamalarinin biitiinliiklii bir sekilde yiiriitiilmesinin saglanmasi amaciyla uygulama
imar planlarinin takip edilmesi, halihazir haritalarin hazirlanmasinin saglanmasi, kenti
ilgilendiren projelerin haritacilik islemlerinin koordine edilmesi, gerekli durumlarda
kamulastirma islemlerinin yiiriitiilmesi, kentteki insaatlarin denetlenmesi ve kentteki taginmaz
kiiltiir varliklarinin korunmasinin saglanmasi amaciyla, faaliyetler yiirtitiilmustiir. Kurumumuz,
kent yasamini diizenleyen kural ve yaptirimlari uygulamak, toplumun huzurunu, can ve mal
giivenligini tehdit eden unsurlari ortadan kaldirmaya ve halkin kamusal alanda esenlik, saglik
ve diizenini temin etmeye huzurlu ve konforlu yasam kosullart olusturmaya miikelleftir. Bu
anlamda; Olasi afetlere kars1 hazirlikli olunmasi, kentte ¢ikabilecek biitiin yanginlara aninda
miidahale edilmesi, yangin hakkinda bilinci artirmaya yonelik tatbiki ve teorik egitimlerin
verilmesi, yangin riski fazla olan isyerlerinin denetiminin yapilmasi, arama kurtarma
hizmetlerinin yiiriitiilmesi, olusabilecek su baskinlarina aninda miidahale edilmesi, baca
temizliklerinin yapilmasi gibi sorumluluklarin1 gerceklestirmek iizere planin Kentlesme

ekseninde ¢aligmalar yliriitiilmiistiir.

(Cevre Yonetimi; Cevrenin korunmasi, temizlenmesi, atiklarin depolanmasi ve bertaraf
edilmesi, yenilenebilir enerji ve sifir atik faaliyetlerine yonelik plan ve projelerin gelistirilmesi.
Agaclandirma yapilmasi, tarim alanlarinin ve su havzalarinin korunmasi i¢in gerekli tedbirlerin
alinmasi, hafriyat topragi, moloz, kum ve cakil depolama sahalarinin belirlenmesinde ve
bunlarin taginmasinda ¢evre kirliligine meydan vermeyecek sekilde tedbirlerin alinmasi

faaliyetleri Cevre Yonetimi ekseni altinda yiiriitiilmiistiir.

Ulasim Erisim; Kentsel ulasim hizmetlerinin ¢agdas tekniklerle ve insan odakli, gilivenli,
konforlu, ekonomik, ¢evre dostu bir yaklagimla yerine getirilmesi. Akilli sehir projeleriyle
Ulasim Master Planlari dogrultusunda ulasim ve trafik hizmetlerinin planlanmasi, ulagim
yatirnmlart ve Onceliklerinin tespit edilmesi. Kurumsal kapasiteyi arttirarak denetim
faaliyetlerinin koordine edilmesi amaciyla Ulasim Erisim ekseninde belirlenen faaliyetler

yiirtitilmistiir.
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Kiltiirel ve Sosyal Yasam; Sanatsal faaliyetler ile sosyal yasami giiglendirilmesi, kentin tarihi
ve kiiltiirel degerlerinin korunarak turistik zenginlige doniistiiriilmesi. Bireyin ve ailenin sosyal
ve ekonomik yagama entegrasyonunun saglanmasi. Cocuk ve genglere aile biitiinliigii igerisinde
koruyucu ve Onleyici hizmetler sunularak kisisel gelisimlerinin desteklenmesi. Egitim ve spor
ile cagin gereksinimlerine uygun bireylerin yetistirilmesine katki saglanmasi. Koruyucu ve
Onleyici faaliyetler ile halk sagliginin ve toplumsal refahin saglamasi faaliyetleri Kiiltiirel ve

Sosyal Yasam ekseninde yiiriitiilmiistiir.

Kent Ekonomisi; Tarim alanlarinin ve su havzalariin korunmasinin saglanmasi; yerelde tarim
ve hayvanciligin giiclendirilmesi, {retimin canlandirilmasi ve tesvik edilmesi, yoresel
lezzetlerin ve zanaatlarin canlandirilmasi, tanitilmasi ve uluslararasi arenada goriiniir kilinmast,
esnafin gelistirilmesi ve desteklenmesi, ekonomiyi canlandirmaya yonelik etkinlik ve

organizasyonlarin gergeklestirilmesi gibi faaliyetler Kent Ekonomisi ekseninde yiiriitiilmiistiir.

Kurumsal Gelisim; Insan kaynaklarinin kurumsal yetkinlikler dogrultusunda yapilandirarak
yonetilmesi. Mali disiplin saglanarak kaynaklarin verimli kullanilmasi. Yazilim ve donanim
sistemlerinin gelistirilerek akilli sehir teknolojilerinin yayginlastirilmasi. Kurumun erisilebilir
kilinmasi, hizmet kalitesi ve kapasitesinin gelistirilmesine yonelik faaliyetlerle Kurumsal
Gelisim ekseninde yiirtitilmiistir.

Sonug olarak;

Insan Kaynagi: Kurumun beseri kaynagmin norm kadro esaslarina gore giiglendirilmesi,
genisleyen hizmet alaninda kamu hizmetlerinin kalite ve g¢esitliligini arttiracagi
diistiniilmektedir. Bununla beraber mevcut personelin uzmanlagmasini tesis edilerek ihtiyacin
elzem olmasi durumlarda rotasyonun plan dahilinde yapilmasimin personel motivasyon ve

verimliligini arttiracag diistiniilmektedir.

Bilgi Teknolojileri: otomasyon sisteminin ya altyapisinin giiglendirilerek ya da ihtiyaclara
cevap olabilmekle beraber cografi bilgi sisteminin de aktiflesmesi ile bu sisteme altlik teskil

edecek calismalara hiz verilmesi gerekmektedir.

Biitce: Biiyiiksehir Belediyelerinin yasayla yliklendigi temel gorevlerini yerine getirmede
biitcenin yetersiz kalig1 pek ¢ok yerel yonetim birimince deneyimlenen ve akademisyenlerin de
ifade ettigi c¢arpict bir gergektir. Bununla beraber mevcut biitcenin etkin ve verimli
kullanilmasiin yegane kosulu da planlamadir. Kurumsal isleyiste planlama ilkesi ile biit¢enin

miicbir olmayan sebeplerle ve yiiksek oranlarla gergeklesmesi saglanacaktir.
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Fiziki Kaynak: Yenilenen Biiyiiksehir Belediyesi yasasiyla il sinirlarina kadar hizmet
tiretmede zaman mefhumu 6nem kazanmistir. Faaliyetlerin zamaninda ve etkin bigimde
gerceklesmeleri igin kimi hizmet alanlarinda (itfaiye, Yol, Su, Kanalizasyon, Saglik, Cevre,
Mezarlik) mekansal iiretim elzemdir. Dolayisiyla hizmet yapilarinin olusturulmasi yeni yetki

ve sorumluluklarin dogal getirisidir.

Kurumsal Yapi-Yonetim/Yonetisim: Kentsel hizmetlerin liretiminde subsidiarite (hizmette
yerellik) ilkesinin yani1 sira igyapida da katilimeilik, ortak akil-ortak ¢6ziim mekanizmalarinin
(danigma kurullar1 gibi) olusturulmasi personelde aidiyet duygusunun yaratilmasina kaynaklik
edecegi diistiniilmektedir. Kamunun kamu i¢in hizmet iiretirken gelistirdigi giiglii iliskileri
icyapt ve kamu {ist yapisina da tatbik etmesinin isleyisi kolaylastiracagi diistiniilmektedir.
Ayrica; Kurumsal yapinin giiclendirilmesi ¢alismalarina, vatandaslara en hizli ve etkin hizmet
sunulmasi, faaliyetlerin yliriitiilmesinde etkinlik, ekonomiklik ve verimliligin saglanmasi
calismalarina devam edilecektir. Vatandaslarimizin gereksinimleri ve ortak cikarlari temel
ulagim noktamizdir. Sehrimizde faaliyet gosteren tiim kamu ve sivil toplum kuruluslar ile
isbirligi icerisinde hizmet yelpazemizi c¢esitlendirerek belediyecilik faaliyetlerini siirdiirerek
Ustiin yonlerimizi devam ettirecek ve zayif yonlerimizi iyilestirmek suretiyle hizmet

sunumumuzdaki kaliteyi daha da yukarilara tasima gayreti igerisinde olacagiz.
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IV. ONERIi VE TEDBIRLER

1. I¢ Kontrol Giivence Beyanlari

Ust Yoneticinin i¢ Kontrol Giivence Beyam
iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak gérev ve yetkilerim gergevesinde Diyarbakir Biiyiiksehir Belediyesi
biitgesinin; kalkinma planina, yillik programa, stratejik plan ve performans programi ile hizmet
gereklerine uygun olarak hazirlandigini ve uygulandigini, amag ve hedeflerin gergeklestirilmesi ve
ilgili mevzuatla diizenlenen gérev ve hizmetlerin yerine getirilmesi igin biitge ile tahsis edilmis
kaynaklarin, planlanmis amaglar dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak
kullanildigint beyan ederim.

Bu gergevede i¢ kontrol sisteminin; idarenin gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliikklerinin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesine, kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak
faaliyet gostermesine, her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizlitk ve yolsuzlugun 6nlenmesine,
karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi edinilmesine,
varliklarmn kotiiye kullanilmasinin ve israfinin 6nlenmesine ve kayiplara karsi korunmasina iligkin
yeterli ve makul giivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, iist yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmelere, yonetim bilgi
sistemlerine, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlarina, izleme ve degerlendirme raporlarina,
harcama yetkilileri ile mali hizmetler birim ydneticisi tarafindan sunulan giivence beyanlarina ve
denetim raporlarma dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

(Diyarbakir — 15 Mart, 2022)

(

/\/\A,- L = A
Miinir KARALOGLU

Vali
Biiyiiksehir Belediye Baskan V.
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Mali Hizmetler Birim Yoneticisi Beyani

MALI HIZMETLER BIRIM YONETICISININ BEYANI

Mali hizmetler birim ydneticisi olarak yetkim dahilinde;

Ic kontrol sisteminin Diyarbakir Biiyiiksehir Belediyesi’'nde olusturulmast,
uygulanmasi ve gelistirilmesi ¢aligmalarinda gerekli koordinasyonun saglandigini, egitim ve
rehberlik hizmeti verildigini, Faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ve diger
mevzuata uygun olarak yiirtitiildigtinti, kamu kaynaklarmin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde kullanilmasim temin etmek {izere i¢ kontrol siireglerinin isletildigini, uygulama
sonuglarinin izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi ig¢in diislince ve O&nerilerimin
zamaninda {ist yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

Mali kanunlarla ilgili dier mevzuatin uygulanmasi konusunda iist yoneticiye ve
harcama yetkililerine gerekli bilgileri sagladigimi ve damgmanlik faaliyetinde bulundugumu
bildiririm.

Bu Raporunun "III/A- Mal1 Bilgiler" boliimiinde yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve
dogru oldugunu teyit ederim. (Diyarbakir — 14 Mart, 2022)

“Zeki ‘l

Mali Hizmetle ai pesi BagKani
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Harcama Yetkilisinin I¢ Kontrol Giivence Beyam

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak gérev ve yetkilerim ¢ergevesinde;

Harcama birimimizce gergeklestirilen is ve islemlerin idarenin amag¢ ve hedeflerine,
iyi mali yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde
gerceklestirildigini, birimimize biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin planlanmis amaclar
dogrultusunda etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, birimimizde i¢ kontrol
sisteminin yeterli ve makul giivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler,
yonetim bilgi sistemleri, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlari, izleme ve
degerlendirme raporlari ile denetim raporlarina dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

(Diyarbakir - 14 Mart, 2022)

Mali Hizmetler Dgiregi Bagkan
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Belediye Meclis Karan
Karar Numarasi  :107
Karar Tarihi 112.04.2022
Kararm Oxzii iDiyarbakir Biyiiksehir Belediyesinin 2021 yili Idare Faaliyet Raporunun kabulii,

Belediyemiz Mali Hizmetler Dairesi Bagkanlifinin 04.03.2022 tarihli ve E.58823051-040.05-60219 sayil
yazist okundu, geredi ghriistildil.

5393 sayih Belediye Kanunu'nun 43/2 ve 31. maddesi geregince olugturulan meclisge konu dzerinde
vaplan giriismede: 5018 sayily “Kanw Mali Yonetimi ve Kontrol Kenununyn'™ 41. maddesi ve “Kamuy
ldarelerince hazirlanacak Faalivet Raporlart Hakkincda Yonetmelik” ile belirtilen hususlar dogrultusunda,
3393 sayill Belediye Kanununun 18/a ve 56, maddeleri geregince hamrlanan Diyarbakir Biiyiiksehir
Belediyesinin 2021 yih Idare Faalivet Raporu igin; Meclis Cahsma Y&netmeliginin 13. maddesinin (b
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